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Primera Mesa de Trabajo del Comité de Control y Desempefio
Institucional

En la Ciudad de Xalapa de Enriquez, Veracruz de Ignacio de la Llave, siendo las diez
horas del dia 26 de septiembre de dos mil veintidés, en el domicilio legal de la Comision
del Agua del Estado de Veracruz (CAEV), ubicada en la Avenida Lazaro Cardenas No.
295, Colonia el Mirador de esta ciudad, a convocatoria de la Mtra. Ma. Cristina
Monserrat Alvarez Loranca, Jefa de la Unidad de Transparencia, Coordinadora del
SICI y Secretaria Técnica del COCODI de la Comision del Agua del Estado de Veracruz
y con fundamento en lo establecido en el Acuerdo por el que se emite el Sistema de
Control Interno para las Dependencias y Entidades del Poder Ejecutivo del Estado de
Veracruz de Ignacio de la Llave, publicado en la Gaceta Oficial nUmero extraordinario
142 del miércoles 08 de abril del 2020 se rednen para llevar a cabo la Primera Mesa
de Trabajo del Comité de Control y Desempefio Institucional correspondiente a la
Administracion PUblica Estatal 2022, ---------------==--mcmmmm oo

Objetivo de la Mesa: Dar seguimiento a la propuesta del Consejo Consultivo de
Gobierno Abierto que con acuerdo CCGA/250/2022 aprueba presentar un reporte
general de los registros y atencion otorgada referente a fugas y tomas irregulares de
agua potable correspondiente a las oficinas operadoras dependientes de esta
COMISION. === === === o o oo o oo o e oo

Convocados: Mtra. Ma. Cristina Monserrat Alvarez Loranca, Jefa de la Unidad de
Transparencia y Secretaria Técnica del COCODI, Lic. Maria Areli Trujillo Tapia, Jefa de
la Unidad Juridica, Ing. Enuar Alan Trujillo Gémez, Subdirector Administrativo, Vocales
del COCODI; Arq. Nelson Jacome Lépez, Titular del Organo Interno de Control y Vocal
de Vigilancia del COCODI; LC. Omar Lara Arguelles, Jefe del Departamento de
Administracion y Vocal de Riesgos del COCODI; Lic. Karen Dayanara Portilla Varggs,
Enlace de Etica del OIC y Vocal de Etica del COCODI; Ing. Carlos Garcia Lopex,
Subdirector de Operacion y Mantenimiento; Arq. Rubén de JesUs Perdomo Vivanco,
Jefe del Departamento de Enlace Regional; Mtra. Paola Denisse Primo Castro, Jefa de
la Oficina Comercial. :
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Programa de |la mesa de trabajo: La mesa de trabajo inici6 a las 10:30 horas y concluyd
a las 12:00 horas. La mecanica se desarrollé en un Unico bloque en el cual se reviso el
proceso que siguen las Oficinas Operadoras en cuanto a fugas y tomas irregulares. A
lo largo de todo el bloque el didlogo se mantuvo abierto para escuchar los comentarios
de los participantes que solicitaron el uso de la palabra. ---------=--------ccoccocoooo

Primer bloque: =========== == m s s e e
Se dio la bienvenida a los convocados y se dio inicio el primer bloque del programa,
tomando la palabra, la Mtra. Maria Cristina Monserrat Alvarez Loranca informé que Ia
Comision del Agua del Estado de Veracruz, es un Organismo Piblico Descentralizado
del Poder Ejecutivo, encargado de la prestacion de servicios piblicos de agua potable,
drenaje, alcantarillado, tratamiento y disposicion de aguas residuales, 64 Organismos
Operadores de Agua en la Entidad y Sujeto Cbligado de la Ley 875 de Transparencia y
Acceso a la Informacion, por lo cual es su deber dar atencion a lo dispuesto en la misma.

Como antecedente se informa a los presentes que, de acuerdo a la citada normativa,
la Comision debera integrar un consejo consultivo de gobierno abierto, que proponga

mejores practicas de participacion ciudadana y colaboracion en la implementacion y
evaluacion de la politica digital del Estado en materia de datos abiertos y la realizacion
de indicadores especificos sobre temas relevantes; por lo que derivado de ello se
realizo la propuesta y posterior aprobacion de sus integrantes la publicacion de un
informe referente:a fugas |y tomasimeguIBres, «s——sesssmmmsosmmmsn o mmemm e mas e

Con relacién al informe de fugas, el Subdirector de Operacion y Mantenimiento
menciond que es posible obtener Ia totalidad de los datos en un tiempo adecuado, por
lo que se dan por enterados para coordinarse con las distintas Oficinas Operadoras y
que estas proporcionen la informacion con la que cuentan. ---------====-==----------- @\

Por otro lado, en cuando al informe de tomas irregulares, existe la duda generalizage
de la obtencién de dichos datos, por la naturaleza de su procedencia. El Jefe d
Departamento de Enlace Regional en representacion de las cuatro zonas de enlace
informa que debido a que el Manual de Procedimientos se encuentra en proceso de
actualizacién, ain no se cuenta con unprocedimiento especifico en estos casos; la
Jefa de la Unidad Juridica informa que, tagto en la Ley 21 de Aguas Estatales, como
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en el reglamento de la misma no existe informacién sobre dicho procedimiento, por lo
que realiza la propuesta de elaborar una circular informativa sobre las acciones penales
que pueden ejercerse por |a existencia de tomas irregulares, para difundir a las 64
Oficinas Operadoras. Los participantes se muestran de acuerdo. -----==========------

Para concluir el bloque y Ia mesa de trabajo la Mtra. Ma. Cristina Monserrat Alvarez
Loranca realiza la consulta de las areas competentes para participar en el desarrollo
de dicha circular, por lo que se efectla la propuesta de que la Unidad Juridica, en
coordinacion con la Oficina Comercial den seguimiento a elaboracion de la circular para
que una vez aprobada sea informado por escrito a las Oficinas Operadoras; finalizando
de esta forma la Primera Mesa de Trabgjo. <=-===-==sm=mmmmcmmmmcc e s oo oo

Se cierra la mesa de trabajo, firmando al calce todos los que en ella participaron. -----

MTRA. MA. CRISTINA MO y&}m ALVAREZ LORANCA ING. ENUA JILLO GOMEZ
COORDINADORA DEL SICI Y SECRETARIA SUBDIRECTOR ADMINISTRATIVO Y VOCAL
TECNICA DEL COCODI DEL COCQDI

X3
UJILLO TAPIA

ARQ. NELSON JACOME LOPEZ
AD JURIDICA TITULAR DEL ORGANO INTERNO DE
; L DEL cocobDl CONTROL Y VOCALDE VIGILANCIA DEL
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LIC. KAREN DAYA PORTILLA VARGAS
ENLACE DE ETI L OICY VOCAL DE
ETICA DEL COCODI

ZK(G. CARLOS GARCIA LOPEZ ARCLRGBEN PERDOMO VIVANCO
UBDIRECTOR DE OPERACION Y JEFEDEL DEPARTAMENTO DE ENLACE

REGIONAL
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