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Segunda Mesa de Trabajo del Comité de Control y Desempefo
Institucional

En la Ciudad de Xalapa de Enriquez, Veracruz de Ignacio de la Llave, siendo las diez
horas del dia 22 de abril de dos mil veintiuno, en el domicilio legal de la Comision del
Agua del Estado de Veracruz (CAEV), ubicada en la Avenida Lazaro Cardenas No. 295,
Colonia el Mirador de esta ciudad, a convocatoria de la Mtra. Ma. Cristina Monserrat
Alvarez Loranca, Jefa de la Unidad de Transparencia, Coordinadora del SICI y
Secretaria Técnica del COCODI de la Comision del Agua del Estado de Veracruz y con
fundamento en lo establecido en el Acuerdo por el que se emite el Sistema de Control
Interno para las Dependencias y Entidades del Poder Ejecutivo del Estado de Veracruz
de Ignacio de la Llave, publicado en la Gaceta Oficial nimero extraordinario 142 del
miércoles 08 de abril del 2020 se retnen para llevar a cabo la Segunda Mesa de
Trabajo del Comité de Control y Desempefio Institucional correspondiente a la
Administracion Publica Estatal 2021, ---------============mmmmmm oo

Objetivo de la Mesa: Analizar las propuestas para difusion del Codigo de Etica y de
Conducta dentro de la Comisién del Agua del Estado de Veracruz. Fijar un plan de
accion para la creacion de buzones digitales al interior y al exterior del Ente para dar
cumplimiento a la propuesta de Mejora Continua. ----------=-===-=-=-====-mmmmoommoooe

Transparencia y Secretaria Técnica del COCODI, Lic. Jessica Aguirre Garcia, Jefa de Ia

Unidad Juridica, Ing. Enuar Alan Trujillo Gémez, Subdirector Administrativo, Vocales del

COCQDI; Arg. Nelson Jacome Lépez, Titular del Organo Interno de Control y Vocal de
Vigilancia del COCODI; LC. Omar Lara Arguelles, Jefe del Departamento de
Administracién y Vocal de Riesgos del COCODI; Lic. Karen Dayanara Portilla Vargas,

Enlace de Etica del OIC y Vocal de Etica del COCODI; C. Lilisna Mendiola Yépez, Jefa de J
la Unidad de Cultura del Agua y Participacion Ciudadana; C.P. Martha Patricia Gonzalez

Sarquiz, Jefa de Ia Unidad de Género; Arg. Rubén de JesUs Perdomo Vivanco,
Subdirector de Operacién y Mantenimiento; L.I. Daniel Israel Ramirez Vasquez, Jefe de
la Oficina de Tecnologias de la Informacion; LQ. Silvias Moreno Flores, Analis
Administrativa, =—=-===--==smmm et e e e T N T B

Convocados: Mtra. Ma. Cristina Monserrat Alvarez Lorancs, Jefa de la Unidad de J
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Programa de la mesa de trabajo: La mesa de trabajo inicid a las 10:00 horas y concluyo
alas 11:42 horas. La mecanica se desarrolld en dos blogues. En el primero se revisaron
los temas relativos a Etica, analizando los medios de difusién de los Cédigos de Etica y
de Conducta. En el segundo se revisaron temas relativos a mejora continug,
especificamente la situacion de los canales de denuncia al interior y exterior del ente.
Al término de cada bloque se abrié el didlogo para escuchar los comentarios y
sugerencias de los participantes que solicitaron el uso de la palabra. ------------------

Primer bloque: —---===== == m oo oo e
Concluida la bienvenida dio inicio el primer bloque del programa que fungidé como
encuadre, tomando la palabra, la Mtra. Maria Cristina Monserrat Alvarez Loranca
informé que de acuerdo con el Plan de Trabajo 2021 se debe dar difusion tanto al
Cédigo de Etica de los Servidores Pablicos, como al Cadigo de Conducta de la Comisidn
del Agua.del Estado.de Veratryz. —=-===mem—remmmem e e e e et

Como antecedente se informa a los presentes de Ia publicacion del Cédigo de Etica
para los Servidores Publicos del Estado de Veracruz en la Gaceta Oficial del Estado
nimero ext. 104 de fecha 12 de marzo de 2020, tomo lll, asi como la validacion del
Codigo de Conducta de la Comision del Agua del Estado de Veracruz por parte de la
Contraloria General del Estado en agosto de 2020. -===========mmecmmmmcemmmeecomoeoe

Se hace del conocimiento de las  los servidores publicos presentes esta informacion,
especialmente a la Lic. Karen Dayanara Portilla Vargas, Enlace de Etica del OIC y 3 1.Q

Silvia Moreno Flores, quien fuese designada para fungir como Enlace del Codigo de

Conducta ante el OIC, toda vez que emitirdn la informacién base para que la C. Liliana

Mendiola Yépez, Jefa de la Unidad de Cultura del Agua realice el disefio del material

que seré difundido a través de la pagina de Facebook, asi como en medios impresos

para las oficinas operadoras. Se acuerda internamente que la Enlace de Etica del OIC
proporcionara la informacion difundida por la Contraloria General del Estado, asi mismo é’

la Enlace del Cadigo de Conducta ante el OIC resumird y sintetizard la informacion
relevante del Cadigo de Conducta; ambas proporcionaran dicha informacion a la Je
de la Unidad de Cultura del Agua para comenzar con los trabsjos de disefio. ------¢---

Av. Lazaro Cardenas 295 El Mirador \\

CP 91170, Xalapa, Veracruz \/ '
Tel. 228 814 9889 X
ﬂWﬂ.ggg!,ggh.mx N

%



G VERACRUZ . @ “ 200 ANOS VERA

[ GOBIERND - SEFIPLAN gﬂﬁngdxw - 2021 ¢ 75 MEXICO CP\G‘Z
9rJ¢ DEL ESTADO F." | Plancacion cisus 5 tacko de Veracruz i INDEPENDIENTE

. » o3 TRATADOS DE CORDOBA ME LLENA DE ORGULLO

COMITE DE CONTROL Y DESEMPENO INSTITUCIONAL
Hoja3/5
Veintidos de abril de dos mil veintiuno

Segundo bloquUe: == === s s e e
La Mtra. Maria Cristina Monserrat Alvarez Loranca dio inicio al segundo bloque,
informando que de acuerdo al Informe Anual 2020 del COCODI rendido ante la
Contraloria General del Estado, en el apartado de mejora continua se menciona, de
acuerdo al Principio 15. Comunicar Externamente, contenido en el Articulo 32, fraccion |
del Acuerdo por el que se emite el Sistema de Control Interno para las Dependencias
y Entidades del Poder Ejecutivo del Estado de Veracruz, se analizard con las areas
convocadas, a saber, Subdireccion Administrativa, Subdireccion de Operacién y
Mantenimiento, Unidad de Género y Oficina de Tecnologias de la Informacién, el tipo
de interaccion que se tiene con la ciudadania y la forma de abstraer dicha actividad a
través de un Sistema INformMAtico. ============mmmm e

Después de una breve introduccién mediante la cual se informa a las areas que se
deben abrir canales de comunicacion interna y externa en esta Comision, las areas
convocadas realizaron una participacion activa, informando el tipo de comunicacion
gue existe entre los usuarios. Gracias a dicha participacion se pudo determinar que |a
Unidad de Género no serd incluida para el Sistema Informético, toda vez que, de
acuerdo a su normativa la integracion de quejas y denuncias que atienden se debe
realizar forzosamente de manera presencial para un primer contacto con la posible \
victima. Asi mismo debido a |a ausencia por parte de la Subdireccion de Operacion y
Mantenimiento se acordd internamente realizar una nueva mesa de trabajo
Unicamente con las areas de relevancia para la poblacion por la tematica que tratan:
Subdireccién Administrativa, quien nombra como enlace a la Mtra. Pacla Denisse Primo \
Castro, Jefa de |a Oficina Comercial para su participacion en la proxima mesas, asi como
la Subdireccién de Operacién y Mantenimiento, a quien se le remitird nuevamente la
invitacién para participar en la siguiente Mesa de Trabajo.-------------=-=--==-------—- \

Loranca finaliza su intervencién agradeciendo la participacion de cada uno de los
asistentes a la mesa, asimismo, enfatizé que la colaboracién activa entre las partes
convocadas es de vital importancia para el correcto desarrollo del Control Interno, que
es la finalidad principal del COCODI. Mencioné que el papel de los servidores puablicos,
asi como los Organos Internos de Control debciiw impulsar esta colaboracion pa

Para concluir el blogue y la mesa de trabajo la Mtra. Ma. Cristina Monserrat Alvarez f -~
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contribuir al verdadero desarrollo institucional, que favorece a la administracion pdblica
del EStado.---=---mmmm e m e e e e e

Se cierra la mesa de trabajo, firmando al calce todos los que en ella iciparon. -----

13

‘ = i 7 z
MTRANA. CRISTINA MOQ_SKEIJQRAT ALVAREZ LORANCA ING ENUAR N #ZRUJILLO GOMEZ
COBRDINADORA DEL SICI'Y SECRETARIA SUBDIR ADMINISTRATIVO Y VOCAL

TECNICA DEL COCODI DEL COCODI

ARQ. NELSON JACOME LOPEZ

i TR,

L.WMAR[ ARA ARGU%LLLEE%S LIC. KAREN DAYANARA PORTILLA VARGAS
 RIESGOS

ENLAGE DE LA ADMINISTRACION DB ENLACE DE ET!I L OIC Y VOCAL DE
Y VOCAL DE RIESGOS DEL/COCODI ETICA DEL COCODI

\ a3 /,/1/

Av. Lazaro Cérdenas 295 El Mirador
CP 91170, Xalapa, Veracruz
Tel. 228 814 9889

| , fq\




X% VERACRUZ
GOBIERNO
W@ /s DEL ESTADO

el

N i CAEV 2021 { 200 aNos = YERA
i SEFIPLAN I ol f DEL MEXICO CRUZ

Cudimesia Es tado de Veracruz
Juntos TRATADOS DE CORDOBA ME LLENA DE ORGULLO

. Secretaria de Finanzas
'« ¥ Planeacién

COMITE DE CONTROL Y DESEMPENO INSTITUCIONAL
Hoja5/5
Veintidos de abril de dos mil veintiuno

< ?.4.
C/LILIANA ﬁENJﬁIOLA YEPEZ C.P. MARTHA PATRICIA GONZALEZ SARQUIZ
. JEFA DE [/A UNIDAD DE CULTURA DEL AGUA Y JEFA DE LA UNIDAD DE GENERO
PARTICIPACION CIUDADANA
+DANIEL ISRAEL RE(MIREZ VASQUEZ 1.Q. SILVIA MORENO FLORES
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