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Aviso de Privacidad Integral de las Solicitudes ARCO de la CAEV

La Comision del Agua del Estado de Veracruz, con domicilio en la Avenida Lazaro
Cardenas numero 295, Colonia El Mirador, en la Ciudad de Xalapa, Veracruz, con Codigo
Postal 91170, es la responsable del tratamiento de los datos personales que nos
proporcione, los cuales seran protegidos conforme a lo dispuesto por la Ley 3716 de
Proteccion de Datos Personales en Posesion de los Sujetos Obligados para el Estado
de Veracruz de Ignacio de la Llave, y demas normatividad que resulte aplicable.

Finalidades del Tratamiento

Los datos personales que se obtienen tienen la finalidad de verificar el cumplimiento
de los requisitos y tramites previstos en la Ley, acreditar la identidad como titular de
los datos, para realizar trédmites internos, notificar respuestas, hacer efectivo el
derecho solicitado, y la elaboracion de informes o estadisticas. Ademas de los ya
mencionados, no se efectuaradn tratamientos adicionales.

Datos Personales Recabados

Para las finalidades antes sefaladas se solicitaran los siguientes datos personales:
nombre, cuenta de correo electronico, nUmero de teléfono, domicilio en donde se le
pueda realizar la notificacion respectiva, o prevencion en su €caso.

De igual forma, se le informa que se recaban datos personales sensibles tales como:
huella dactilar.

Fundamento Legal

El fundamento para el tratamiento y trasferencia de datos personales es segin lo
dispuesto en los Articulos 66,67,68,69,70,71,72,73,74 y demas aplicables de la Ley
316 de Proteccion de Datos Personales en Posesion de los Sujetos Obligados para el
Estado de Veracruz de Ignacio de la Llave.

Transferencia de los datos personales

Le informamos que sus datos personales son compartidos con las personas,
empresas, organizaciones y autoridades distintas a la CAEV, para los fines que se
describen a continuacion:

Destinatario de los datos personales Pais Finalidad

ME LLENA DE ORGULLO

Instituto Veracruzano de Acceso a la|México
Informacion y Proteccion de Datos
Personales

En su caso, tramitar el recurso de
revision correspondiente
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Destinatario de los datos personales Pais Finalidad
Instituto Nacional de Transparencia, México En su caso, tramitar el recurso de
Acceso a la Informacitn y Proteccion inconformidad correspondiente.
Datos Personales
Autoridades Jurisdiccionales Estatales |México En su caso, interponer otros
o Federales medios de impugnacion.

Asi mismo se le informa que ademas de esa, no se realizaran transferencias que
requieran su consentimiento, salvo que sean necesarias para atender requerimientos
de informacion de una autoridad competente, debidamente fundados y motivados.

Derechos ARCO

Usted tiene derecho a conocer que datos se tienen de Usted, para que se utilizan y las
condiciones de uso que les damos (Acceso); asi mismo, es su derecho solicitar Ia
correccion de su informacion personal en caso de que esté desactualizada, sea
inexacta o incompleta (Rectificacién); gue la eliminemos de nuestros registros o bases
de datos cuando considere que la misma no estd siendo utilizada conforme a los
principios, deberes y obligaciones previstas en la ley (Cancelacion); asi como oponerse
a la uso de sus datos personales para fines especificos (Oposicion). Estos derechos se
conocen como derechos ARCO.

Para el gjercicio de cualquiera de los derechos ARCO, Usted podra presentar solicitud
por escrito ante la Unidad de Transparencia de esta Comision del Agua del Estado de
Veracruz, mediante formato que encontrard en la siguiente liga electrénics,
http://187.174.252.244/caev/pdfs/ARCO/ARCO.pdf, o escrito libre al correo
transparenciacaev@hotmail.com

Los requisitos que debe cumplir son:

e El nombre del titular y su domicilio o cualquier otro medio para recibir
notificaciones;

e Los documentos que acrediten la identidad del titular, y en su caso, la
personalidad e identidad de su representante;

e De ser posible, el area responsable que trata los datos personales;

e La descripcion clara y precisa de los datos personales respecto de los que se
busca ejercer alguno de los derechos ARCO que se pretende ejercer, o bien lo
que solicita el titular; y

e Cualquier otro elemento o documento que facilite Ia localizacion de los datos
personales, en su caso.
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En caso de solicitar la rectificacion, adicionalmente deberd indicar las modificaciones a
realizarse y aportar la documentacion oficial necesaria que sustente su peticion. En el
derecho de cancelacion debe expresar las causas que mativan la eliminacion. Y en el
derecho de oposicion debe sefialar los motivos que justifican se finalice el tratamiento
de los datos personales y el dafio o perjuicio que le causaria o bien, si la oposicion es
parcial, debe indicar las finalidades especificas con las que no esta de acuerdo, siempre
que no sea un requisito obligatorio.

La Unidad de Transparencia respondera en el domicilio o medio que el titular de los
datos personales designe en su salicitud, en un plazo de 15 dias habiles, que puede ser
ampliado por 10 dias habiles mas, previa notificacion. La respuesta indicara si la
solicitud de acceso, rectificacion, cancelacion u oposicion es procedente y en su caso,
hara efectivo dentro de los 15 dias habiles siguientes a la fecha en que se comunique
l]a respuesta.

Datos de la Unidad de Transparencia

Domicilio: Avenida Lazaro Cardenas numero 295, Colonia El Mirador, Xalapa, Veracruz,
C.P.91170

Teléfono: (228) 8 14 98 89 Ext. 321

Correo Electronico Institucional: transparenciacaev@hotmail.com

Cambios al Aviso de Privacidad

En caso de realizar alguna modificacién al Aviso de Privacidad, se hard de su
conocimiento mediante la pagina de Internet en la siguiente liga:
http://www.caev.gob.mx/difusion/avisos-de-privacidad/
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