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Sobre el Código de Conducta 

 

En el Código de  Conducta de los 
Servidores Públicos de la Comisión 
del Agua del Estado de Veracruz 
podrás encontrar: 

 Valores del Código de  Ética. 

 Valores de la Comisión del Agua 
del Estado de Veracruz. 

 Mecanismo de Implementación 
del Código de Conducta. 

 Descripción de Conductas Éticas. 

 

Puedes Consultar el Código de Con-
ducta en :: 

http://187.174.252.244/caev/swf/Codigo_Etica/#/0 

 

Es importante conocer tu opi-
nión  envía tu comentario al 
correo electrónico: 

codigocaev@outlook.com 



 

  

Conoce tu Código de Conducta 

Estimados amigos de la Comisión del 
Agua del Estado de Veracruz los invita-
mos a que conozcan y hagan  suyo el Có-
digo de Conducta de los Servidores Pú-
blicos de la CAEV, el cual tiene como ob-
jetivo el ser una herramienta que nos dis-
tinga como un  Organismo  que brinda 
sus servicios en apego a la legalidad,  vo-
cación de servicio, trato respetuoso, 
amable, tolerante y equitativo hacia las 
compañeras y compañeros de trabajo 
así como a ciudadanía en general . 
 

Misión y Visión  de  la CAEV 

Misión: 

Dotar de servicios con calidad, cantidad 
y continuidad en todos los sectores de la 
población del Estado de Veracruz de 
Ignacio de la Llave, y promover una 
cultura del agua y respeto a la biodi-
versidad para un convivio equilibrado, 
elevando la calidad de vida de la po-
blación. 

 

Visión: 

Ser una instancia de continua moderni-
zación, eficiente y productiva, capaz de 
mantener la sustentabilidad y equili-
brio entre el entorno ecológico y los cen-
tros urbanos demandantes de servicios 
de agua potable, alcantarillado y sa-
neamiento. 

Valores de la CAEV 

La Comisión del Agua del Estado de 
Veracruz como Organismo Público 
Descentralizado y prestador del servi-
cio de Agua Potable, Drenaje y Sa-
neamiento  está comprometida a ac-
tuar conforme a los siguientes valores: 

 

 Atención; 

 Respeto; 

 Calidad; 

 Responsabilidad; 

 Eficiencia y  

 Servicio 


