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DEL ESTADO e aul ks Cronograma de Actividades d enla_(Dependencia

22 Constituir Comités de C Ci ENTE Acta 0
Constancia de
23 Capacitar a los Comités de Contraloria Ciudadana. ENTE o 5 0
Entregar folios de acreditacion a los integrantes de
24 los Comités de Contraloria Ciudadana. ENTE Recibo 0
25 ( 5 iEanw reporte de operatividad ENTE Reporte 0
sobres que cédulas de ENTE
26 al‘;hm, oIC Acta de apertura 0
27 e e enadodsl  pyyg Formato FR-13 0
28 I::mw r;gom detallado de evaluaciones de ENTE Formato FR-14 0 C4]
29 ?wmmaewmmap«ma ENTE nf 0

Entrega del reporte de seguimiento y la atencion de %
31 solciides ENTE Formato FR-15 0
Verificar el funcionamiento de los Comités de|
32 Contraloria Ciudadana. ENTE Cédulas de verificacion 0
ENTE
Efectuar reuniones de seguimiento al Programa de
33 Trabajo autorizado. D%K;I Minuta de seguimiento 0
34 gar reportes de e Reporte trimestral 0
ENTE
35 Entregar informe anual del ejercicio 2022. oIC Informe 0
*El Reporte del 4to trimestre del 2023 se entregara en los primeros cinco dias habiles del mes de enero de 2024
**El Informe Anual del ejercicio 2023 se entregard los primeros diez dias habiles del mes de enero de 2024
ELABORA
NOMBRE
ENLACE INSTITUCIONAL NOMBRE
CWTRALGUACIDADANADBEC TITULAR/ENCARGADO DEL ORGANO INTERNO DE CONTROL EN ...

AUTORIZA
NOMBRE
TITULAR O ENCARGADO DE LA DIRECCION GENERAL DE FORTALECIMIENTO
INSTIT!
EN LA CONTRALORIA GENERAL

5
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INSTRUCCIONES DE LLENADO:

1-  Anotar el nombre de la Dependencia/Entidad a la que pertenece el cronograma de actividades.

2- Indicar el afio del gjercicio correspondiente en el que se esta realizando el Cronograma de Actividades de
Contraloria Ciudadana.

3- Anotar las metas que se pretende obtener por cada actividad a realizar por la Dependencia/Entidad.

4- Indicar por semang, la meta para la gjecucion de las actividades a realizar de acuerdo a las particularidades
de la Dependencia/Entidad, durante el gjercicio correspondiente.

5- Indicar el cumplimiento del reporte de operatividad durante el trimestre.

6- Anotar el nombre completo del Enlace Institucional de los Comités de Contraloria Ciudadana asignado por la
Dependencia/Entidad, asi como su firma tal como aparece en la identificacion oficial.

7- Anotar el nombre completo del Titular o Encargado del Organo Interno de Control en la Dependencia o
Entidad a la que se encuentre sectorizado los Comités de Contraloria Ciudadana revisados, asi como su firma
tal como aparece en la identificacion oficial.

8- Anotar el nombre completo del Titular o Encargado de la Direccion General de Fortalecimiento Institucional,

asi como su firma tal como aparece en la identificacion oficial.
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FR-02
Convocatoria

EL GOBIERNO DEL ESTADO DE VERACRUZ A TRAVES DE LA DEPENDENCIA [ ENTIDAD
¥ LA CONTRALORIA GEMERAL DEL ESTADO
CONVOCAN
A PARTICIPAR EN LA INTEGRACION DEL COMITE DE CONTRALORIA CIUDADANA DE LA
OBRA, APOYO, TRAMITE O SERVICIO

BASES PARA LA CONSTITUCION DEL COMITE DE CONTRALORIA CIUDADANA:

PRIMERA: Podran participar la ciudadania en general, las asociaciones civiles, instituciones académicas y profesionales,
organizaciones sociales, ajenas a cualquier partido u organizacién politica.

SEGUMDA: 5u cbjetivo serd colab en las acciones de seguimiento, vigilancia en la obra, apoyo, tramite o servicio que
proporcione la oficina [9I13{] . mediante la verificacion del cumplimiento de los procesos de evaluacion
del desempeho de los servidores paﬁrms.

TERCERA: El Comité de Contraloria Ciudadana debe constituirse con cinco integrantes propistarios, cualquier ciudadana o

ciudadano que se interese en el quehacer gubernamental sin excepcion podran pertenecer al comité.

CUARTA: Las personas elegidas prestaran sus servicios atendiendo a su responsabilidad social, sin que esto represente
percepcion economica.
QUINTA: Los cargos se designaran por votacion directa de la comunidad en comun acuerdo con ellos, nombriapdose de
conformi con el mayes numer votos computades al presidente, secretario, vocales; en asamblea el dia ({ f | dal
mes de las horas.

SEXTA: Los integrantes del Comité de Contraloria Ciudadana deberdan propercionar al responsable del drea fotocopia de su
identificacién oficial para su acreditacién.

SEPTIM A: El Comité de Contraloria Ciudadana tendra una vigencia de m .

OCTAVA: Todo lo no previsto en la presente convocatoria serd resuelto pur-‘l‘a_'f}ependencia o Entidad responsable de esta

publicacion.

jnformacion  hacer contactc con la o el C @ de la

de la Secretaria 9 ,} , en la calle

colonia 11 . con teleéfonos
—

()
s —
Xalapa; Ver, a @ de @ de 20xX.

#&vizo ge Privacided Simplificede relativo & los Expedisntes de los Comités de Contralonias Ciudadanas

Fara mayo

La Contrajoria Senersl con Gomidlio &n Falado de Gobiemo 5n Fanta Alts, calle Juan de is Luz Enrigues esouing Leandro Valle, Colonis Centro, Cocigo Postal 51000, &n Xaiapa,
Veracniz,  treves de la Direccion Genersl de: Fortalecimiento Institucional de la Administracion Flokics Estatal, es la responsable el tratamiento de los detos personaies que ncs
proparcionsn, lgs cusles sarAn protesidos conforme  |o cispussto por s Lay MOmero 316 de Froteccion de Datos Personales en Fosesion de Sujetos Oblisacos pam &1 Estaco de
Veracruz de fgracio de I Lisve, y demas normativided que resuke aphioable.

Sus catos F-em:muls seren utilizados con Ia finalicad de llevar & mbo =1 r:m:im‘,loht:nunﬂ de i informacion de los atos personales de Furm:l:muun ciucacana &n acoiones de
vigilandia en los tramites, senvicios, progmmes, 0Lras y Bpoyes :J:u.rmms par las de :nd:nna:-f entidades de |a sdministracion pUblica estatal £1wso de los catos personales que
s= recaban es exchusivamente para levar un r:Eu'h'u ¥ sreditacion de los pﬂrhnpuntu cudsdancs en los comites de contraloriss ciudadanas constituidas, estabbecer
COMURICBCION Con |05 Mismos ¥ Supervisar el funtonamisnto de estos.

Mo 5= reban datos persanales con finalidades secundarias o adidonalkes.

L= informraimos fue sus dotos personaies son mmpﬂﬁdus Do Gependencins Y enticadss de |n ADministradon Flblics Estatal, con el fin o= dar s:ﬁuimi:nm:- 5l n:lp:rm:iﬁn [
comites de cortralorias cudadanas en Az sO0ones de SUDerdsion, vigilanda y symluacion de las ooras, mpopes, trEmites ¥ sendcios gue s= otorzan & traves de Sobiernc Estatsl

Para I'F'ﬂ'r'Df |nh:|rma|:|n|1 moerca del tratsmiento llldE s d:r\achcu qu: FIJBdE hacer valer, usted PUEIdE moosder al gviso o priveccad II'“L‘-‘ml a “UH de b ﬂ-FEDCIIIn ElEI:tI'DI“CH

hictpe/fwwa. werscruz gob. moycontralorisy svisos-ge-privacidad)
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INSTRUCCIONES DE LLENADO:
1- Anotar el nombre de la oficina que verificard el Comité de Contraloria Ciudadana.
2- Indicar el dia en que se convoca a la realizacion de la asamblea para conformar el Comité de Contraloria
Ciudadana.
3- Indicar el mes en que se convoca a la realizacion de la asamblea para conformar el Comité de Contraloria
Ciudadana.
4- Indicar el afio en que se convoca a la realizacion de la asamblea para conformar el Comité de Contraloria
Ciudadana.
5- Indicar la hora en que se convoca a la realizacion de la asamblea para conformar el Comité de Contraloria
Ciudadana.
6- Indicar la vigencia que tendra el Comité de Contraloria Ciudadana, tratdndose de servicios o trémites sera de
dos afios a partir de la fecha de constitucion, en el caso de obras dependera de la duracion de la misma.
7- Anotar el nombre del Sub-enlace quien esta a cargo de la realizacion de la asamblea para la constitucion del
Comité en la obra, apoyo, tramite o servicio que corresponda.
8- Indicar nombre de la oficina donde podra localizarse al Sub-enlace encargado de la realizacion de la asamblea
para la constitucion del Comité de Contraloria Ciudadana.
9- Afadir el nombre del ente al que pertenece el Sub-enlace encargado de la realizacion de la asamblea para la
constitucion del Comité de Contraloria Ciudadana.
10- Anotar el nombre de la calle donde se encuentra la oficina donde podra localizarse al Sub-enlace.
11- Agregar el nombre de la colonia donde se encuentra la oficina donde podra localizarse al Sub-enlace.
12- Anotar los nomeros telefonicos de oficina del Sub-enlace quien pueda proporcionar informes sobre la
convocatoria
13- Anotar los correos electronicos del Sub-enlace quien pueda proporcionar informes sobre la convocatoria.
14- Indicar el dia de la publicacion de la convocatoria.
15- Agregar el mes de la publicacion de la convocatoria.
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Acta Constitutiva del Comité de Contraloria Ciudadana
de Obras o Apoyos

FOLIO: : z

NOMBAE DE L& OBRA G @
i TERMMG
©)

ez, OF GBRA O AROTD

e (0 [Teee ] () ey e

En la Localidad

g
O A%unicipiu de @ siendo las @
heras del dia el mes de ( 13 de 2022, encontrd = reunidos en lasinstalaciones
de sita en la calle No. los
p

or parte de Ia

L (",r—
Dependencia o Entidad \i‘j quienes se reunen con las autoridades
auxiliares y habitantes de este lugar con el proposito de informar a la comunidad sobre la obra o apoyo que el
Gobierno del Estado de Veracruz, llevard a cabo, a través de la dependencia antes citada y constituir €l Comité de

Contraloria Ciudadana que serd responsable de dar seguimisnte y vigilancia a la misma.

Acto seguido, los representantes de la Dependencia o Entidad ejecutora, informan a los vecinos presentes que la

obra o acciones pl{ﬂ-‘ﬁa_djs en beneficio de la ciudadania de esta localidad consiste

& - ¥ que =3 ENCUEntra ubicada

en; k_ln)f'_"‘\. de la cual la dependencia o entidad

ejecutora sera; [:\ B )‘I .

Diicha obra o POV s encuentra comprendida dentro del Programa:
22

me [ &)

Los rECUrsos quie s aplicara'@ la obra corresponden al Fondo:

ESTRUCTURA FIN AMCJERA
Federal
Estatal
Municipal
Beneficiarios
Otros
Total

Enterados los presentes de lo expresado, deciden constituir el Comité de Contraloria Ciudadana, para coadyuvar en
el seguimiento y vigilancia de la obra o apoyo mencionada, el cual estara integrado por Un Presidente, Un

FR-02-4



VERACRUZ * CGE

GOBlERNO « Contraloria

DEL ESTADO General del Estado
VERACRUZ
GOBIERMWD
DEL ESTADO

Secretario y Tres Vocales con sus respectivos suplentes, electos democraticamente por quienes asisten a la

reunion, ¥ cuye funcionamisnto se sujetara a lo dispuesto en las siguientes:

CLAUSULAS

PRIMERA: El Comité de Contraloria Ciudadana es una organizacidon autonoma de las Dependencias vy
Entidades de |la Administracion Publica Estatal, cuyo cbjetive es dar seguimiento a la correcta
ejecucion de la obra o apoyo que se describe en el cuerpo de esta Acta Constitutiva.

SEGUNDA: Seran funciones especificas de cada uno de los miembros del Comité de Contraloria Ciudadana,
las siguientes:

DEL PRESIDENTE:

V1L

VI

Vi

Organizar y participar en asamblea presencial o virtual;

Llewar la representacion de los usuarios o beneficiarios de la obra o apoye
gubernamental ante la Dependencia o Entidad;

Convocar por escrite o traves del uso de las TICs, a las reuniones de asamblea;

Informar a la asamblea sobre las caracteristicas de |a obra o apoyo gubernamental, metas
y alcance del programa, monte de inversion y periodo de ejecucidn, entre otros aspectos
relacionados;

Programar las visitas de revision y/o verificacion durante el proceso de ejecucion de la
obra o apoyo;

Aplicar las cédulas de vigilancia, suscribir el acta circunstanciada y hacer la entrega de
estds, mediante sobre cerrade, en la reunién celebrada con quien funja como Enlace
Institucienal o los servidores publicos que éste designe, o a través de las herramientas de
comunicacién electronicas establecidas por las Dependencias y Entidades;

Recibir v turnar a las dependencias o entidades correspondientes, las selicitudes con
motivo de la obra o apoyo gubernamental o hacer la entrega de éstas, mediante sobre
cerrado, en reunicn celebrada con guien funja como Enlace Institucional o los servidores
publicos que éste designe, v

Las demas que tengan relacion directa para el correcto seguimiento y vigilancia de la
obra o apoyo gubernamental.

DEL SECRETARIO:

VI
Vil

Suplir al presidente en sus funciones en caso de ausencia;

Llevar el puntal registro de todos los acuerdos emanados de las asambleas, virtuales o
presenciales, y dar lectura a los mismos;

Integrar un expediente con los documentos necesarios para evidenciar las actividades
realizadas por el Comité;

Aplicar las cédulas de wigilancia, suscribir el acta circunstanciada y hacer la entrega de
estdas mediante sobre cerrade en reunion celebrada com guien funge como Enlace
Institucienal o los servidores publicos designados por éste, o a través de las herramientas
de comunicacién electrénicas establecidas por las Dependencias y Entidades;

Recibir ¥ turnar a las Dependencias o Entidades correspondientes, las solicitudes con
motive de la obra o apoyo gubernamental; o hacer la entrega de éstas, mediante sobre
cerrado en reunion celebrada con guien funja como Enlace Institucional o los servidores
publicos que éste designe;

Aquellas gque le sean delegadas por quien occupe la presidencia, y

Las demas que tengan relacion directa para el correcto seguimiento y vigilancia de la
obra o apoyo gubermamental.

FR-D2-A
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DE LOS VOCALES:
I.  Suplira quien funja como secretario en sus funciones en caso de ausencia;

1. Participar en la asamblea, ya sea de manera presencial o virtual;

1. Integrar la informacion de la obra o apoyo a ejecutar, para proporcionarsela al secretario;

. Apoyar |2 organizacion de las reunicnes de la asamblea, presencial o virtual, dando a
conocer la convocatoria de manera fisica o electrénica;

V. Aplicar las cédulas de vigilancia, suscribir el acta circunstanciada y hacer la entrega de
éstas, mediante sobre cerrado, en reunién celebrada con quien funge como Enlace
Institucional o los servidores publicos designados por éste, o a traves de las herramientas
de comunicacion electrénicas establecidas por las Dependencias y Entidades;

V. Recibir v turnar a las dependencias o entidades correspondientes, las solicitudes con
motive de la obra o apoyo gubernamental; o hacer |2 entrega de éstas, mediante sobre
cerrado en reunion celebrada con guien funja como Enlace Institucional o los servidores
publicos que éste designe;

Vil Aguellas gue |e sean delegadas por quien ccupe la presidencia, y

VI Las demas que tengan relacion directa para el correcto seguimiento y vigilancia de la
obra o apoyo gubernamental.
TERCERA: Las funciones encomendadas al Comité de Contraloria Ciudadana, podran ser desempefadas por

cualguiera de sus miembros de manera individual o conjunta y podran auxiliarse de otras
personas directamente beneficdadas con la obra o apoyo, pero la representatividad de la
comunidad en los asuntos relacionados con el seguimiento de la misma le correspondera

exclusivamente al Comité.

CUARTA: El Comité de Centraleria Ciudadana informara periddicamente a sus vecinos beneficiades con |2
obra o apoyo de les resultados de su trabajo de seguimiento y vigilancia, asi como de cualguier
asunto relacionade con la obra o apoye que se considere de importancia.

QUINTA: El Comité de Contraloria Ciudadana no podra desempefiar otras funciones ni promover otro tipo
de actividades, salvo las que expresaments se sefialan en la dausula segunda de esta Acta
Constitutiva, asi como las sefialadas en los Lineamientos Generales para la Promocidn,
Censtitucion v Operacion de los Comités de Contraloria Ciudadana.

Para mayor informacion llama sin costo al 01-800-71-26-453, o bien contactanos por correo electronico
contraloriaciudadana@cgever.gob.mx o visita = portal de la Contraloria General
http:/fwww weracruz.gob.mx/contraloria.

Una vez conocidas las cddusulas precedentes en reunion de la poblacion directamente beneficiada con |a obra, se
procedid a elegir en forma democrdtica y directa a guienes integraran el Comité de Contraloria Ciudadana;
conforme a las propuestas se llevo a cabo la votacion resultando electas las siguientes personas:

FR-02-4
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DEI STADD - Cernaral del Esiacdo
PRESIDENTE
o ; )
Mombra 3] — P rE— T Apsilide Matamo —
DOMICILIO o
& ©) 5 OO O,
Calle Mharm. Ext m il Earrin, Coionia o | raccicnamients Span ¥ echa de nacimiento

@
©
@

Locabdad [Ty Cisdign Poatal Telbome [Lada]
Cormea siectrenico FIRMA

Ayiso de Privacidad Simplificade relativo a los Expedientes de los Comites de Contratorias Ciudsdanas

s Cortreloria Gapemal com domicilia &n Palada ce Gosiema oin Pants Alts, culle Jusn oe |s Luz Enriqua asuins Lesndro Valle, Colonia Centra, {ﬁdigu Postsl SA000, =
Xmlmpm, Verscruz, @ trawves de |a Direccion Genersl de Fortalecimiento Institudonsl de ls Administracion Plblics Estatel, es la responsable del tratamiento de los detos
personsles gue nas proporconen, los cuales seren protesidos conforme & bo dispuesto por ks Ley Nimero 316 de Froteccon de Datos Personales en Posesion de Sujetas
Oblizados oara &) Extaco de Versruz o [sracio de la Lisve, v c=mas normativided que results aplicasis.

Sus datos personales seran utiizsdos con in firalidad ce levar & cabo el regisiro y obtanddn o= Ia informadon de los catos parsansles de s Eurh'n:i:ucil':n ciudadana an
scciones de u'isilmn'u =n los tramites, serddos, programas, ooras y mocionas e_iacutndus par 2z uep-md:ndu:'r’ =rtidacges de I3 acminishracian publics estatal. Bl uso o= ko
datos personales que se recabEn &5 exclusivements para llevar un registro y acreditadon de los participantes ciudadanas en s comités de contrelorias dudsdanas
constituicas, establensr [a ComMURICACIOn 03N los mismas ¥ superviser el funcionamiento de estos.

No 5= recaban datos personales con finalidades sacundarias o adicionales.

Le indormamos gue sus datos personales son cunpurﬁl:bs con uepmuen:'m yenﬁmd-_s de Ia Admiristracon Publics Estatal, com =1 fin c= dar s:;Jimiermoa. h.uperm:il':n de
|os comites de Contralorias dudadanas sn [us socionas de supenision, '.ri;iunciu :.'e’.nuum:l'm s laz gbras, accionas, TAMmites Y SAMACIOE que == oborEan & traves de Eabisrmo
Estatal.

slectronica: hito:/fwww werscrug mob. mefgontraloeie fevisos-de-privecidac

Para mayor informacion scerca cel tratamienta y de los derechos que puede hecer valer, usted puede acceder ul avizo de privaciced frmeErula.t'uw;_s de I direcdon

SECRETARIO
Mombre fa] Apslido Patema Aprllds Matsmo
DOMICILIO
Calle Miarn. Ext. mint. Barrio, Colonia o Fraccicnamisnte Sgan Fecha de nacimients
Localidad Pelamicl iy Cisfige Poutal Telsfone [Lada)

Awiso de Privacidad Simplificade relativo a los Expedientes de los Comites de Contraiorias Ciudsdanas

La Cortraloris Gereral con domicilio &n Palado o= Gotiema 5'n Farts Alts, calle busn o= la Luz Enr'iquﬂ esguina Leandro Valle, Colonia Centro, {l':l:l'g\o Postal 21000, =n
¥alape, Werscruz, @ trewes de |a Direcdon Genersl de Forbsiecimiento Institucionsl de la Administracion Plblica Estatal, es s responsable del tretamisnto de los detos
persomsles gue oS propordonen, o cusles sersn protezjcos conforme a ko disouesto por ba Ley Mimeno 345 de Froteccion de Datos Personales =n Posesion oe Sujetos
Obligados parm &l Estaco de Verscruz de lanacio de ln Lave, y demas normiatividad que resuite aoicable.

Sus datas personales mrin utifzadas con i finalcad ox Bevar B cabo el registro y cotencitn de i infarmacion ce los catos personales o2 Ia Eurﬁn':m:iﬁn ciudmdara =n
scciones de u'isilunn'u =n oz tramites, s:r-'il:i::\.i, programas, abras y nu:inr!ves e_iacundu.: p-ur (1] uepmuen.:i?s Y erﬂiu.um de adminisum:iu:'l oublica u.'n.til. El |.|.9\:| o los
datos personaies que e MECEDEN &5 exclusivemente parm llevar un registro y acreditscon de los participantes cudadanos en los comites de contralorins ciudadanes
Comstituicas, establecer |8 COMUNICACION Con koS MiSMOS y supervisar &l funcionamiento de eshos.

No = recaban datos personales con firalidades secundarias o adicionales.

FR-02-4
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Le informramas que sus detas personsles son mmpurﬁms con cependencizs yu‘rh'l:lnd:s o= la Administracion Plolica Estatal, con =1 fin = dar s:;uimienma. h.upernciﬁn de
los comites de contralorias Gudsdanas &n ks scoones de supandision, vigilancia y evalusacion de las obras, acciones, trAmites y sarvidos que 52 otorgan a traves o= Gobiemno
Estatal.

Para mayor informacion aoerca del tratamisnta y de los derechos que puede hacer valer, usted pusde acceder al miso G= privaciced frmeEruI = traves de |s direcdan
slectronica: itpc/feww. veracruz. sob. my/condralona/avisos-de-privecicad,

VOCAL “A"
Mombre (3] Apelids Patama Apellido Matemo
DOMICILIO
() &)
Calle Mean. Ext mim. Barmio, Colonia o freccionamients: dean Fecha de nacimiento
Localided Belanic piey Cosdiggo Poital Telidone (Lada)
‘Comeo sectninio [=[=T¥ TN

Byiso de Privacidad SimpliScado relativo a los Expedisntes de los Comitss de Contralorias Ciudsdanas

La Cortraloria Gereral con domidlio &n Palado oe Gotiema o/n Pants Alts, calle Jusn o= |8 Luz Enr'iquﬂ esguina Leandro Valle, Colonia Centro, cr.'migu Fosisl 51000, &n
Xmlmpn, Verscruz, @ trewes de |a Direccion General de Fortslecimiento Institucional de la Administracion Plblics Estatal, es la responsable del tratamiento de ios detos
personsies gue nOS proporconen, ks cuales serdn protegidos conforme & jo dispussto por la Ley NOmero 316 de Froteccion de Detos Personales en Posesion de Sujetos
Obligados parm &l Estaca de Veracruz de nacio de |a Lisve, y demas normativided que resuks aolicabie.

Sus datos personales saran utifzacos con ia firalidad de lear = caoo el registro y ootencon de la informadon de los datos personales de ia Eurh'n:i:nciﬁn cudadana &n
sccionas de uisilunn'u =n los tramites, serddos, programas, obras y sociones :j:n.rlndus par s ganendencias Y entidades de s ndrr'l'l'l'mu'6|_1 pu:licu estma.!. El uso d= las
datos personales que se recaban es excusivemente pera llewar un registro y acreditacion de los partidpantes ciugadanos en los Comitss ce conkralorms Gudadenas
constituicas, establecsr |a comuricacion oon s mismas ¥ supervisar el funcioramiento de estos.

Mg sz recaban detos personales con finslidades secundanias o sdid onaies.

Le informamios que sus datos personales son mmpurﬁms con uep:nuem:ius Y entidsdes o= I8 Acminishacion Fuslics Eststal, corn &1 fin de durmsl.l'mi:nhu mis up-emdc'!n de
los comites ce contralorias cudadanas &n las scciones de superdsion, vigilancia y evaluacon de las obras, acriones, trimites y sanddos que 52 otorgan a traves de Gobiemo
Estatal.

Para mayor informacion acerca cel tratamisnto ¥ G2 los derechos que puede hacer valer, usted puede acceder al mviso de pri'-'uddud 'l1'be5|1| = trawes de ln cirecdon

el=ctronica: bitp)fwwiw. weracruz. gob. moyconkralona, favisos-de-privacicec

VOCAL “B"
Mombre (3] Apslids Patema Apellido Matemo
DOMICILIO : |
Calle K. Ext. wint. Barrio, Colonis o Fraccionambente. Saan Fecha de nacimientn
Locabdad Manicipic Cosdiggo Poutal Telddono (Lada)

Byiso de Privacidad Simplificade relativo a los Expedientes de los Comites de Contralonias Ciudsdanas

La Cortraloris Geperal con domidlio =n Pelaco da Gotiemo on Pants Alts, calle Jusn c= |s Luz Enri’quﬂ asguins Lesndro Valle, Colonia Centro, cﬁ:iﬁu Postsl S4000, =n
Xmlmpn, Verscruz, @ trewes de |a Direccion General de Fortalecimiento Institucional de la Administracion Plblica Estatal, es la responsable del tratamiento de ios detos
personales Que nOS Proporconen, ks cuales serdn protezicos conforme 8 b dispuesto por ba Ley NOmero 316 de Froteccion de Detos Personales en Posesion de Sujetos
Obiigados parm &l Estaca de Veracruz de nacio de |a Lisve, y demas normativided que resuks aolicabie.

Sus datos personales seran utizncios con k2 finalidad oe lievar & cabo el registro y ootancion ce Ia informadion ce los cates parsonsies de i Eurh'n:i:nciﬁn Cudadana &n
sccionas de uisilunn'u &n los trAmites, serddos, programas, obras y sociones :j:n.rlndus par s ganendencias Y entidadeas de & adminisln.:iup publica ﬂtutu_l. El uso d= las
datos personales que se recaban &5 exclusivemente pera llewar un registro y acreditacion de los partidpantes ciugadanos en los Comitss ce conkralorms Gudadenas
constituicas, establecsr |a comuricacion con los mismos :rs.lpem'sur el funcoramisnto de estos.

FR-D2-4
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No =& recaban datos personales con finalidades secuncarias o adidoneles.

Le informamos que sus datos personales som mmpurh'l:bs con uep:nuem:ius Y entidades o 2 Administracian Fuslica Estatal, com &l fin o= dar sL:,uimienma. I3 cosracion de
los comites ce contralorias cudadanas &n las scciones de su::r-'isil':n,'-'iﬁihnciu v mvaluacion de las obras, scoones, tramites ¥ s=rvicios que se otorgsn & traves de Gobisma
Estatnl.

Para meyor informacion acsrca del tratamisnta y e los derechos que puede hacer waler, usted puede acceder al miso de pr'r-'m:idud 'lTbeEruI = traves de ln cirecoon
eleckronica: hitp:feww. weraonuz mob. oy contra ks avisos-te-priscded)

VOCAL “C"
[— apelids Fateme. apeilids Matmuo
DOMICILIO
Calle Feam. Exd m Ind. Bartin, Colonia o Fraccicnamients Smany ¥ rcha de nacimiento
Locabdad Munitips Lislign Peatal Telidfone (Lada]
Comen secndnio FIRREA

Byiso de Privecidad Simplificado relativo a los Expedientes de los Comites de Contratorias Ciudsdanas

La Cortraloria Gereral con domidlio =n Falaco cs Gosiemo 5n Fants Alts, cale Juan de 3 Lz Enr'iquﬂ esguing Leandro Valle, Colonia Centro, Cl'n:iﬁu Postal S1000, =n
X¥amlmpe, Verscruz, @ trewes de la Direccidn Genersl de Fortalecimisnto Institucdonal de la Administracion Plbiica Estatsl, es | responsabie del tratamiento de los detos
persomeles gQue MOS Propondonen, kos cusles sersn protezjcos conforme a bo dispuesto por @ Ley Mdmero 316 de Proteccion de Datos Fersonales en Posesion oe Sujetos
ObliEndos parm &) Eftmca de Varseriuz de lormcio da s Lisyve, y demds normatividsd qus resufs salicabis.

Sus datos personales serdn utiizacos con i finelidad o= llevar 8 cabo el registro y cbtencion de |a informacion de los catos parsonsles de i participacion cudsdana en
scciones de '.riE;ilum:iu =n los trAmites, serdoos, programas, obras y BOCiOnES :j:n.rlndus :lurlus geDEnGenCins Y ertidades de adminish'an:in:'lp oublica mtu_l. El uso de los
datos personales que se necaban es exclusivemente para llevar un registro y acreditacion de los participanies ciudadanos en los comites e conkralorms dudsdanas
constituicas, establesr |8 CoMURICHCIOR con los mismias v superisar e| fundonamisnto de estas.

No s& recaban datos personales con finalidades secuncarias o adidonaeies.

Le informamos que sus datos personales son mmpurh'l:bs con uep:nuem:ius Y entidades de 2 Administracian Fublica Estatal, con &l fin o= dar SL:;Jimiemn ® I8 oosracion de
los comités ce contralorias ciudsdanas &n las scciones de superdsion, vigiands y evaluacon de ks obras, acoones, trimites y serdcos que 52 otorgan 8 través de Gotiama
Estatnl.

Pars mayar informacdan scenca del tratamisnto y G los derechos que puede hacer valer, wsted puede acceder al miso de pr'r-'m:idud 'lTbeEruI = fraves de s direcoion

electronica: hitg: ! hwiwiw veracruzeon. mo/contreionia /avisos-ge-privaciged

Mo habiendo otro asunto gue tratar, se por concluida la asamblea constitutiva del Comité de
Contraloria Ciudadana, siendo las horas del mismo dia, mes y afio, firmando de
conformidad las personas asistentes para constancia de los hechos asentados.

FR-02-4
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POR LA DEPENDENCIA O ENTIDAD EJECUTORA DE LA OBRA O APOYO

MOMEBRE CARGO FIRMA

MOMEBRE CARGO FIRMA

Byiso de Privecidad Simplificade relativo a los Expedientes de los Comites de Contraorias Ciudsdanas

La Contralors General con domiciic Palsco de Gooiemo 5/m Plants Aks, calle Jusn de ls luz Enr'iqu:z esquina Leanciro Valle, Colonia c:m:r\u_.cﬁlign Fastall 51000, =n Xalapa,
Verncnuz, en Xalapa, VErBCTUZ, & traves de |a Dirscoion General de Fortalecimients instiscional de s Administracion Pinlica Estatal, es i responsabis del tratamiento ce los
datos personslss QUE NOS DRODOrCoREn, koS Cusies cerAn protepidos conforme & ko dispussto por la Ley MUmers 316 de Proteccion de Datos Personsles en Posssion de
Sujsbas Oblizados pare & Estaco de Versouz de leracio de a Lisys, v SemAs normativded que results solicaols

Sus datos personales sardn utiizados con i finalidad ce llever 5 cabo =l registro y obtendon de I informacian de los catos parsonsies de b participacon ciudsdara en
sCcionas de \r'Eihlm:iu =n los tramites, serdcios, programas, abras y mociones elien.rl'ndu: por las uzpmnen:iu: Y entidaces de |3 scminishadan puhim astatal Bl uso de los
datos personales que se rechban &5 exclusivements para llevar un registro y moreditacion de los participantes ciudadanos en los comitss de contralonias cudadanas
constituicas, establecer I CoMURICACIOn 03N ks Mismas v supervisar &l funcioramients de estas.

No 5= recaban datos personales con finalidades sacundarias o adidonales.

L= inforramas que sz dabas personales son mmpm‘h’ﬂcs con ltp-enuznu:iu ',-u'rh'mdu ga I AdmirEstracion PUblica Estatsl, con =1 fin Ge dar SL:,uimiznl:u  Im oosracion ce
los comites ce contralorias cudsdanas =n l&s scciones de SLDERASION, wigitarcia y Evalsacian de las obrms, acciores, I:rirritufw\i:iu: que 5= gtorgan & traves o= Gobierno
Estatal.

Pars mayar rfarmacian scarcs cal tratmiants ¥ de los derechos que pusde hacer valer, usted puede acceder al miiso de prih'un'dad 'meE;ml ® travis de |y direcoion
slectranica: ol - Ji S -prisacicec’

FR-OZ-4
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LISTA DE ASISTENCIA

REUNION DE CONSTITUCION DEL COMITE DE CONTRALORIA CIUDADANA

NOMEBRE DE LA OBRA O APOYD @

DEPENDEMCIA O ENTIDAD g-ﬁl])

LOCALIDAD ( 51

MUNICIMO 52 )

FECHA (53

NOMERE FIRINMA
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Bwiso de Privacidad Simplificado relativo o los Expedientes de los Comites de Contralorizs Ciudsdanas

La Comtraloris Geremal con comidlio sn Falado o= Gotierma 5n Planta Alts, cale Jusn o= |a Luz Enr'iql.ﬂ esguing Lesndro Valle, Colonia Cenkra, cr.'migu Postal SL000, am
¥mlmom, Versoruz, &n Xalmos, Versonuz, & traves de la Direccion Gerersl de Fortslecimiznto Institucionsl o= s Adminisbracion Puokica Estatal, &5 la responsable oel tratamisnto
de los detos personales Que NOS proporcionen, l0s cusles seren protegidos conforme & ko dispuesto por is Ley Nimeno 316 de Froteccion de Datos Personales en Posesion de
Sujetos Obligados pars | Efado de Verscruz cs lsnaci de b Lisve, y oemas nommativided qus resuke sobcable.

Suz datos perscraies serAR uti__iu{:us on firalidad de llevar & cabo el re_g;"._tru yo:rbml:iﬁr o= In 'r'rra'r'_'um:il'ir oz los diatos personales o= i |_:|ur_h'|:' ecion dudadana en
scciones de vigiianca en los trAmites, serdcios, programas, abras y actions ejecuiadas por las depencencias y entidades de I3 aaministracidn publics estatal. B usa o s
datos personales que se recadan es exclusivemente parm llevar un regisiro y acreditacion de los participantes ciudadanos en los comites de contraloras Cudadanas
constituicas, establecer 18 CoMURICECIOn con kas mismas y supervisar el fundonamiento de estos.

No 5= recaban datos personales con finalidades secuncarias o sdicionales.

Le informamaos que sus datos personales son compﬂrt'dc: con dependancias Y entidades de la Administracion PUblica Estatal, cor =1 %in o= dar s:;Jirr'izntu ] uperm:iﬁr de
los comités ce contralorias Gudadanas en ks scdones de supeanision, vigiancis y evalsacion de las obrms, acriones, trémites y serditios que se otorgan a traves de Godiemo
Estatal.

Pars mayor informacan scerce cel tratamisnts ¥ G2 los derechas que puede hacer veler, usted pueds acceder al mwiso de privaciced 'r'..eErnI = Traves de ls direcdon
Electronica: hitps) feww . vermcruz mob. mis) condralona, avisos-de-orivaciced)

FR-02-A
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INSTRUCCIONES DE LLENADO:
1- Anotar el folio asignado por la Direccion General de Fortalecimiento Institucional de la Contraloria General,

posterior al registro del Comité de Contraloria Ciudadana.

2- Indicar el nombre de la obra 0 apoyo que vigilara el Comité de Contraloria Ciudadana.

3- Agregar el nUmero de la obra o apoyo que vigilara el Comité de Contraloria Ciudadana.

4- Indicar la fecha programada de inicio de la obra o apoyo (dd/mm/aaaa).

5- Indicar la fecha programada de término de la obra o apoyo.

6- Anotar el afio del gjercicio presupuestal de la obra o apoyo.

7- Indicar el nUmero de beneficiarios de la obra o apoyo.

8- Tachar la modalidad en la que se ejecutara la obra (Administracion directa o contrato).

9- Anotar el nombre de la localidad donde se encuentre o se lleve a cabo la obra o apoyo.

10- Escribir el nombre del municipio donde se encuentra o se lleve a cabo la obra o apoyo.

11- Anotar la hora de reunién para la constitucion del Comité de Contraloria Ciudadana.

12- Anotar la fecha de la reunion para la constitucion del Comité de Contraloria Ciudadana.

13- Anotar el mes de reunion para la constitucion de la constitucion del Comité de Contraloria Ciudadana.

14- Asentar el nombre de las instalaciones donde se lleva a cabo la reunion para la constitucion de Comités de
Contraloria Ciudadana.

15- Escribir el nombre de la calle en donde se ubican las instalaciones donde se lleva a cabo la reunion para la
constitucion del Comité de Contraloria Ciudadana.

16- Anotar el nimero del domicilio en donde se lleva a cabo la reunion para la constitucion del Comité de
Contraloria Ciudadana.

17- Indicar el nombre y cargo de los servidores publicos de la Dependencia o Entidad, presentes en la
constitucion del Comité de Contraloria Ciudadana.

18- Agregar el nombre de la Dependencia o Entidad ejecutora de la obra o apoyo.

19- Colocar la descripcion breve de la obra o apoyo.

20- Asentar domicilio donde se encuentra la obra que o lugar donde se lleva a cabo la apoyo.

21- Anotar el nombre de la Dependencia o Entidad ejecutora de la obra o apoyo.

22- Escribir el nombre del programa mediante el cual se llevara a cabo la obra o apoyo.

23-Indicar si no corresponde a algin programa en especifico, y anotar el nombre.

24- Anotar el nombre del fondo al que pertenecen los recursos con lo que se llevara a cabo la obra.

25- Anotar el monto de la aportacion federal (en caso que existiera).

26- Anotar el monto de la aportacion estatal (en caso que existiera).

27- Anotar el monto de la aportacién municipal (en caso que existiera).

28- Anotar el monto de la aportacion de los beneficiarios (en caso que existiera).

29- Anotar el monto de otras aportaciones (en caso que existiera)

30- Anotar la suma total de las aportaciones.

31- Escribir el nombre(s) del integrante del Comité de Contraloria Ciudadana (este dato se anotara por cada
integrante del Comité: PRESIDENTE, SECRETARIO, VOCAL “A", VOCAL “B" Y VOCAL “C).

32- Anotar el apellido paterno del integrante del Comité de Contraloria Ciudadana (este dato se anotara por cada
integrante del Comité: PRESIDENTE, SECRETARIO, VOCAL “A”, VOCAL “B"Y VOCAL “C).

33- Agregar el apellido materno del integrante del Comité de Contraloria Ciudadana (este dato se anotard por
cada integrante del Comité: PRESIDENTE, SECRETARIO, VOCAL “A”, VOCAL “B"Y VOCAL “C).

34- Agregar el nombre de Ia calle del domicilio del integrante del Comité de Contraloria Ciudadana (este dato se
anotard por cada integrante del Comité: PRESIDENTE, SECRETARIO, VOCAL “A”, VOCAL “B" Y VOCAL “C).

35- Escribir el numero exterior o interior del domicilio del integrante del Comité (este dato se anotara por cada
integrante del Comité: PRESIDENTE, SECRETARIO, VOCAL “A”, VOCAL “B"Y VOCAL “C).

12
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36- Anotar el nombre del barrio, colonia o fraccionamiento del domicilio del integrante del Comité de Contraloria
Ciudadana (este dato se anotara por cada integrante del Comité: PRESIDENTE, SECRETARIO, VOCAL “A”,
VOCAL “B"Y VOCAL “C).

37- Tachar el sexo del integrante H=HOMBRE, M=MUJER (este dato se anotara por cada integrante del Comité:
PRESIDENTE, SECRETARIO, VOCAL “A”, VOCAL “B" Y VOCAL “C).

38- Indicar la fecha de nacimiento (dd/mm/aaaa) del integrante del Comité de Contraloria Ciudadana (este dato
se anotard por cada integrante del Comité: PRESIDENTE, SECRETARIO, VOCAL “A", VOCAL “B"Y VOCAL “C).

39- Agregar el nombre de la localidad del domicilio del integrante del Comité de Contraloria Ciudadana (este dato
se anotard por cada integrante del Comité: PRESIDENTE, SECRETARIO, VOCAL “A", VOCAL “B"Y VOCAL “C).

40-Colocar el nombre del municipio correspondiente al domicilio del integrante del Comité de Contraloria
Ciudadana (este dato se anotara por cada integrante del Comité: PRESIDENTE, SECRETARIO, VOCAL “A”,
VOCAL “B"Y VOCAL “C).

41- Anotar el codigo postal del domicilio del integrante de Contraloria Ciudadana (este dato se anotara por cada
integrante del Comité: PRESIDENTE, SECRETARIO, VOCAL “A”, VOCAL “B"Y VOCAL “C).

42- Escribir el nimero telefonico con lada del integrante del Comité de Contraloria Ciudadana (este dato se
anotara por cada integrante del Comité: PRESIDENTE, SECRETARIO, VOCAL “A”, VOCAL “B" Y VOCAL “C).

43- Correo electronico del integrante del Comité de Contraloria Ciudadana (este dato se anotard por cada
integrante del Comité: PRESIDENTE, SECRETARIO, VOCAL “A”, VOCAL “B"Y VOCAL “C).

44- Colocar la firma del integrante del Comité de Contraloria Ciudadana (este dato se anotara por cada integrante
del Comité: PRESIDENTE, SECRETARIO, VOCAL “A”, VOCAL “B" Y VOCAL “C).

45- Anotar la hora en que concluye la reunion para la constitucion del Comité de Contraloria Ciudadana.

46- Asentar el nombre del servidor publico de la Dependencia o Entidad ejecutora de la obra 0 apoyo que asistio
a la constitucion del Comité de Contraloria Ciudadana.

47- Escribir el cargo del servidor pablico de la Dependencia o Entidad ejecutora de la obra 0 apoyo que asistio a
la constitucion del Comité de Contraloria Ciudadana.

48-Plasmar la firma del servidor piblico de la Dependencia o Entidad ejecutora de la obra, que asistio a la
constitucion del Comité de Contraloria Ciudadana.

49- Agregar el nombre de la obra o apoyo.

50- Anotar el nombre de la Dependencia o Entidad ejecutora de la obra 0 apoyo, que convoca a la constitucion
del Comité.

51- Agregar la Localidad donde se ejecutara la obra o se lleve a cabo el apoyo.

52- Agregar el Municipio donde se ejecutara la obra o se lleve a cabo el apoyo.

53- Escribir la fecha de la reunién para la constitucion del Comité de Contraloria Ciudadana.

54- Escribir el nombre completo de asistentes (nombre/apellidos) a la asamblea para la constitucion del Comité
de Contraloria Ciudadana.

55- Colocar la firma de asistentes a la asamblea para la constitucion del Comité de Contraloria Ciudadana.

13
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FR-03-B
Acta Constitutiva del Comité de Contraloria Ciudadana
de Tramites y Servicios

FOLIO: E : 2

©)
p—— @

5

En la Lucalld Municipio de O , siendo las Q

horas del del mes de { } de 20XX, enmntmnduse reunidos en las instalaciones de
en la

calle \._./ f:@:(—\ los CC. por parte de la Dependencia o
Entidad 1 J . quienss se re(nen con

usuarios de los tramites yfo servicios, de acuerdo a la lista de asistencia anexa, para llevar a cabo la
integracion del Comité de Contraloria Ciudadana, el cual tendrd las funciones de seguimiento y vigilancia de
los tramites y/o servicio ofrecidos por la Dependencia o Entidad de conformidad con los Lineamientos
Generales para la Promocidn, Constitucidn y Operacion para los Comités de Contraloria Ciudadana.

Acto seguido, los representantes de la Dependencia o Entidad, informan al resto de asistentes acerca de los
tramites y/o servicios que se llevan a cabo en la misma y que consisten en:

- ®

3
3
Enterados de lo expresado, se procede a la constitucion del Comité de Contraloria Ciudadana, quedando

integrado por Un Presidente, Un Secretario v Tres Vocales, electos democraticamente por la asamblea y
cuyo funcionamiento se sujetara a lo dispuesto en las siguientes:

FR-02-B
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El Comité de Contraloria Ciudadana es un organismo autdnomo de las Dependencias y
Entidades de la Administracion Publica Estatal, cuyo objetivo es el seguimiento y vigilancia
de los servicios y/o tramites gubernamentales que se describen en el cuerpo de esta Acta
Constitutiva.

El Comité de Contraloria Ciudadana debera tener una vigencia de 2 afios a partir de la fecha
de su constitucion.

Las funciones encomendadas al Comité de Contraloria Ciudadana, podrdn ser
desempefiadas por cualguiera de sus miembros de manera individual o conjunta.

Seran funciones especificas de cada uno de los miembros del Comité de Contraloria
Ciudadana, |as siguientes:

DEL PRESIDEMTE:

I Organizar y participar en asamblea presencial o virtual;
. Llewar la representacién de los usuarios o beneficiario de los tramites yfo servicios
gubernamentales ante la Dependencia o Entidad,;

. Convaocar por escrito o través del use de las TIC's, a las reuniones de asamblaa;

. Informar a la asamblea sobre las caracteristicas de los tramites yfo servicios
gubernamentales, entre otros aspectos relacionados;

V. Programar las wisitas de revision yfo wverificacion de los tramites yfo servicios
gubernamentales;

vl Aplicar las cédulas de vigilancia, suscribir el acta circunstanciada y hacer la entrega de estas,

mediante sobre cerrade, en la reunién celebrada con quien funja come Enlace Instituciconal
o los servidores publicos que éste designe, o a través de las herramientas de comunicacion
electrénicas establecidas por las Dependencias v Entidades;

VIl Recibir y turnar a las dependencias o entidades correspondientes, las solicitudes con motivo
de los tramites y/o servicios gubernamentales o hacer la entrega de éstas, mediante sobre
cerrado, en reunién celebrada com quien funja como Enlace Institucional o los servidores
publicos que éste designe, y

VI Las demas que tengan relacion directa parz el correcto seguimiento y vigilancia de los
tramites y/o servicios gubernamentales.

DEL SECRETARIO:

. Suplir al presidente en sus funciones en caso de ausencia;

Il. Llevar el puntal registro de toedos los acuerdos emanados de las asambleas, virtuales o
presenciales, y dar lectura a los mismos;

. Integrar un expediente con los documentos necesarios para evidenciar las actividades
realizadas por el Comite;

IV, Aplicar las cédulas de vigilancia, suscribir el acta circunstanciada y hacer la entrega de estas
mediante sobre cerrado en reunion celebrada con quien funge comeo Enlace Institucional o
los servidores publicos designados por éste, o a traves de las herramientas de comunicacion
electronicas establecidas por las Dependencias y Entidades;

V. Recibir y turnar a las Dependencias o Entidades correspondientes, 1as solicitudes con motivo
de los tramites y/o servicios gubernamentales; o hacer la entrega de éstas, mediante sobre
cerrado en reunion celebrada con guien funja como Enlace Institucional o los servidores
publicos que éste designe;

V1. Aquellas gue le sean delegadas por quien ccupe la presidencia, y

VIl. Las demas que tengan relacién directa para el correcte seguimiento y vigilancia de los
tramites y/o servicios gubernamentales.
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DE LOS VOCALES:

I.  Suplir a quien funja come secretarie en sus funciones en caso de ausencia;

Il Participar en la asamblea, ya sea de manera presencial o virtual;

1. Integrar la  informacién de Jos tramites y/o servicios gubernamentales, para
proporciondrsela al secretaric;

. Apoyar la organizacién de las reunicnes de la asamblea, presencial o virtual, dando a
conocer la convocatoria de manera fisica o electrdnica;

V. Aplicar las cedulas de vigilancia, suscribir el acta circunstanciada y hacer la entrega de éstas,

miediante sobre cerrado, en reunion celebrada con quien funge como Enlace Institucional o
los servidores publicos designados por éste, o a través de las herramientas de comunicacion
electrénicas establecidas por las Dependencias y Entidades;

VL. Recibir vy turnar a las dependencias o entidades correspondientes, las solicitudes con motivo
de los tramites y/o servicios gubernamentales; o hacer la entrega de éstas, mediante sobre
cerrado en reunidn celebrada con quien funja como Enlace Imstitucional o los servidores
publicos gue éste designe;

VI, Aguellas gue le sean delegadas por quien ocupe la presidencia, y

Vi, Las demas que temgan relacién directa para el correcto seguimiento y vigilancia de los
tramites y/o servicios gubernamentales.

QUIMNTA: El Comité de Contraloria Ciudadana informara periddicamente al Enlace Institucional de la
Dependencia o Entidad los resultados de su trabajo de seguimiento y vigilancia, asi como de
cualguier asunto relacionado con esta v gue se considere de importancia.

SEXTA: El Comité de Contraloria Ciudadana no podra desempefiar otras funciones ni promover otro
tipo de actividades, salvo las que expresamente se sefialan en la clausula CUARTA de esta
Acta Constitutiva, asi como las sefialadas en los Lineamientos Generales para la Promocian,
Constitucion vy Operacion de los Comités de Contraloria Ciudadana.

Para mayor informacion llama sin costo al 01-800-71-26-453, o bien contdctanos por correo electranico
contraloriaciudadana@cgevergob.mx o  wvisita el portal de @ Contraloria General
http:/fwww veracruz_gob.mx/contraloria.

Una wvez conocidas las clausulas precedentes en asamblea general, se procedid a elegir en forma
democratica y directa a los miembros del Comité de Contraloria Ciudadana vy conforme a las propuestas se
llevd a cabo la votacion resultando electas las siguientes personas:
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DEIL STADD ml ciel Entado

PRESIDENTE
& o ®
Mombrs [l Apslide Patams T Apsilide Mabarmo

DOMICILIO e

©), ©) (=)

9
o)

Cal P Bzt mint. Barrin, Colunia o | raccicnamients. Saan ¥ erha de nacimienio
® _HTE_®
Locabdad Morclps Cindign Poatal Teldfone [Lads]
© O
siesnon FIRRA

Aviso e Frivacided Simplificsdo relativo 8 los Expedientss de los Comites g Contraloras Ciudadanas

La Contraloria Ganaral con Samidlio am Palcio g Sobiemo 5in Plants Afts, calle Jusn de is Luz Erriqua msquina Lesndro Valis, Colonis Centra, Eé-cl'g\c- Postsl 91000, an Xalpa,
Wermoruz, & trawes de ia Dirscoion General de Fortaledimisnto Institucional de I8 Administracion Plbice Estatsl, =5 la rasponsable cel tretamients Oe los datos personales que nos
proparcionan, ks cuskes seran protesidas conforme 8 lo disoussto por i Lay Mamero 348 de Proteccion de Dabos Parsonales en Posssion de Sujstos Oblizedos pars sl Estado de
Vermon de |Enacio de |a Lisve, v demas normatividsd qus resuts solicabie.

Sus datos personales seran wtilizados con Is finalidad de Nevar & cabo &l registro y opbtencion de ia informadian de los datos personales de i quticipm:iéﬂ Cucadans en 2cTiones
de '.*i;!'hncia. £n los trAmites, serdicos, programas, coras y BCCOmES ejen:'mms por las uepmnem:'m yu‘rﬁdud:s o= In sdministracion publica estatal. El uso o= los catos
personaies que te recaban es axdusiramants para lizvar um reEist.ru Y screditadon de los F-urh'cipunt:s cisdsdsnos =n ks comitss de contralonas dudsdanas constituidss,
estadlecer k2 comumicacion con los Mismaos y supervisar el funcionamisnto de estos.

No se recaben detos personales con finalidades secuncarias o adidonales.

L= informamos que sus datos personales son mmpﬂrﬁdu: con nep-end:ru:ius ¥ entidaces de la Admiristracian PlUblics Estatal, con &l fin de mrs&suimium ® |3 cosracion de los
Comitas de contralorias cucacanes en ks Booiones e SUpEnision, vigilnds y evaluscion os (a5 obms, Bcciones, ErEMites y SErvicas qus ok otorEmn § traves de Gobierno Extatal

Para mayar informacian acsrca dal tratmmisrio ¥ = los derechos que puede haoer valer, usted Fuad: acceder ol aviso de pnmndnd |n1>eEn.I » kravas de fs dirsccian
electromica: Wwwwm

SECRETARIO
Mombre f3] Apelids Patarna Apellido Matemo
DOMICILICH
Calle Mum. ExL i Barrin, Colonia o fracciznamients Sean Fecha de nacimienin
Localidad Pelanici iy Codigo Pouital Talidone [Lada)

Aviso de Privacidsd Simplificsdo relstivo & los Expedientss de los Comités de Contralorms Cludadsnss

Ls Contraloria Gereral oon domidlio an Palscio de Sobiemo 5/'n Plants A%, calle Jusn o= 8 Luz Err'iql.m esquina Leandro Valle, Colonia Cxntra, Eé-cl'go Pastal 91000, en Xalapa,
Veracruz, & traves de ia Direccion General de Formlecimiento Institucional de i Administracon POblic Extatal, &5 ks responsable del tratamiento de los datos persorales gue nos
propaorcionen, los usles sertn probezicos conforme & o dizpuesto por i Ley MGmero 345 de Protecdian ce Datos Personales en Posesion de Sujstos Oolisados para el Estado de
Veron de |=nscio de s Lsve, y demis pormatividsd ous reouts s plicsbi.

Sus datos personales seman wtilizades con I= finalided de Nevar & cabo &l registro y pbtencion de k= informadian de los datos personales de i quh'cipm:iéﬂ Cilsdadana en actiones
de '.*i;!'hncia. £n los tAmites, seridas, programas, obras y sCCiones e_iacutuuus por las uep-end:nn'as yu‘rﬁdud:s o= In sdmiristracion pUblica sstatal. Bl uso de los datos
personaies que e recaban e mRciusivEmante para lizvar um rEEim Y screditacion de los pﬂrticipunt:s disdadanos n 05 COMitEs de contralorias ciucadanas constituicas,
estanlecer b comUnicacon con los MisMos ¥ Suserdsar &l fundonamisnto oe estos.

No sz recaben detos persorales con finalidades secuncarnias o adiconales.

FR-02-8

17



CGE

Contraloria
General del Estado

GOBIERNO
DEL ESTADO

VERACRUZ
GOBIERMO
DEL ESTADO

L= inforramos que sus datos personales son comipartidos con dependencias :.'u'rh'm.d!s o= I Acministracian Fublica Estatal, con =l fin de mrmg.limielm ® Im oparacion ds los
comitss de contralorias cucacanas en las actiones o= supervsion, vigilancis y evaluacion de las obrs, actiones, trimites y Sericios gue se otorgan a trawes de Gobierno Extatal

Fars mayor informacion acercs cal tratamianto y oe los derschos que pusde hacer valer, usted puede acoeder al aviso de privacidad intezral 8 traves de |8 dinscrion stectronica:
hitto: s wers e mob. ma‘oontraloris wmsﬂ!:g'iunciduﬂ"

VOCAL “A"
Mombre (5] Apslido Patame Apeilido Matermo
DOMICILIO
Ealle M. Exd. @ lr Barrin, Colonia o fracckenamients Saan #rrha de nuclmientn
Localidad Belanici picy Codiggo Ponital Talidfone [Lada)

&viso e Privacided Simplificedo relativo 8 los Expedientes de los Comités de Contralonas Ciudadanas

Ln Cantraioria Gereral can Somicilis en Falzcio oz Sobierno 5/n Flantz Aftz, calle Juen de Iz Lz Ernquﬂ esquina Lesndro Valle, Colonia Centro, Codige Postal 31000, en Xaiaps,
Verncruz, & traves de | Dirsccidn Senerel de Fortalecimisnta Institucional de & Administracion Plbics Estatel, =5 I responsabie oel tratamisnta de los datos personales gue nos
proporcionen, ks ousles serdn protesidos oonforme & o dispuesto por I Ley Nimero 316 de Proteccion de Detos Personales en Fosesion de Sujstos Oblisados par & Eftado de
vermcruz de Iznacio e ls Lave, y demas normativided gue resule aplicabe.

Sus datos personales mn'—ﬂﬂﬂﬂﬂﬂ: con b finsiced de llevar a caoo el I'E;m FDMDID"I de la I'I‘MTFIBCIDI'I de las datos PIHBUHNES -] Pﬂﬂ‘JCI nuon cucsdsna &n sociones
de ﬂ'IBI'lCIH en lhos t'urnte: SENEGS Png'ﬂm!S obras 'Il BCCiones em:utndus F-ur ks dEFEI'ldEI'IﬂHF r’EI‘ﬂlmﬂﬂ de I Hﬂ"ﬂlﬂlwﬂﬂ F‘.Imlcﬂ estatal Bl uso de los detos
FEFDOHHB que s= recaban es axusiyamanis para llever un mslst.ru '|l sreditscon de los paru:lpurt:s dudsdancs =n los comites e contralorias ciucacaness constituicas,
EstaDlECer B COMUMICBGON Con los Mismos y supendisar &1 fundonamiento de estos.

N s recaban detos personales con finalidades secundarias o adidonaies,

Le informamos que sus dains personales son compartidos oon uepmuen:iu y entidades ge la Adminishadan Plolics Estatal, com =1 fin d= dar seEuiml'enma. huperm:iéﬂ de los
comitas de contralorias cudacanas an ks acciones de supervision, vigilancis y evaluscion o las obras, acciones, tramites y servicios gue se otorzan 8 travis de Gobierno Estatal

Pars muprirrl'urrnudh moarce cel fratamisnto ¥ de los derechos que pusdie hacer valer, usted puede soceder =l mviso de pr'r\wciund inlnsrul » fravas de |a direcoon slschranica:
hl't:|;,',.'w-wf.'mern|:ru:40:|.rr:q.'mnt'ulurig'mims«:l::g'iubciuuu"

VOCAL “B"
Mombre (5] Apslido Patama Apeilido Matamo
DOMICILIO
Calle Famn. Exd. mint. Barrin, Colonia o f racciznamients Sean Fecha de nacimienin
Localidad Belanici picy Codiggo Ponital Talidfone [Lada)

&viso e Frivacided Simplificedo relativo 8 los Expedientes de los Comités de Contralonas Ciudadanas

La Contraionia Gereral con domidlio en Paleco de Gobiemo s/n Plants Alts, calle Juzn de bs Luz ERrgues esquina Leandro Valie, Colonia Centro, Codige Postal 31000, en Xaiapa,
Vermcruz, 8 trawes de la Dirscoidn General de Fortaledimisnto Institucional de ks Administracion PUbics Estatal, s |8 responsabie del tratamiento de los Gatos personales gue nos

proparcionan, ks ossles seran protasdos conforme 8 bo dispussts por I8 Ley Miomero 345 de Proteccion de Datos Farsanales an Fosesion de Sujstos Oblissdos pars el Extade de
Veracruz de Iznacio e b Leve, y demas normativided gue resule aplicabe.

Sus datos personales serAn wtilizados con bs finakcad de llevar a caoo el registro y pbtencion de ia informacian de los datos personaies de i p-urticipnd& cwdadana en acciones
de '-'i-'ihnciu &n los brAmites, serddos, programas, obras y BCCiones eiacutndus par laz d:pend:m:'u: ¥ apdidades de I scministracan Pl..lhl.lcﬂ estmtal Bl uso de los datos
FEFDOHHB que 5= recadan es axusiyamanis pam l=ver un mslm ] screditsdon de ks Farticipurt:s dudsdancs =n los comites de contralorias ciucacanss constituicas,
Estanlecer |8 ComMUNicAGon con ios mismos ¥ sup=rvisar &l fundonamiento de estos.
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No s& recaban detos personales con finalidades secuncarnias o adicionsles.

Le informamos que sus datns personales son com partidos con uepmuen:iu y entidades de ks Administradion Flalics Estatal, con =1 fin d= dar saﬁuiml'erma. hoperm:iéﬂ de los
comitas de contralorias cudacans &n ks acciones de supervision, vigitancis y evaluscion oz las obrs, acciones, trimites y servicios que se otorzan a travis de Gobierno Estatal
Para meyor informacian scerca cel tratamisnta U los derechos que puede hacer valer, usted pusde acoeder 2l aviso de pr'n.w:irlnd inh:EruI 5 traves de |s dirscoicn slsctmonica:
htt:;,'_.'wn'.'mrun'u:m:.rrx.'nonbulul'ig,:'udmsﬂ::g'iunciuuu"

VOCAL “C"
Mombre fa] Apelido Patems Apeilido Matsmo
DOMICILIC
Calle M. Ext. g int. Barrio, Colonia o Fraccienamisnts Saan Fecha de nacimientn
Localidad Maric pic Coligo PMoutal Telifono [Lada)
Comeo secironio EIRRA

Aviso de Privacidad Simplificedo reistivo a los Expedientes de los Comitss de Contralonas Ciudadanas

La Contraioria Gensral con comiclio &n Palacio g Sobiemo 5in Plants Afts, calls Juan de b8 Lz Err"rqu& esquina Lesndro Valke, Colonia Cemtra, Eé-ci,:\c- Fostal 31000, =r Xalaos,
Vermcruz, & trawes de I Direccion General de Fortalecimisnto Institscional de @ Administracion PUblica Estatal, =5 i responsabis gel tretamiento de los catos personales gue nos
proparcionen, los ssies serin protegidas conforme 8 lo dispuesto por i Ley MGmern 345 de Protecdion de Datos Personales en Fosesion de Sujetos Obligados pam el Estado de
Varmoruz de l=snaco ce ks Lsve, y demas pormateided gus resufs splicabie.

Sus datos personales serdn wtilizades con ke finalided de Bevar & cabo el registro y obiencion de la informacion de ios datas personales de ia pﬂrticipm:féﬂ Cusiadans &n BoCiones
ds '.ri;iunciu =n oz tAmites, serdcos, programas, obras y sCCiones e_iecutndu: peor las d!pend!nn'u: ¥ anticaces de ln sdministracion plblics sstatsl. El wso o= los catns
persomaies que se recabean es mxCiusEmenis pam llevar un mﬁist.ru ¥ mcreditacion de los Futicipurtu cudedancs &n oS comites de contralorias ciudadanss consttuicas,
Estanierer by comunicacion con los Mismos § superdsar &1 funcioramisnto de sstos.

No s& recaban detos personales con finalidades secuncarnias o adidonaies.

L= informamas que Fus datns personales son com oearkidos con uepmuen:iu yu‘rﬁdﬂdu G= Ia Acministradion Fiolica Estatal, con el fin de mrFQEI.I-rI"l-HTW 1] up:m:il'm de oz
comitas de contralorias cucacanas &n ks acciones de supervision, vigilancis y evaluscion oz las obrs, acciones, trimites y servicios que se otorzan a travis de Gobierno Estatal

Pars mayor informacan aoeros cel tratamienta ¥ e los derechos que pusde hacer valer, usted pusde soceder al aviso de Fr'n.w:irlnd inh:EruI B traves de ls direccicn slsctmonica:
hito:/wwa werscruz ob. moycontralorie avisos-de-privecidad,

En fundamento a los articulos 5 fraccion VI y VI, 15 fraccien VI y 1X, la constitucion del Comité arriba detzllade estara
condicionade a la validadon de la presenta Acta, asi como de los documentos de identificacion de los integrantes de la
misma por parte de la Contraloria General del Estado; por lo que |la entrada en vigor de las atribuciones y funciones de
vigilancia de sus integrantes sera a partir de la fecha de vigencia indicada en el folic de registro emitido por la Contraloria

General del Estado.

No habiendo otn unto que tratar, se da por concluida la asamblea constitutiva del Comité de Contraloria Ciudadana,
siendo las horas del mismo diz, mes y afo, firmande de conformidad para constancia de los hechos
asentados.
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©)

NOMEBRE CARGO

FIRMA

NOMEBRE CARGO

Aviso de Frivacidad Simplificedo relativo 8 los Expedientes de los Comites de Contralorias Ciudadanas

FIRMA

Ls Contraiona Gapamal con domiclio an Palcio de Sobiemo on Plants Afs calls Jusn de by Lz EN'iquu Esquina Lesndro Valls, Colonis Centro, I:Edigl:- Postsl 91000, an Xabspa,
ermcruz, B traves de i Direccion Genersl de Fortalecimiento institucional de la Administracion Plbics Estatal, =5 |a responsable del tratmisnto de oz datos personales gue nos
proparcionsn, o5 Osies seran probesicos conforme a o cispussts por e Ley MOmero 346 ge Proteccion de Datos Personsles &n Posesion de Suistos Oblisados pare =1 Estado de

Vermonuz de |mnacio cs Is Lisve, y demas normatividad qus resulte splicabie.

Sus dakns personales serAn wtilizados con s finalidad de Never & cabo & registro ',luht!nn'& de la informacion de los detos personales de ia pu'ﬁcipm:iéﬂ Cilsdsdsna en acciones
de vijhncia. £n los tramites, sendoos, programas, ooras y Bociones elibcl.rl'ndus por =z nep:nd:nn'as ¥ erticaces de la scministracion plblica =statal El u=o de los datos
persomales que e recaben es ExclusvEmanTe parn lizvar un rzsl'sh'u Y screditacion de ks pqrh'-:ipﬂrtu cudsdancs &n los comités de contralorias ciudadanss constituicas,

Estaniecer la comumicacion con los Mismos ¥ SuDErdsar =] fundonamisnts o estos.

Mo 52 recaban detos personales con finalidades sscundariss o sdicionsks.

Le informamos que sus dakos personales son compartidos con u:p-u'id:nciu',-urﬁmdu o= I Administradian Fuslics Estatal, con 1 fin de dar seE.l"nierrbu # la cosracion de los
comitas ds cortralorias cludacanas an las accionas ce sussrdsion, \'iﬁimiu ¥ ayaiuncion o= a5 obras, accionas, TATMIbes ¥ SEriCios que 5= otorgan 8 travas de Gobierno Extmksl

Fara mu',wimurn'lun'& BcErma el tratamianto y ce los derechos que pusde hicer valer, usted pusde scosder al sviso de privacidsd integmal B traves de |y dirscodn slsctranica:

hito:/fwww werscrue zob. moycontraloria avis.os-de-privecidad,
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&viso de Frivacidad Simplificedo relativo & los Expedisntes de los Comites de Contraloras Ciudadsnas

La Contralora Gapemal con Gomiclio an Falacio ce Gobismo o/n Plsnts Ats, calls Jusn de (8 Luz Ern'ql.e: Esquina Lesndro Valks, Colonia Centro, Coc =0 Postal 91000, em Xalapa,
Vermonuz, B traves de |y Dirsccicn Seneral de Fortmledmisnts institucional de |3 Admiristracion Piblica Estatal, =5 s responsabis el tratamisnto de los catos pErsonales Que nos
proparcionen, los Ousies serdn probesidos conforme 8 o dispuesto por la Ley MGmero 346 de Probecddn de Datos Personales en Fosesion de Sujstos Obligados pam el Estado de
vernoruz de Igneco de i Usve, y demas normatiided gue resulte apliobie.

Sus catos personales seran wilizados con b finalided o= Nevar & cabo & '\:Eisl:m y obtencion c= la informacdion de los datos persznales de pﬂ'ti\:ipm:i-fw Cucdens =0 BCCiones

de '.ri;urcie &n los tramites, serddos, programas, obres y scoones mEcutsdns por las dependencas y entidaces de | admiristracion olblics =statal. El u=o de los datos

personsbes que s= recaban es exclusivaments para lizvar un '\eEi:trn lfen:r:rli‘izn:iﬁm de los purtcipurt:s dudadarcs &n los comitas da coniralorias cucsdanas constkuidas,

EstaDlEper I COMUMICACIoN Com los MisMos ¥ Superdzar =] funconamiento oe astos.

No se recaban detos personales con finalidades sscundarias o adicionales

Le informamas que sus Satos personales 5on compartides con dapandencias y entidsdes de ks ASministradon Flbiics Estatal, con =1 fin de car ssmuimisnto a la cperacion de los
comitss de contralorias cudacanas en las acciones cs supervision, vigitancia y evalsacion de ins obras, acciones, tramitss y servicios que s otorzan a travss de Gotierno Estatal

Pars mnycrir"un'r'ucdn BCerca el tratamiento y e los derechos que puede hacer valer, usted pusde acosder al aviso de pr'rw-cinau in‘bes-ul 5 traves de I direccion elecironica:
httn s wwwversoru e . may oorbra loris s :-:ls-:l!g'i-mciuau"
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INSTRUCCIONES DE LLENADO:
1- Anotar el folio asignado por la Direccion General de Fortalecimiento Institucional de la Contraloria General,

posterior al registro del Comité de Contraloria Ciudadana.

2- Indicar el nombre de la Dependencia o Entidad a la que corresponde el Comité de Contraloria Ciudadana.

3- Agregar el numero del Centro de Atencion (Oficina) donde se vigilaran los tramites y/o servicios por parte
del Comité de Contraloria Ciudadana.

4- Asentar el nombre de la localidad donde se encuentre el Centro de Atencion (Oficina).

5- Escribir el nombre del municipio donde se encuentra el Centro de Atencion (Oficina).

6- Anotar la hora de reunion para la constitucion del Comité de Contraloria Ciudadana.

7- Anotar la fecha de reunion para la constitucion del Comité de Contraloria Ciudadana.

8- Anotar el mes de reunion para la constitucion del Comité de Contraloria Ciudadana.

9- Escribir el nombre de las instalaciones donde se lleva a cabo la reunidn para la constitucion de Comités de
Contraloria Ciudadana.

10- Agregar la direccion de las instalaciones donde se lleva a cabo la reunion para la constitucion de Comités de
Contraloria Ciudadana.

11- Escribir el nombre y cargo de los servidores pablicos de la Dependencia o Entidad, presentes en la
constitucion del Comité de Contraloria Ciudadana.

12- Asentar el nombre de los tramites y/o servicios que presta el Centro de Atencion (Oficina) objeto de vigilancia
por parte del Comité.

13- Escribir el nombre(s) del integrante del Comité de Contraloria Ciudadana (este dato se anotara por cada
integrante del Comité: PRESIDENTE, SECRETARIO, VOCAL “A”, VOCAL “B"Y VOCAL “C).

14- Anotar el apellido paterno del integrante del Comité de Contraloria Ciudadana (este dato se anotara por cada
integrante del Comité: PRESIDENTE, SECRETARIO, VOCAL “A”, VOCAL “B"Y VOCAL “C).

15- Agregar el apellido materno del integrante del Comité de Contraloria Ciudadana (este dato se anotara por
cada integrante del Comité: PRESIDENTE, SECRETARIO, VOCAL “A”, VOCAL “B"Y VOCAL “C).

16- Agregar el nombre de la calle del domicilio del integrante del Comité de Contraloria Ciudadana (este dato se
anotara por cada integrante del Comité: PRESIDENTE, SECRETARIO, VOCAL “A”, VOCAL “B" Y VOCAL “C).

17- Escribir el numero exterior o interior del domicilio del integrante del Comité (este dato se anotara por cada
integrante del Comité: PRESIDENTE, SECRETARIO, VOCAL “A”, VOCAL “B"Y VOCAL “C).

18- Anotar el nombre del barrio, colonia o fraccionamiento del domicilio del integrante del Comité de Contraloria
Ciudadana (este dato se anotard por cada integrante del Comité: PRESIDENTE, SECRETARIO, VOCAL “A”,
VOCAL “B"Y VOCAL “C).

19- Tachar el sexo del integrante H=HOMBRE, M=MUJER (este dato se anotara por cada integrante del Comité:
PRESIDENTE, SECRETARIO, VOCAL “A”, VOCAL “B"Y VOCAL “C).

20- Indicar la fecha de nacimiento (dd/mm/aaaa) del integrante del Comité de Contraloria Ciudadana (este dato
se anotard por cada integrante del Comité: PRESIDENTE, SECRETARIO, VOCAL “A”, VOCAL “B" Y VOCAL “C).

21- Agregar el nombre de la localidad del domicilio del integrante del Comité de Contraloria Ciudadana (este dato
se anotara por cada integrante del Comité: PRESIDENTE, SECRETARIO, VOCAL “A”, VOCAL “B" Y VOCAL “C).

22- Colocar el nombre del municipio correspondiente al domicilio del integrante del Comité de Contraloria
Ciudadana (este dato se anotara por cada integrante del Comité: PRESIDENTE, SECRETARIO, VOCAL “A”,
VOCAL “B"Y VOCAL “C).

23- Anotar el codigo postal del domicilio del integrante de Contraloria Ciudadana (este dato se anotard por cada
integrante del Comité: PRESIDENTE, SECRETARIO, VOCAL “A", VOCAL “B" Y VOCAL “C).

24- Escribir el numero telefonico con lada del integrante del Comité de Contraloria Ciudadana (este dato se
anotara por cada integrante del Comité: PRESIDENTE, SECRETARIO, VOCAL “A", VOCAL “B" Y VOCAL “C).
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25- Correo electronico del integrante del Comité de Contraloria Ciudadana (este dato se anotard por cada
integrante del Comité: PRESIDENTE, SECRETARIO, VOCAL “A”, VOCAL “B"Y VOCAL “C).

26- Colocar la firma del integrante del Comité de Contraloria Ciudadana (este dato se anotara por cada integrante
del Comité: PRESIDENTE, SECRETARIO, VOCAL “A", VOCAL “B" Y VOCAL “C).

27- Anotar la hora en que concluye la reunion para la constitucion del Comité de Contraloria Ciudadana.

28- Agregar el nombre del servidor publico de la Dependencia o Entidad que brinda el tramite y/servicio, que
asistio a la constitucion del Comité de Contraloria Ciudadana.

29- Escribir el cargo del servidor pblico de la Dependencia o Entidad que brinda el tramite y/servicio, que asistid
a la constitucion del Comité de Contraloria Ciudadana.

30- Plasmar la firma del servidor pablico de la Dependencia o Entidad que brinda el trémite y/servicio, que asistid
a la constitucion del Comité de Contraloria Ciudadana.

31- Escribir el nombre del Centro de Atencion (Oficina) donde se realizar la vigilancia ciudadana.

32- Agregar el nombre de la Dependencia o Entidad que convoca a la constitucion del Comité.

33- Asentar la localidad donde se encuentra el Centro de Atencion (Oficina) donde se realizara la vigilancia
ciudadana.

34- Escribir el Municipio donde se encuentra el Centro de Atencion (Oficina).

35- Colocar la fecha de la reunion para la constitucion del Comité de Contraloria Ciudadana.

36- Agregar el nombre completo de asistentes a la asamblea (nombre/apellidos) para la constitucion del Comité
de Contraloria Ciudadana.

37- Colocar la firma de asistentes a la asamblea para la constitucion del Comité de Contraloria Ciudadana.
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- Solicitud de validacion.

REDACCION TIPO PARA CORREO ELECTRONICO

@TITULAR O ENCARGADO DE LA SUBDIRECCION DE DESARROLLO ADMINISTRATIVO Y
PARTICIPACION CIUDADANA
PRESENTE

Con fundamento en lo establecido en los articulos 15 fraccion VIl de los Lineamientos Generales
para la Promocion, Constitucion y Operacion de los Comités de Contraloria Ciudadana, publicados
el 17 de febrero de 2022; me permito solicitarle respetuosamente establecer fecha, hora y lugar
para llevar a cabo reuniéon de validacién documentos relacionados con la constitucién del Comité

N

Lo anterior, con la finalidad de realizar el registro correspondiente una vez validados.

de Contraloria Ciudadana en

Sin mas por el momento, aprovecho la oportunidad para enviarle un cordial saludo.

ATENTAMENTE

O

(NOMBRE ENLACE)
ENLACE INSTITUCIONAL DE CONTRALORIA CIUDADANA EN (DEPENDENCIA O ENTIDAD)
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INSTRUCCIONES DE LLENADO:
1- Anotar el nombre completo del Titular o Encargado de la Subdireccion de Desarrollo Administrativo y
Participacion Ciudadana de la Contraloria General.
2- Indicar el nombre de la Dependencia/Entidad que solicita llevar a cabo la reunion de validacion de
documentos para la constitucion del Comité de Contraloria Ciudadana.
3- Agregar el nombre completo del Enlace Institucional de Contraloria Ciudadana, asi como su cargo y firma tal
como aparece en la identificacion oficial.
4- Indicar el nombre de la Dependencia/Entidad a la que pertenece el Enlace Institucional.
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INSTRUCCIONES DE LLENADO:

1- La Direccion General de Fortalecimiento Institucional de la Contraloria General designara este folio cuando
el Comité se encuentre debidamente validado.

2- Anotar el nUmero consecutivo asignado de manera interna por la Dependencia o Entidad a cada uno de los
Comités descritos en el formato, segin su orden de aparicion por cada ejercicio.

3- Seleccionar el nombre de la Dependencia/Entidad a la que pertenece el Comité (24 opciones)

4- Agregar el nombre del area de la Dependencia o Entidad a la que pertenece el Comité.

5- Seleccionar el ambito correspondiente del Comité (obra, apoyo, trémite 6 servicio)

6- Anotar el nombre de la localidad en donde se encuentre geograficamente el Comité, sin abreviaturas.

7- Anotar el nombre del municipio en donde se encuentre la localidad del Comité, sin abreviaturas.

8- Indicar la fecha de constitucion asentada en acta (dd/mm/aaaa).

9- Indicar la fecha a partir de la cual, la Contraloria establece el inicio de funciones del Comité de Contraloria
Ciudadana (dd/mm/aaaa).

10- Indicar la fecha en que perdera la vigencia el Comité (dd/mm/aaaa).

11- Indicar la fecha en que fue capturado el Comité por parte de la Dependencia o Entidad (dd/mm/aaaa).

12- Anotar el n0mero de integrantes del Comité de Contraloria Ciudadana que conforman el Comité.

13- Anotar el nombre completo del integrante del Comité, sin abreviaturas tal como aparece en la identificacion
oficial.

14- Seleccionar H, en caso de que el integrante del Comité sea HOMBRE, y M si es MUJER.

15- Anotar la fecha de nacimiento del integrante del Comité (dd/mm/aaaa).

16- Indicar la calle del domicilio del integrante del Comité.

17- Anotar el nimero exterior del domicilio del integrante del Comité.

18- Anotar el nimero interior del domicilio del integrante del Comité.

19- Anotar la colonia del domicilio del integrante del Comité.

20- Anotar el nombre de la localidad del domicilio del integrante del Comité, sin abreviaturas.

21- Anotar el nombre del municipio del domicilio del integrante del Comité, sin abreviaturas.

22- Anotar el codigo postal del domicilio del integrante del Comité.

23- Asentar el nUmero telefonico de contacto del integrante del Comité de Contraloria Ciudadana.

24- Asentar el correo electronico de contacto del integrante del Comité.

25- Seleccionar el cargo que se le designo al integrante dentro del Comité.

26- LaDireccion General de Fortalecimiento Institucional designara el folio del integrante del Comité al momento
de expedirle la constancia de acreditacion.
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INSTRUCCIONES DE LLENADO:
1- Indicar la fecha en que fue realizada la validacion de los Comités constituidos (dd/mm/aaaa)

2- Seleccionar el nombre de la Dependencia/Entidad a la que pertenece el Comité (24 opciones)

3- Anotar el nOmero consecutivo de los Comités a validar.

4- Seleccionar el nombre de la Dependencia/Entidad a la que pertenece el Comité (24 opciones)

5- Asentar el nombre del Centro de Atencion (Oficina), de la obra o apoyo objeto de vigilancia por parte del
Comité.

B- Seleccionar el tipo de Comité validado (obra, apoyo, tramite o servicio)

7- Anotar el nombre de la localidad en donde se encuentre geograficamente el Comité.

8- Anotar el nombre del municipio en donde se encuentre la localidad del Comité.

9- Indicar la fecha de constitucion asentada en acta (dd/mm/aaaa).

10- Seleccionar "SI” cuando se cuente con el acta constitutiva durante la validacion y "NO” para el caso contrario.

11- Seleccionar si el documento es presentado de forma “Fisica” o “Digital”.

12- Seleccionar “SI” cuando se cuente con identificacion oficial de cada integrante y "NO” para el caso contrario.

13- Seleccionar si los documentos son presentados de forma “Fisica” o “Digital”.

14- Seleccionar “SI” cuando se considere que la validacion es procedente y "NO" para el caso contrario.

15- Anotar las inconsistencias u observaciones detectadas en la documentacion presentada.

16- Anotar el nombre completo de la persona designada por parte de la Direccion General de Fortalecimiento
Institucional para llevar a cabo el proceso de validacion, asi como su cargo y firma.

17- Anotar el nombre completo de la persona designada por parte del Organo Interno de Contralo para llevar a
cabo el proceso de validacion, asi como su cargo y firma.
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- Solicitud de registro. ]
VERACRUZ LOGO DE LA
GOBME RN DEFENDENCIA D
L ESTALRD ENTIDAD

U‘ Nn 2000
¥alapa Enriquez, Ver., de 200

@'I'ITUL.E.F{ O ENCARGADA DE LA DIRECCION DE FORTALECIMIENTO
INSTITUCIONAL DE LA ADMINISTRACION PUBLICA ESTATAL
PRESENTE

Con fundamento en lo establecido en los articulos 15 fraccion VIII de los
Lineamientos Generales para la Promocion, Constitucion y Operacion de los
Comités de Contraloria Ciudadana; me permito solicitarle respetuocsamente el

registro de los ml'l:és de Contraloria Ciudadana constituidos por la
Dependencia o Entidad)

Lo a?t-nq]ur, en segup=ento a la validacion realizada en fecha de

del 21] Para lo cual, se adjunta simple del formato FR-
06-VALIDACION DE CoMITES, el cual contiene *ﬂmﬂéﬂ de Contraloria
Ciudadana validades por el Organc Interno de n este Ente y por
personal de la Direccion a su digno cargo, consistente e jas utiles impresa
por uno de sus lados.

Sin mas por el momento, aprovecho la oportunidad para enviarle un caordial
saludo.

ATENTAMENTE

&

NOMBRE
ENLACE INSTITUCIONAL ¥ CARGO QUE OCUPA
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INSTRUCCIONES DE LLENADO:
1- Agregar el logo de la dependencia o entidad a la que corresponda.
2- Anotar el nimero de oficio asignado a la solicitud de registro del Comité de Contraloria Ciudadana.
3- Anotar la fecha en que se realizo el oficio para solicitud de registro del Comité de Contraloria Ciudadana.
4- Anotar el mes en que se realizo el oficio para solicitud de registro del Comité de Contraloria Ciudadana.
5- Anotar el nombre completo del Titular o Encargado de la Direccién General de Fortalecimiento Institucional.
6- Agregar el nombre de la dependencia o entidad que realiza la solicitud de registro de los Comités de
Contraloria Ciudadana.
7- Anotar la fecha en que se celebrd Ia validacion de documentos de la constitucion del Comité de Contraloria

Ciudadana.

8- Indicar el mes en que se celebro la validacion de documentos de la constitucion del Comité de Contraloria
Ciudadana.

9- Agregar el afio en que se celebrd la validacion de documentos de la constitucion del Comité de Contraloria
Ciudadana.

10- Anotar el nUmero de Comités de Contraloria Ciudadana que fueron validados.

11- Indicar el nGmero de fojas Gtiles que contiene el formato FR-06-VALIDACION DE COMITES, mismo que seréa
agregado como anexo a la solicitud de registro.

12- Nombre, cargo y firma del Enlace Institucional que realiz¢ la solicitud del registro del Comité de Contraloria
Ciudadana.
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- Recibo de folios de acreditacion.

FR-08
Recibo de Folios de Acreditacion

1
Se recine  por pa?e_\ de la O a  traves del C.
2

. los folios de acreditacion expedidos

por la Contraloria Genera stado, a fin de identificar a los miembros del Comité de Contraloria
Ciudadana en E , de la Localidad de 4 , del
Municipio de ( 5 , como a continuacion se describen:
FOLIO DE MNOMERE FIRMA
CARGO ACREDITACION —_— —~~
PRESIDENTE Qi—) U w
SECRETARIO
VOCAL A
VOCAL B
VOCALC

: O )
O :Ver, a . de de Z0XX.

Byizo de Privacidad Simplificado relativo a kos Expediantes de los Comités da Contralorias Ciudedanas

La Contraloria Seneral con domicilic en Palacio de Gobierno s/n Plants Alts, calle Jusn d= la Luz Enriguez esquina Leandre Wallz, Colonia Centro, Cn:'!dig\: Paostal
91000, =n Xalapa, Yeracruz, @ trawes de |a Direccion General de Fartalecimisnto Institucional de la Adminisiracion Publica Estatal, es la responsable dal tratamiento
d= los datos personales que nos proporcionen, los cuales seran protegidos conforme a bo dispuesto par la Ley Mimero 316 de Proteccion de Datos Personales =n
Pasesidn de Sujs=tos Obligados pars =l Estado de Verscruz de Ignacio de |2 Llave, y demds normatividad que resufts aplicable.

Sus datos personzles serdn utifados con la finalidad d= ll=var 3 cabo &l registro y obtencidn de |a informacion de los datos personales de ka participacian
ciudadana mn scciones de vigilancia =n los tramites, servicios, programas, obras y acciones ejecutadas por las dependsncias y entidades de la sdministracian
publica =statal. El uso de los datos personalas gue s= recaban =5 exclusivamente para llevar un registro v acreditscion de los participantes ciudadanos =n los
comites de contralorizs ciudadanss constituidas, sstablacer la comunicacian con los mismas y supervisar =1 funcionamiento de =stos.

Mo se recaban datos personales con finalidades secundarias o adicional=s.
L= informamas gue sus datos parsonales son compartidos con dependencias y =ntidades de la Administracidn Plblica Estatal, con el fin d= dar saguimiento a la

operacion de los comitss de contralarias ciudadanas en las acciones de supervision, vigilancia y =valuacian d= las obras, scciones, tramites y servicios que s= otangan
a traves de Gobierno Estatal.
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INSTRUCCIONES DE LLENADO:

1-

10-

Agregar el nombre de la Dependencia o Entidad que envia el recibo de folios de acreditacion del Comité de
Contraloria Ciudadana.

Agregar el nombre del representante de la Dependencia o Entidad encargado de la entrega del recibo de
folios de acreditacion del Comité de Contraloria Ciudadana.

Agregar el nombre del area de la Dependencia o Entidad a la que pertenece el Comité.

Anotar el nombre de la localidad en donde se encuentre geograficamente el Comité.

Anotar el nombre del municipio en donde se encuentre la localidad del Comité.

Agregar el nimero de folio de acreditacion expedido por la Contraloria General para cada integrante del
Comité de Contraloria Ciudadana.

Anotar el nombre completo del integrante del Comité, sin abreviaturas tal como aparece en la identificacion
oficial.

Agregar la firma autografa del integrante del Comité, tal como aparece en la identificacion oficial.

Asentar el lugar donde se entrego el recibo de folios de acreditacion del Comité de Contraloria Ciudadana.
Indicar el dia en el que se entregd el recibo de folios de acreditacion del Comité de Contraloria Ciudadana.

11- Anotar el mes en que se entrego el recibo de folios de acreditacion del Comité de Contraloria Ciudadana.
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Constancia de capacitacion.

i FR-09
Constancia de Capacitacion al Comité de Contraloria

DEPEMDENCIA © ENTIDAD |:

COMITE DE CONTRALORIA CIUDADANA EN: [ 2 )

LOCALIDAD: [ 3

MUNICIPIO: "j

Relacion da integrantes del Comité de Contraloria Ciudadana gue recibieron capacitacicn y decumentacion para su
funcionamianto, asi como asesona tacnica de los servicios gue presta asta oficina.

CARGO NOMBRE FIRMA,
PRESIDENTE {5 { g}
SECRETARIO - o
VOCAL A
VOCAL B
VOCALC

&a hace constar gque kos integrantes del Comite de Contraloria Ciudadana recibieron la siguiente decumentacion:

TIFO DE DOCUMENTO CANTIDALD

{7) ()
p— p—

) Fecra
Mombre y firma del capacitador I@;’H {-.E..-} |[ﬁ

bvho 6 Privacded Bimel®cado raleilez o loa Reasd et bel £@ lan Comib de Carfralarmn Chdsdmman

L Cefmirplanm Gardal pan famkElla af Filas'e da Gaklaira i/ Plaqis AHE, cals Jwin i 18t EPAguis sdeui Lianira Vals, Celen's Catira, CASgs Pedinl MLELE. on Kadaps, WetBcna, & iriesli

[ -] H 2 Waie IndtHedlaral &4 8 AT ARsaciie FRIEIES Erinked, ai I niiparaibles dal Briamlarka &% 'ed diigd ge Jus Agd B . ea canlen aerks
prabegdar R ot In Lay 310 e da Cekap Pericalai @7 Paeanda da Suisbar Qb geded porn o Erinda da Varsenat de Igraetis da ln Livw. v dermda
rell Ea MR E Bl Flba B paleakla.

Sud dabar patvarsdes derky st Bisdea oo b Aralidied o6 |ceat & caba &l fajlaing y oRisndda de b 1efeemaclir &% laa Aol pieparaios de b B pasHn »an (=] e
Bk FiREal bfrElE prajrimal; abRE v IifGEE For a4 W irSdedes de B sdmlahiredds gelh o &iftastal §) wic ca (ca Sabap Satpardaied Jus 08 rESMRER M
sachuitea P il gire Pevar w0 ragliira v actediadldn ca lar g E Fagad L1 da cefirdernd cladadarin cardifaldes, ariablacer & carrurkasidn can e rlioTae §

mpE R RIr il hhdenam larka da witak

Ha sl racakban drica pareara s d6 Ura'Hadwi it e laa o sdElaraise

ke lefeemamai Jud bai dabad HEN EEFT EET GHE J1 T dw n & Mr Polabee Erininl dae & Af da dat saguimlanta o o apseacida da ke carmlien &%
Eefriralarmi chadidufas & [k REC e an da depdrvli MR, Agharsts v aviuBcir 38 bd abrki, sdglare, ¥ felam g w T & irwedl @8 Rl s Brintal.

Faqa mayet Irlernacida scercs 4ol imbemieric ¢ 86 'cd damchar qus suede SEcEr vEer, wibed pusda accader a1l wepd de prihvacMad 'ntagrel @ brieedic 98 ln Smezln amibednien:
DR B R B Tl 2 BT R P s Ll B AR IINE
FR-0%
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INSTRUCCIONES DE LLENADO:

1- Nombre de la Dependencia o Entidad a la que corresponde el Comité de Contraloria Ciudadana.

2- Nombre de la obra, apoyo, trédmite o servicio que verificara el Comité de Contraloria Ciudadana.

3- Nombre de la localidad donde se encuentre o se lleve a cabo la obra, apoyo tramite o servicio.

4- Nombre del municipio donde se encuentra o se lleve a cabo la obra, apoyo tramite o servicio.

5- Anotar el nombre del integrante del Comité de Contraloria Ciudadana de la constancia de acreditacion que
se hace entrega.

6- Firma del integrante del Comité de Contraloria Ciudadana de la constancia de acreditacion que se hace
entrega.

7- Se anotara el nombre del documento entregado al Comité de Contraloria Ciudadana.

8- Indicar el nUmero de documentos que fueron entregados al Comité de Contraloria Ciudadana.

9- Se anotard el nombre completo del capacitador en la Dependencia o Entidad a la que se encuentre
sectorizado los Comités de Contraloria Ciudadana, asi como su firma tal como aparece en la identificacion
oficial.

10- Anotar el dia de entrega de la constancia de acreditacion.

11- Anotar el mes de entrega de la constancia de acreditacion.

12- Anotar el afio de entrega de la constancia de acreditacion.
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| CEDULA DE VIGILANCIA DE TRAMITES O SERVICIOS |

|Responsab|e de la aplicacién: Comité de Contraloria Ciudadana |
Datos Generales Fecha: £12

Dependencia o Entidad que presta el trdmite o senicio:

Oficina o plantel que presta el trdmite o senvcio: 3)
Localidad: (4
Municipio: 5)

1. Indique el nombre o tipo del rtdmite o servicio que solicitd o recibié. @

2. Marque con una X el cuadro que indique la informacion que conoce del tramite o servicio. @
|:| Caracteristicas generales |:| Costo del tramite o senicio
|:| Fechas para recibir la atencion |:| Doénde canalizar sus quejas o denuncias

I:l Horarios I:' Otro:

|:| Tiempos de atencion en ventanilla, asi como de
respuesta o entrega

©

3. ¢Requiere de masinformacion para mejorar los tramites o servicios que se proporcionan?
|:|S\' |:|No ¢Qué informacién requiere?

4. La atencion que le dio el servidor pablico, fue: @

[ ]Buens [ JReguler [ male ¢Por qué? 12

()

5. El tempo utilizado para su atencién o la resolucién de su tramite o servicio, fue @

DBuena I:lReguIar I:lMaIa ¢Por qué?

6. El estado que guardan las instalaciones y mobiliario lo considera: @

|:|Buena I:IReguIar I:IMaIa ¢Por qué?

7.¢Le han condicionado la prestacién del ramite o servicio, o bien, requerido dinero a fin de otorgarle el mismo, sin que le
proporcionen comprobante o recibo de pago?

|:|Si DNO Refiera datos del servidor pablico

8. ¢Algan servidor publico le tratd mal o se negé a atenderlo?

[Csi [CIno Describa como fue el trato

Mencione el nombre del servidor puablico:
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9. ¢Entregé alguna queja o denuncia a |a autoridad correspondiente? @ @

|:|Si I:lNo ¢Cual fue el motivo de la queja o denuncia?

10¢Lasinstalaciones cuentan con un letrero informativo a la vista de usuarios con los tramites o servicios que ofrece?

Osi [
11 ¢ Se cumple con el horario y dias de atencion? @

[si [ Ino

12. En su opinidn ¢Cual cree usted que sean los beneficios de un Comité de Contraloria Ciudadana?

Fomentar la participacion ciudadana |:| Mejorar la calidad del senicio

Transparentar el uso de los recursos Otros: 7

Fortalecer la confianza ciudadana en las instituciones

HiEIEIN

Prevenir la corrupcion

Para mayor informacién llamar a los telefonos 228-8184500 y 228-8416000, o bien contactanos por correo electrénico
contraloriaciudadana@cgever.gob.mx o visita el portal de la Contraloria General http:/www.veracruz.gob.mx/contraloria

Nota: Espacio para expresar observaciones, comentarios o inconformidades:

‘ 28 '
N
Nombre completo del Integrante del Comité Nombre completo del Usuario

Tel.: Tel.:

Firma: @ Firma:

NOTA: Si desea que a su promocion se le de el seguimiento conforme a los articulos 46, 49 y demas relativos y aplicables de la Ley de
responsabilidades de los Senidores Publicos para el Estado Libre y Soberano de Veracruz-Llave, con relacién a las preguntas4, 7, 8y S;
FAVOR DE APORTAR SUS DATOS PERSONALES COMPLETOS: Nombre, domicilio con C.P., teléfono, correo electronico, para su
atencion correspondiente.

Aviso de Privacidad Simplificado relativo a los Expedientes de los Comités de Contralorias Ciudadanas
La Contraloria General con domicilio en Palacio de Gobierno s/n Planta Alta, calle Juan de la Luz Enriquez esquina Leandro Valle, Colonia Centro, Cédigo Postal 91000, en Xalapa, Veracruz, a través de la|

Direccién General de F i de la I 6n Publica Estatal, es la responsable del tratamiento de los datos personales que nos proporcionen, los cuales seran protegidos
conforme alo dispuesto porlaLey Nimero 316 de Proteccién de Datos Personales en Posesion de Sujetos Obligados para el Estado de Veracruz de Ignacio de la Llave, y deméas normatividad que resulte|
aplicable.

Sus datos personales seran utilizados con la finalidad de llevar a cabo el registro y 6ndelair 6n delos datos de la participacié n ciudadana en acciones de vigilancia en los tramites,
servicios, programas, obras y acciones por las y de la ini 6n publica estatal. Eluso delos datos personales que se recaban es exclusivamente para llevar un|
registro y acreditacion de los participantes ciudadanos en los comités de contralorias ciudadanas constituidas, establecer la comunicacion con los mismos y supervisar el funcionamiento de estos.

No se recaban datos personales con finali secundarias o .

Leinformamos que sus datos p son con y entidades de la Administracion P ublica Estatal, con el fin de dar seguimiento ala operacién de los comités de contralorias

ciudadanas en las acciones de supervision, vigilancia y evaluacion de las obras, acciones, tramites y servicios que se otorgan a través de Gobierno Estatal.
Para mayor informacién acerca del tratamiento y de los derechos que puede hacer valer, usted puede acceder al aviso de privacidad integral a través de la direccion electrénica;

http://www.veracruzgob.mx/contraloria/avisos-de-privacidad/
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INSTRUCCIONES DE LLENADO:
1- Se anotara la fecha en que se solicito el tramite o servicio (dd-mm-aaaa).

2- Indicar el nombre de la Dependencia/Entidad que presta el tramite o servicio.

3- Indicar el nombre de la oficina o plantel que presta el tramite o servicio.

4- Anotar el nombre de la localidad donde se presta el tramite o servicio.

5- Nombre del municipio donde se presta el trémite o servicio.

6- Indicar la informacion o tipo de trédmite o servicio que solicitd o recibio.

7- Indique la informacion que conoce del tramite o servicio que solicitd o recibié (puede marcar mas de una
opcion).

8- Enelcaso de que la respuesta a la pregunta 2 sea OTRO, especifique la informacion que conoce del tramite
0 servicio que solicitd o recibio.

9- Responder si necesita mas informacion del trémite o servicio para mejorar la prestacion de éstos (Sl o NO).

10- En caso de que en la pregunta 3 la respuesta sea Sl, en este espacio anotara la informacion que requiere
para mejorarla prestacion del tramite o servicio.

11- Indicar como fue la atencion que le brindd el servidor pablico al prestarle el trédmite o servicio (BUENA,
REGULAR O MALA.

12- Describa la razon de su respuesta.

13- Indique como fue el tiempo utilizado para su atencion o resolucion de su trémite o servicio (BUENO,
REGULAR O MALO).

14- Describa la razon de su respuesta.

15- Indicar como considera el estado que guardan las instalaciones y el mobiliario (BUENO, REGULAR O MALO)

16- Describa la razon de su respuesta.

17- Indicar si le han cuestionado la prestacion del tramite o servicio, 0 en su caso, si le solicitaron dinero a fin de
proporcionarle el mismo, sin que le otorguen un comprobante o recibo de pago (Sl o NO).

18- En caso de que en la pregunta 7 la respuesta sea Sl, en este espacio anotard el motivo por el cual le
condicionaron el tramite o servicio o la razén por la cual le solicitaron dinero sin la expedicion de
comprobante, asi como, debera anotar el nombre completo del servidor pUblico que realizé dicha accion.

19- Indicar si algin servidor publico le ha tratado mal o se ha negado a atenderlo (Sl o NO).

20-En caso de que en la pregunta 8 la respuesta sea Sl, en este espacio anotara como lo trataron o porqué le
negaron la atencion.

21- Encaso de que enla pregunta 8 la respuesta sea SI, en este espacio anotara el nombre completo del servidor
pablico.

22- Tachar si ha entregado alguna queja o denuncia (Sl o NO).

23- Describa brevemente el motivo de la queja 0 denuncia.

24- Indicar si existe algun letrero (Sl o NO) de los tramites y servicios.

25- Indicar si se cumple con el horario y dias de atencion (Sl o NO).

26- Indique si considera que el Comité de Contraloria tiene beneficios.

27- Marque con una X los conceptos que usted considera pertinentes en cuanto a los beneficios de los comités
de Contraloria Ciudadana (puede marcar mas de uno).

28- Anotar sus observaciones o comentarios adicionales que quiera agregar sobre el trémite o servicio, asi como
del funcionamiento del comité.

29- Anotar el nombre completo del integrante del comité que aplica la cédula de vigilancia.

30- Anotar el nimero telefonico (con lada) del integrante del comité que aplica la cédula de vigilancia.

31- Firma del integrante del comité que aplica la cédula de vigilancia.

32- Anotar el nombre completo del usuario al que se le aplicé la cédula de vigilancia.

33- Anotar el numero telefonico (con lada) del usuario al que se le aplico la cédula de vigilancia.
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34-Firma del usuario al que se le aplico la cédula de vigilancia.
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| EN ACCIONES (APOYOS)

Fecha: @
Descripcion de las acciones: @

Localidad: @ Municipio: ( 4 )

Dependencia o Entidad que brinda la apoyo o apoyo: @

1. ¢ De qué Programa de Desarrollo Social recibe la accién (apoyo)? @

2. Marque con una X el cuadro que indique el tipo de apoyo que recibi6. @
|:|Monetario (dinero) E specie (para construccién, alimentacion, educacion,etc.)

3. Marque con una X la opcién que corresponda a su opinién del apoyo que recibid.

a) ¢ Fueron completos? |:|Si |:|No ¢Por qué?
b) ¢Los entregaron a tiempo?
Si No ¢Por qué?
En el caso que el apoyo fue monetario, ¢que cantidad de dinero recibié?: @

4. Marque con una X el cuadro que indique la informacion que conoce del apoyo monetario o en especie. @

Duracién del apoyo Requisitos para ser beneficiario

Fechas de entrega Lista de las personas que recibiran el mismo apoyo

Monto total de dinero a recibir Dénde canalizar sus quejas o denuncias

Lista de materiales que se le entregara Otro:

5. ¢Requiere de masinformacion para mejorar la entrega de las acciones o apoyos?
No |:|Si JQué informacién requiere? @
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6. ¢Como califica la atencidn que le dio el servidor pablico que le entregé el apoyo?

I:IBuena I:IReguIar I:IMaIa ¢Por qué? @

7. ¢La accion o apoyo se ha entregado de acuerdo a las fechas programadas?

I:IST I:INO ¢En caso de "no", por qué?

8. ¢Ha visto alguna irregularidad durante la entrega de las acciones o apoyos?

|:|No |:|Si ¢En caso de "si", cual? @

9. ¢Detectd que durante la entrega de la accién o apoyo se haya utilizado para otros fines distintos a su objetivo? @

I:lNo I:lSi ¢En caso de "si", para qué fin se utiliz6?

10.¢Presentaria alguna queja o denuncia respecto a la entrega de acciones o apoyos?

[[(no [si

¢Por qué concepto?

|:| Aplicacion del recurso |:| Irregularidades en la entrega del apoyo .

|:| Entrega de acciones 0 apoyos |:| Otro. Especifique:

11. En su opinion ¢Cual cree usted que sean los beneficios del Comité de Contraloria Ciudadana? @

|:| Fomentar la participacion ciudadana |:| Mejorar la calidad del senicio

|:| Transparentar el uso de los recursos Otros:

|:| Fortalecer la confianza ciudadana en las instituciones

|:| Prewenir la corrupcion

Para mayor informacion llamar a los telefonos 228-8184500 y 228-8416000, o bien contdctanos en la siguiente direccion
contraloriaciudadana@ cgever.gob.mx o Visita el portal de la Contraloria General http: /Avww. veracruz.gob. mx/contraloria
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Nota: Espacio para expresar observaciones, comentarios o inconformidades:

Nombre Completo del integrante del Comité  * Nombre Completo del Beneficiario

Teléfono: Teléfono:

Firma: Firma:

NOTA: Si desea que a su promocién se le de el seguimiento conforme a los articulos 46, 49 y demas relativos y aplicables de la Ley de
responsabilidades de las o los Senidores PUblicos para el Estado Libre y Soberano de Veracruz-Llave, con relacidon a las preguntas 6, 8 9y 10;
FAVOR DE APORTAR SUS DATOS PERSONALES COMPLETOS: Nombre, domicilio con C.P., teléfono, correo electronico, para su atencion
correspondiente.

Aviso de Privacidad Simplificado relativo a los Expedientes de los Comités de Contralorias Ciudadanas
La Contraloria General con domicilio en Calle Ignacio de la Llave nim. 105, Colonia Salud , C6digo Postal 91070, en Xalapa, Veracruz, a través de laDireccién General de Fortalecimiento Institucional de la
Administracién Publica Estatal, es la responsable del tratamiento de los datos personales que nos proporcionen, los cuales serén protegidos conforme a lo dispuesto porla Ley Nimero 316 de Proteccién de
Datos Personales en Posesién de Sujetos Obligados para el Estado de Veracruz de Ignacio de la Llave, y demas normatividad que resulte aplicable.

Sus datos personales seran utilizados con la finalidad de llevar a cabo el registro y obtencién de la informacién de los datos personales de la participaciéon ciudadana en acciones de vigilancia en los tramites,
servicios, programas, obras y acciones ejecutadas por las dependencias y entidades de la administracién publica estatal. Eluso de los datos personales que se recaban es exclusivamente para llevar un registro y|
acreditacion de los participantes ciudadanos en los comités de contralorias ciudadanas constituidas, establecer la comunicacién con los mismos y supervisar el funcionamiento de estos.

No serecaban datos personales con finalidades secundarias o adicionales.

Le informamos que sus datos personales son compartidos con dependencias y entidades de la Administracién PUblica Estatal, con el fin de dar seguimiento a la operacién de los comités de contralorias
ciudadanas en las acciones de supervision, vigilancia y evaluacién de las obras, acciones, trdmites y servicios que se otorgan a través de Gobierno Estatal.

Para mayor informacién acerca del tratamiento y de los derechos que puede hacer valer, usted puede acceder al aviso de privacidad integral a través de la direccion electréonica:

http://www.veracruz.gob.mx/contraloria/avisos-de-privacidad/

FR-10
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INSTRUCCIONES DE LLENADO:
1- Se anotara la fecha en que se realizo el apoyo (dd-mm-aaaa).

2- Anotar una descripcion breve de los apoyos que se trate la entrega.

3- Nombre de la localidad donde se realiz6 la entrega de apoyos.

4- Nombre del municipio donde se realizd la entrega de apoyos.

5- Anotar el nombre de la Dependencia/Entidad que brinda el apoyo.

6- Anotar el nombre del Programa de Desarrollo Social al que pertenece el apoyo que recibe.

7- Marque con una X el tipo de apoyo que recibié (MONETARIO - ESPECIE).

8- Marque con una X los conceptos que usted considere pertinentes en cuanto a si el apoyo fue completo y la
entrega fue a tiempo. (Sl o NO).

9- Enelcaso de que la respuesta a la pregunta 3, inciso A, fuera NO, indique el motivo por el cual considera que
no fueron entregados a tiempo.

10- En el caso de que la respuesta a la pregunta 3, inciso B, fuera NO, indique el motivo por el cual considera que
no fueron entregados a tiempo.

11- Anotar el importe recibido en caso de tratarse de un apoyo monetario.

12- Tachara el tipo de informacion que conoce a cerca del apoyo que recibe, puede marcar mas de una.

13- En el caso de que la informacion que conozca no esté sefialada, incluir alguno no mencionado.

14- Indicar si requiere mas informacion para mejorar la entrega de las acciones o apoyos (Sl o NO).

15- En el caso de que en la pregunta 5 la respuesta sea SI, anotara el tipo de informacion que necesita.

16- Indicar como fue la atencidn que le brindo el servidor pablico al entregarle el apoyo monetario o en especie
(BUENA, REGULAR O MALA.

17- Describa la razon de su respuesta sefialada.

18- Indicar si el apoyo se le ha entregado de acuerdo a las fechas programadas (SI o NO).

19- En caso de que en la pregunta 7 la respuesta sea NO, en este espacio anotara el motivo por el cual no se ha
entregado en las fechas programadas.

20- Indicar si se ha detectado alguna irregularidad durante la entrega de las acciones (Sl o NO).

21- En caso de que en la pregunta 8 la respuesta sea S|, en este espacio describira la irregularidad que detectd
en la entrega de las acciones.

22- Indicar si detectd durante la entrega de las acciones, se haya utilizado para otros fines distintos a su objetivo.

23- Encaso de que en la pregunta 9 la respuesta sea Sl, en este espacio describird para qué otros fines se utilizd
la entrega de las acciones.

24-Tachar si estuviera en condiciones de presentar alguna queja o denuncia en relacion a la entrega de las
acciones (Sl o NO).

25- En el caso de que la respuesta a la pregunta 10 sea S, indicar los motivos (puede marcar mas de uno).

26-En el caso de que la informacion que conozca no esté sefialada, incluir alguno no mencionado.

27- Marque con una X los conceptos que usted considera pertinentes en cuanto a los beneficios de los comités
de Contraloria Ciudadana (puede marcar mas de uno).

28-En el caso de que la informacion que conozca no esté sefialada, incluir alguno no mencionado.

29- Anotar sus observaciones o comentarios adicionales que quiera agregar sobre la entrega de acciones, asi
como del funcionamiento del comité.

30- Anotar el nombre completo, domicilio, teléfono (con lada) y firma del integrante del comité que aplica la
cédula de vigilancia.

31- Anotar el nombre completo, domicilio teléfono (con lada) y firma del ciudadano al que se le aplico la cédula
de vigilancia.
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| EN OBRA |

El llenado de la presente cédula de \vigilancia, serd responsabilidad del Comité de Contraloria Ciudadana

DATOS GENERALES Fecha de Visita a la obra : @

Perfodo de la ejecucion de la obra: Programado Real

[OIRNIO]
Conclusion de la Obra @ @

DIA ES ANO [
Dependencia o Entidad ejecutora ° NGmero de obra: @

Descripcion de la obra:

Inicio de la Obra

— [~
o]0
]
Ny

P D
17 18
Localidad: U Municipio: U

1. Marque con una X la informacidon difundida durante la ejecucion de la obra

|:| NUmero de personas que beneficia |:| Fecha de Inicio y Conclusién

I:l Costo total de la obra I:l Origen del recurso

|:| Ubicacion de la obra |:| Instancia para canalizar sus quejas o denuncias
I:l Empresa constructora |:| Ninguna

2. ¢Requiere de masinformacidn acerca de la obra?
|:|No |:|Si ¢Qué informacién requiere? @

3. En la obra ¢existe una lona o manta informativa de las acciones que se van a realizar o se estdn realizando? @

|:|51 |:|No

4. La obra se encuentra: @
[] Noiniciada ¢En caso de "no iniciada" sabe por qué?

[] Enproceso
Marque los conceptos de obra que se estdn realizando: @

[J cimentacion [] Puertss Instalacion de agua [J Alcantarillado y drenaje
[ Muros [] ventenas Gas [J Electificacion
[] Pisos [] Escaleras [] Pavmentacion [] Alumbrado pablico
[] |Losas [] |Inswlacioneléctica [ ]  Agua potable |:|
]

Guarniciones y banguetas
Otro ‘

[] suspendida ;Sabe por qué estd suspendida? @
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Terminada Marque los conceptos de la obra que se realizaron

Cimentacion Puertas Instalacion de agua Alcantarillado y drenaje

Muros Ventanas Gas Electrificacion

] ]
] ]

Pisos [ ] Escaleras [ ] Pavmentacion
] ]

Instalacion eléctrica

Alumbrado pUblico

Guarniciones y bapguetas
Otro ‘

oood
i

Losas Agua potable

oot

S. ¢La obra funciona bien?

|:|Si I:lNo ¢Por qué?

6. ¢Ha visto alguna irregularidad en la realizacion de la obra? @
|:|NO I:ISi Escriba de qué se trata @

VN

7. ¢Presentaria alguna queja con respecto a la ejecucion de la obra? ( 33 )
Cs [
¢Por qué concepto?

I:l Aplicacion del recurso I:l Irregularidades en la ejecucion de la obra

|:| Ejecucion de la obra |:| Otro. Especifique

8. En su opinion ¢Cual cree usted que sean los beneficios del Comité de Contraloria Ciudadana?
Marque los conceptos que considere
Fomentar la participacion ciudadana |:| Mejorar la calidad del senvcio

Transparentar el uso de los recursos Otros: @

Fortalecer la confianza ciudadana en las instituciones

(1O 00O

Prevenir la corrupcion

Para mayor informacién llamar a los telefonos 228-8184500 y 228-8416000, o bien contdctanos por correo electronico
contraloriaciudadana@ cgever.gob.mx o Visita el portal de la Contraloria General http: //www.veracruz.gob. mx/contraloria
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Nota: Espacio para expresar observaciones, comentarios o inconformidades:

Nombre completo del Integrante del Comité ¥

Teléfono: * °
Firma: *

Cargo :

Aviso de Privacidad Simplificado relativo a los Expedientes de los Comités de Contralorias Ciudadanas

La Contraloria General con domicilio en Calle Ignacio de la Llave nim. 105, Colonia Salud , Cédigo Postal 91070, en Xalapa, Veracruz, a través de la Direccion General de Fortalecimiento Institucional de la
Administracién Publica Estatal, es la responsable del tratamiento de los datos personales que nos proporcionen, los cuales serén protegidos conforme a lo dispuesto porla Ley Nimero 316 de Proteccién de
Datos Personales en Posesidn de Sujetos Obligados para el Estado de Veracruzde Ignacio de la Llave, y demas normatividad que resulte aplicable.

Sus datos personales seran utilizados con la finalidad de llevar a cabo el registro y obtencién de la informacién de los datos personales de la participacion ciudadana en acciones de vigilancia en los tramites,
servicios, programas, obras y acciones ejecutadas por las dependencias y entidades de la administracion publica estatal. El uso de los datos personales que se recaban es exclusivamente para llevar un registro y
acreditacion de los participantes ciudadanos en los comités de contralorias ciudadanas constituidas, establecer lacomunicacién conlos mismos y supervisar el funcionamiento de estos.

No serecaban datos personales con finalidades secundarias o adicionales.

Le informamos que sus datos personales son compartidos con dependencias y entidades de la Administracién PUblica Estatal, con el fin de dar seguimiento a la operacién de los comités de contralorias
ciudadanas en las acciones de supervision, vigilancia y evaluacion de las obras, acciones, trdmites y servicios que se otorgan a través de Gobierno Estatal.

Para mayor informacién acerca del tratamiento y de los derechos que puede hacer valer, usted puede acceder al aviso de privacidad integral a través de la direccion electrénica:
http://www.veracruz.gob.mx/contraloria/avisos-de-privacidad.

FR-10
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INSTRUCCIONES DE LLENADO:

1- Se anotara la fecha de la visita a la obra (dd-mm-aaaa).

2- Anotar el dia programado de inicio de la obra.

3- Anotar el mes programado de inicio de la obra.

4- Anotar el afio programado de inicio de la obra.

5- Anotar el dia real de inicio de la obra.

6- Anotar el mes real de inicio de la obra.

7- Anotar el afio real de inicio de obra.

8- Anotar el dia programado de conclusion de la obra.

9- Anotar el mes programado de conclusion de la obra.

10- Anotar el afio programado de conclusion de la obra.

11- Anotar el dia real de conclusion de la obra.

12- Anotar el mes real de conclusion de la obra.

13- Anotar el afio real de conclusion de la obra.

14- Nombre de la Dependencia o Entidad ejecutora de la obra.

15- Anotar el nimero asignado a la obra.

16- Anotar la descripcion general de la obra.

17- Nombre de la localidad donde se encuentra la obra.

18- Nombre del municipio donde se encuentra la obra.

19- Tachara el tipo de informacion difundida respecto a la ejecucion de la obra (puede marcar mas de uno).

20- Responder si necesita mas informacion de la obra (Sl o NO).

21- En caso de que en la pregunta 2 la respuesta sea SI, en este espacio anotara la informacion que requiere
para vigilar la obra.

22- Marcar con una X si en la obra existe alguna lona o manta informativa (Sl o NO).

23- Sefiale con una X, el estado de la obra, si esta se encuentra Sin iniciar, En proceso, Suspendida o Terminada.

24-En el caso de la respuesta a la pregunta 4 sea Sin iniciar, anotar en este espacio el motivo por el cual la obra
tiene ese estatus.

25-En el caso de que la respuesta a la pregunta 4 sea No iniciada, anotar en este espacio el motivo por el cual
la obra tiene ese estatus.

26- En el caso de que la informacion que conozca no esté sefalada, incluir alguno no mencionado.

27- En el caso de que la respuesta a la pregunta 4 sea Suspendida, anotar en este espacio el motivo por el cual
la obra tiene ese estatus.

28-En el caso de que la informacidn que conozca no esta sefialada, incluir alguno no mencionado.

29-Indicar si la obra funciona bien (SI o NO).

30-En el caso de que la respuesta a la pregunta 5 sea NO, anotar el motivo por el cual no funciona la obra.

31- Tachar si ha existido alguna irregularidad en la realizacion de la obra (Sl o NO).

32-En el caso de que la respuesta a la pregunta 6 sea SI, anotar en este espacio la irregularidad que se ha
percibido.

33- Tachar si estuviera en condiciones de presentar alguna queja en relacion a la obra (Sl o NO).

34-En el caso de que la respuesta a la pregunta 7 sea S|, indicar porqué motivos (puede marcar mas de una).

35-En el caso de que la respuesta a la pregunta 7 sea OTRO, especifique el concepto de su queja.

36- Marque con una X los conceptos que usted considere pertinentes en cuanto a los beneficios de los comités
de Contraloria Ciudadana (puede marcar mas de uno).

37- En el caso de que la informacion que conozca no esté sefialada, incluir alguno no mencionado.

38- Anotar sus observaciones o comentarios adicionales que quiera agregar sobre la obra o el funcionamiento
del comité.
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39- Anotar el nombre completo, domicilio, teléfono (con lada), cargo y firma del integrante del comité que aplica
la cédula de vigilancia.
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- Acta circunstanciada de entrega de cédulas de vigilancia

y reportes de verificacion por parte del comité.

{ FR-11
Acta Circunstanciada de entrega de Cédulas Vigilancia y
Verificacion por parte del Comite

EM L& DAl DE 'L/_i—\] , WER., SIENDQ LAS(D HORAS @MINUTGS DEL Dia @ DE
_'_l' - . -
DE_DO5 MIL
T

- . REUMIDOS EN LAS INSTALACIOMNES QUE OCUPA LA OFICINA
j — wr
. UBICADO EM
8 \.l COLOMIA 3 , EN LA LOCALIDAD
L e’
DE (“‘K_} DEL MUNICIFIO DE e , POR PARTE DEL COMITE
DE  COMTRALORIA _ CIUDADAMA  DE = , SE REUMIEROM LA ¥ LOS C
iz
(’ n
, POR TE DE LA DEPEMDEMCIA/EMTIDAD e

Las ¥ Los C =

POR PARTE DEL COMITE DE CONTRALORLA CluDaDamMa, COM L&

FINALIDAD DE WERIFICAR RECIBIR LAS CEDULAS DE WIGILANCIA ¥ REPORTES DE WERRICACIONES REALIZADOS POR PARTE

DEL COMITE DE CONTRALORIA CIUDADANA

MUMERD DE CEDULAS DE VIGILANCIA ENTREGADAS ®|
MUMERD DE REPORTE DE VERIFICACION ENTREGADOS { 17 ?

DESCRIPCIOM DE ALGUNA SITUACION O INCONSISTENCIA DETECTADA DURANTE LA APLICACION DE CEDULAS O

VERIFICACION POR PARTE DEL COMITE:

(=)

o
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NO HABIENDO OTROS ASUNTOS QUE TRATAR SE DA POR TERMINADA LA REUNION DE ENTREGA DE CEDULAS ¥

REPD DE VERIFICACION, PROCEDIENDO A CERRAR EL ACTA, PARA LOS FINES A QUE HAYA LUGAR, SIENDO LAS
HORAS DEL DiA DE 5U INICIO, LEVANTANDOSE EMN ORIGINAL, FIRMANDO QUIEMES EN ELLA
INTERWIMIERCHN.

POR EL COMITE DE CONTRALORIA CIUDADANA

(=)

POR LA DEPENDENCIA O ENTIDAD

G)

Para mayor informacién (lama sin costo al 2288416000 ENT, 3823, o bien cont3ctanos par corred electrdnico
contraloriaciudadana@cgever.gob.mx o visita el partal de la contralaria General
http:/fwerw weracruz, gob.my/contraloria
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INSTRUCCIONES DE LLENADO:

1- Indicar la ciudad donde se celebrara la reunion.

2- Indicar hora en que inicia la reunion.

3- Anotar los minutos en que inicia la reunion.

4- Indicar el dia de la reunion.

5- Mesde la reunion.

6- Anotar el afio en que se esta realizando la reunion.

7- Anotar el nombre de la oficina donde se esta llevando a cabo la reunion.

8- Anotar la calle donde se encuentra la oficina donde se esta llevando a cabo la reunion.

9- Anotar la colonia donde se encuentra la oficina donde se esta llevando a cabo la reunion.

10- Anotar la localidad donde se encuentra la oficina donde se esta llevando a cabo la reunion.

11- Anotar el municipio donde se encuentra la oficina donde se est4 llevando a cabo la reunion.

12- Anotar el tipo de Comité de que se trate (obra, apoyo, trémite o servicios).

13- Nombre de las o los integrantes del Comité de Contraloria Ciudadana que se encuentran presentes en la
reunion.

14- Nombre de la oficing, plantel o centro de salud.

15- Nombre de las o los servidores publicos de la oficina que estan presentes en la reunion.

16- NUmero de cédulas de vigilancia aplicadas.

17- NUmero de reportes de verificacion aplicadas

18- Descripcion breve de alguna situacion o inconsistencia detectada en la visita, comentarios generales del
Comité de Contraloria Ciudadana.

19- Hora de término de la reunion.

20- Nombre completo, cargo y firma de las o los integrantes del Comité de Contraloria Ciudadana presentes en
la reunion.

21- Nombre completo, cargo y firma de las o los servidores pablicos presentes en la reunion.
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- Acta de apertura de sobres.

Reunidos en ficina
Colonia 1
—fp

prasencia

FR-12

Acta de apertura de Sobres

i

, Ubicada en

siendo las
las

{;S-FIFE del dia
Y los

Eg%)de

F

Ly

del ano 2022, en

()

: 58 procete realizar la apertura

de los sobres que contienen las Cédulas de wvigilancia y Reportes da verificac

Ccontralars Ciudadana.

COCUMENTOS ENCONTRADDS EN LOS S0BRES ENVIADOS, FOR COMITE:

idn enviados por los Comitds de

TIPO DE DOCUMENTO
CEDULAS
;:;‘I;:; COMITE FECHA c-.mumn cin;.ntus DE INFORMES, OTALDE
peL | DESE DEL ACTA SOBRES —— viGiLancia | WGILANCIA | REPORTES, | ooy menTos
conrTs EM: | CIBCUMSTANCIADA neciaings | CIRCUNSTANCIADA | © B0 ml.r;nu ansm ENCONTRADOS
APOYOS | oo
S Fame s R
OO -CoCo-
o ) f’;“x . ) PN s
TOTAL L W L N o
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SOLICITUDES ¥ EVALUACIONES DE PERCEPCION DE CALIDAD EM EL SERVICIO ENCONTRADAS EN LOS SOBRES

ENVIADOS, POR COMITE:
FOLIO BE SOLICITUDES CAPTADAS CANTIDAD DE
ST | coun ouseon
] DE CC QUEJAS Y TOTAL
COMITE RECOMNCCIMIENTOS | SUGERENCIAS PETICIOMNES OE
M: .
E DEMUMNCIAS SOLICITUDES PERCERCION
_ _ — DE CALIDAD
D O=EO OI= OO
I3 4 2B 7 2B 30
(O CGOoO—G) (U i e x
) T ) f;}_@:"‘& st /D_
TOTAL Ly Ly N vy N S L

Inconsistencias detectadas por &l llenedo erréneo de los formatos,

Comentarios adicionales:

1.
28
z. .
Mo habiendo otro asunto gue constar y siendo las hioras del mizme dia de su inicio, se da por concluida la
presente Acta de Apertura de Sobres, firmando al calce los que en ella intervinieran,
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PFOR LA DEFENDEMNCIA O ENTID&D

Nombre . Mombre

Cargo Cargo

FOR EL ORGAND INTERNO DE CONTROL

&

Mombra
Cargo

FOR LA DIRECCIOMN GENERAL DE FORTALECIMIENTO INSTITUCIOMNAL
DE L& ADMINISTRACION PUBLICA ESTATAL

&

Hombre
Cargo

Estas firmas forman parte de la aper‘tl.:r/gjg_{hres que contienen las cedulas de vigilancia & informes de las Comites de
contraloria Ciudadana de facha a
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INSTRUCCIONES DE LLENADO

1- Nombre de la oficina donde se realiza la apertura de sobres.

2- Calle donde se encuentra ubicada la oficina donde se realiza la apertura de sobres.

3- Colonia donde se encuentra ubicada la oficina donde se realiza la apertura de sobres.

4- Hora de inicio de la apertura de sobres.

5- Fechaen que se realiza el acto de apertura de sobres.

6- Mes en que se realiza el acto de apertura de sobres.

7- Nombre completo y cargo de los servidores pUblicos que intervienen en la apertura de sobres (Dependencia
o Entidad, Organo Interno de Control y la Direccién de Fortalecimiento Institucional).

8- Anotar el nmero de folio de registro del Comité, asignado con anterioridad.

9- Indicar la Dependencia o Entidad a la que pertenece el Comité de Contraloria Ciudadana.

10- Anotar la fecha que corresponde al acta circunstanciada y en caso de contar con este documento, se
anotara del Comité de Contraloria Ciudadana.

11- Anotar el nUmero de sobres recibidos.

12- NOmero de actas circunstanciadas encontradas.

13- NUmero de cédulas de vigilancia de obras o acciones encontradas.

14- NUmero de cédulas de vigilancia de tramites o servicios encontrados.

15- Numero de informes, fotografias u otros encontrados.

16- Indicar el total de documentos encontrados (actas circunstanciadas, cédulas de vigilancia de obras,
acciones, trémites o servicios, informes, fotografias u otros), se sumaran las cantidades de los apartados 11,
12,13, 14 y 15 por oficina o area.

17- Anotar el total de sobres recibidos de todas las oficinas o areas.

18- Anotar el total de actas circunstanciadas de todas las oficinas o areas.

19- Anotar el total de cédulas de vigilancia de obras o acciones encontradas de todas las oficinas o areas.

20- Anotar el total de cédulas de vigilancia de trémites y servicios encontradas de todas las oficinas o areas.

21- Anotar el total de informes, fotografias u otros encontrados de todas las oficinas o areas.

22- Anotar el total de documentos encontrados. Se sumaran las cantidades de los apartados 17,18, 19, 20 y 21.

23- Anotar el nUmero de folio de registro del Comité, asignado con anterioridad.

24- Indicar la Dependencia o Entidad a la que pertenece el Comité de Contraloria Ciudadana.

25- Anotar el nimero de reconocimientos encontrados.

26- Numero de sugerencias encontradas.

27- Numero de quejas y denuncias encontradas.

28- Numero de peticiones encontradas.

29- Agregar el total de solicitudes encontradas, reconocimientos, sugerencias, quejas y denuncias y peticiones
se sumaran las cantidades de los apartados 25, 26, 27 y 28 por oficina o area.

30- Escribir la cantidad de cédulas con evaluaciones de percepcion de calidad encontradas.

31- Anotar el total de reconocimientos encontrados.

32-Indicar el total de sugerencias encontradas.

33- Escribir el total de quejas o denuncias encontradas.

34- Agregar el total de peticiones encontradas.

35- Anotar el total de solicitudes encontradas, reconocimientos, sugerencias, quejas y denuncias y peticiones,
se sumaran las cantidades de los apartados el total cédulas con evaluaciones de percepcion de calidad
encontradas.

36- Indicar el total de las cédulas con evaluaciones de percepcion de calidad encontradas.

37- Descripcion de las inconsistencias detectadas por el llenado erréneo de los formatos.
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38- Anotar los comentarios que consideren pertinentes la dependencia o entidad o Organo Interno de Control
de la informacion analizada.

39- Hora de término de la reunién de apertura de sobres.

40- Nombre, cargo y firma de los servidores piblicos de la Dependencia o Entidad.

41- Nombre, cargo y firma del servidor pablico del Organo Interno de Control.

42- Nombre, cargo y firma del servidor pablico de la Direccion de Fortalecimiento Institucional.

43- Anotar la fecha en que se realiza el acto de apertura de sobres.
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FECHA DE ACTO DE APERTURA:

DEPENDENCIA/ENTIDAD: @‘\
\

DATOS SOLICITUD

NUMERO FOLIO DE LA FOLIO INTERNO

CEDULAASIGNADO DE SOLICITUD - FOLIO DE REGISTRO DEL FECHADE
ENACTO DE ASIGNADO POR EL COMITE DE CC EN: COMITE SOLICITUD
APERTURA ENTE

7\ FEA FEA ()
O/ \ O/ O/ N

Aviso de Privacidad Simplificado relativo a los Expedientes de los Comités de Contralorias Ciudadanas

La Contraloria General con domicilio en Palacio de Gobierno SN Planta Alta, Calle Juan de la Luz Enriquez, Esq. Leandro Valle, Colonia Centro, C
responsable del ratamiento de los datos personales que nos proporcionen, los cuales seran protegidos conforme a lo dispuesto por la Ley Nun
normatividad que resulte aplicable.

Sus datos personales seran utilizados con la finalidad de llevar a cabo el registro y obtencién de la informacion de los datos personales de la pe
entidades de la administracion publica estatal. El uso de los datos personales que se recaban es exclusivamente para llevar un registro y acred
supervisar el funcionamiento de estos.

No se recaban datos personales con finalidades secundarias o adicionales.

Le informamos que sus datos personales son compartdos con dependencias y entidades de la Administracion Pablica Estatal, con el fin de dar
acciones, ramites y servicios que se otorgan a través de Gobierno Estatal.

Para mayor informacion acerca del ratamiento y de los derechos que puede hacer valer, usted puede acceder al aviso de privacidad integral a
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Detalle de solictudes en Acto de apertura

DATOS CIUDADANO PROMOVENTE INFORMACION SOLICITUD

TELEFONO CORREO ELECTRONICO <
NOMBRE CIUDADANO DE CONTACTO DE CONTACTO DELSACSI?J'EI%I?I'ESE TIPO DE SOLICITUD
CIUDADANO CIUDADANO

) ) N AN AN

291000, en Xalapa, Veracruz, a través de la Direccién General de Fortalecimiento Institucional de la Administracion Pablica Estatal, es la
ero 316 de Proteccion de Datos Personales en Posesion de Sujetos Obligados para el Estado de Veracruz de Ignacio de la Llave, y demas

rticipacion ciudadana en acciones de vigilancia en los tramites, servicios, programas, obras y acciones ejecutadas por las dependencias y

tacion de los participantes ciudadanos en los comités de contralorias ciudadanas constituidas, establecer la comunicacion con los mismos y

seguimiento a la operacion de los comités de contralorias ciudadanas en las acciones de supervision, vigilancia y evaluacion de las obras,

ravés de la direccion electronica: http:/Av w w.veracruz.gob.mx/contraloria/avisos-de-privacidad/
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INSTRUCCIONES DE LLENADO:
1-  Anotar el nombre de la Dependencia o Entidad
2- Indicar la fecha en que se realizo el acto de apertura
3- Anotar el folio asignado para el acto de apertura.
4- Agregar el nUmero de folio asignado por la dependencia o entidad.
5- Nombre del area de la dependencia o entidad a la que pertenece el Comité.
6- Anotar el nOmero de folio de registro del Comité de Contraloria Ciudadana.
7- Indicar la fecha en que fue realizada la solicitud de acto de apertura (dd/mm/aaaa)
8- Anotar el nombre completo del ciudadano promovente del Comité, sin abreviaturas tal como aparece en la
identificacion oficial.
9- Agregar el nimero telefonico del ciudadano promovente del Comité de Contraloria Ciudadana.
10- Agregar el correo electronico del ciudadano promovente del Comité de Contraloria Ciudadana.
11- Agregar una breve descripcion de la solicitud de acto de apertura.
12- Seleccionar el tipo de solicitud del acto de apertura (sugerencia, peticion, queja/denuncia)
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INSTRUCCIONES DE LLENADO:
1- Anotar el nombre de la Dependencia o Entidad.
2- Agregar el nUmero de folio asignado en acto de apertura del Comité de Contraloria Ciudadana.
3- Indicar la fecha (dd/mm/aaaa) de la solicitud para realizar el acto de apertura del Comité de Contraloria
Ciudadana.
4- Anotar el nombre del area de la Dependencia o Entidad a la que pertenece el Comité.
5- Anotar el numero de folio de registro del Comité de Contraloria Ciudadana.

6- Seleccionar 1de las tres opciones (buena, regular y mala) la respuesta obtenida, apegandose a cada una de
las preguntas realizadas.

VERACRUZ VERA FR-14
GOBIERNO
;@ DEL ESTADO CRUZ

Detalle de evaluaciones de percepcion de calidad

(ANEXO GRAFICOS)

DEPENDENCIA/ENTIDAD: @

GRAFICOS DE PERCEPCION DE
CALIDAD EN EL MES

GRAFICOS DE PERCEPCION DE
CALIDAD A TRAVES DEL TIEMPO
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INSTRUCCIONES DE LLENADO:
1-  Anotar el nombre de la Dependencia o Entidad

NOTA: El Disefio, presentacion y profundidad de la informacion plasmada en los graficos queda a criterio de
la Dependencia o Entidad.
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INSTRUCCIONES DE LLENADO:
1-  Anotar el nombre de la Dependencia o Entidad
2- Indicar la fecha en que se realizo el acto de apertura
3- Anotar el folio asignado para el acto de apertura.
4- Agregar el nUmero de folio asignado por la Dependencia o Entidad.
5- Nombre del area de la Dependencia o Entidad a la que pertenece el Comité.
6- Anotar el nimero de folio de registro del Comité de Contraloria Ciudadana.
7- Indicar la fecha en que fue realizada la solicitud de acto de apertura (dd/mm/aaaa)
8- Anotar el nombre completo del ciudadano promovente del Comité, sin abreviaturas tal como aparece en la
identificacion oficial.
9- Agregar el nimero telefonico del ciudadano promovente del Comité de Contraloria Ciudadana.
10- Agregar el correo electronico del ciudadano promovente del Comité de Contraloria Ciudadana.
11- Agregar una breve descripcion de la solicitud de acto de apertura.
12- Seleccionar el tipo de solicitud del acto de apertura (sugerencia, peticion, queja/denuncia)
13- Asentar el nombre del ente
14- Anotar la fecha en que se realizo el acto de apertura (dd/mm/aaaa)
15- Escribir la evidencia de respaldo a la inconsistencia
16- Agregar la fecha del documento soporte durante el periodo del seguimiento (dd/mm/aaaa)
17- Indicar la forma en la que se da el seguimiento a la solicitud.
18- Escribir la evidencia que dio atencion a la inconsistencia
19- Agregar la fecha del documento soporte durante el periodo del seguimiento (dd/mm/aaaa)
20- Asentar la forma o accion con la que se solventd o dio cierre a la solicitud
21- Anotar el estado que guarda la solicitud de acto de apertura.
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.- Verificacion del funcionamiento de comités.

[ FR-16 |
Verificacion del Funcionamiento de Comites
fFecha verficacion: {1
Bependencia/Entidad: z)
Comité de Contraloria Ciudadana en: [
Folio de registro del Comite: a )

1.- ¢Cdmo se realizo | convocatoria para la constitucion del Comite de Contraloria Ciudadana? @

I:' Abierta I:I Directa

2.« El reprasentante de la dependencia o entidad ¢le properciond |a informacion sobre las funciones a desempenar como
integrante dal Comite de Contralona Ciudadana? o

5l [ ]ne
En caso de "51" {Que infermacion be entregaron? °
Lingamientos Copia dal acta constitutiva
hanuales Tripticos
Calendaric de actividades otra: @

3.- ¢Racibic el folio de acreditacion come integrants del Comité de Contraloria ciudadana?@
5l [ ]ne

4. éLe entregaron Cedulas de Vigilancia para registrar el sentir y pensar de los usuarios o benaficiarios de la obra, apeyo,
tramite o servicio gue vigila?@

5. iLe proporcionaron alguna informacion o documento de apoyo para la vigilancia de la cbra, apayo, tramite o servicio?
e []ne

En caso de "SI", indique cual: @

&. ¢Ha aplicado Cédulas da vigilancia? @

mE e
En caso de "NO", ¢Cual e gl motiva?:

Dependencia o Entidad cHa recibido respuesta referente a la atencidn de las solicitudes?

7.- Una wer entragadas las cedulas de vigilancia u slguno otro reparte raferents a la '.'ifilancia al rapresentante da la
5l [ ]ne

8. ¢El Comité cuanta con un iente o archivo de la documentacidn obtenida a partir de la aplicacion de las Cédulas?

5l [ ] ne
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5. iTienen alguna duda o sugerencia sobre las funciones a desempediar dentro del Comite de Contraloria Ciudadan

a7
s [Iwe ©)
En caso de "SI, (Cudles?

10.- ¢ 52 ha presentads algun problema que obstaculice las funciones de vigilancia a la obra, apoyo, tramite o servicia?

s e
En caso de "SI, dCual? @

11.- ¢Recibieron informacian relgjecm anite guién acudir y |a manera pars presentar una gueja o d!nuncia@
5l (¢ []

En caso de "sI”, dante guién acudieron o como presentaron? @

OBSERVACIONES POR PARTE DE QUIEN REALIZA LA VERIFICACION:

o

(=)

DATOS DEL INTEGRANTE DEL COMITE ENTREVISTADD:

© © ©)

MNOMBRE CARGD TELEFOND

DATOS DEL ENTREVISTADOR:

@ © @

MNOMBRE CARGD FIRKIA

duid
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INSTRUCCIONES DE LLENADO

13-

14-

15-

16-

17-

18-

19-

20-

21-

22-

23-
24-
25-
26-

27-

28-
29-

Agregar la fecha de verificacion del funcionamiento de Comités (dd/mm/aaaa).

Indicar el nombre de la Dependencia o Entidad que realiz6 la verificacion del funcionamiento de Comités.
Nombre del area de la Dependencia o Entidad a la que pertenece el Comité.

Agregar el nimero de folio de registro del Comité de Contraloria ciudadana.

Tachar si la convocatoria para la constitucion del Comité se realizd de manera abierta o directa.

Indicar si el representante de la Dependencia o Entidad la informacion sobre las funciones a desempefiar
como integrante del Comité de Contraloria Ciudadana.

En caso de que en la pregunta 3 la respuesta sea S, tachar la opcion correspondiente.

En caso de que en la pregunta 3 la respuesta sea Sl, en este espacio anotara la informacion que fue
entregada.

Tachar la opcion correspondiente a si se entrego el folio de acreditacion como integrante del Comité.
Indicar si se entregaron las cédulas de vigilancia para registrar el pensar de los beneficiarios.

Seleccionar la opcion que indica si se entregd algin documento de respaldo para la vigilancia de la obrs,
apoyo, trémite o servicio.

En caso de que en la pregunta 5 la respuesta sea S|, en este espacio anotara la informacion que fue
entregada.

Agregar si se han aplicado cédulas de vigilancia.

En caso de que en la pregunta 6 la respuesta sea NO, en este espacio anotard los motivos de la negativa.
Tachar la opcién correspondiente al cuestionamiento de si se ha recibido respuesta a las solicitudes
realizadas.

Seleccionar la opcién adecuada a si el Comité cuenta con un expediente de la documentacion obtenida de
la aplicacion de las cédulas de vigilancia.

Tachar la opcion correspondiente de si se tienen dudas o sugerencias de las funciones a desempefiar dentro
del Comité de Contraloria Ciudadana.

En caso de que en la pregunta 9 la respuesta sea Sl, en este espacio anotara las dudas o sugerencias a
realizar.

Indicar si se encontraron problemas que obstaculicen las funciones de vigilancia a la obra, apoyo, tramite o
servicio.

En caso de que en la pregunta 10 la respuesta sea Sl, en este espacio describird los motivos que
fundamentan su respuesta.

Indicar si se proporcion6 informacion en caso de presentar queja o denuncia con quien acudir.

En caso de que en la pregunta 10 la respuesta sea Sl, en este espacio describira datos de la persona con
quien acudio.

Anotar observaciones o comentarios adicionales que quiera agregar sobre el funcionamiento del comité.
Anotar el nombre completo del integrante del Comité entrevistado.

Anotar el cargo del integrante del Comité entrevistado.

Anotar el nUmero telefonico del integrante del Comité entrevistado.

Anotar el nombre completo de la persona encargada de realizar la entrevista.

Anotar el cargo de la persona encargada de realizar la entrevista.

Anotar el nOmero telefonico de la persona encargada de realizar la entrevista.
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Minuta de seguimiento al PAT.

MINUTA DE TRABAID
SEGUIMIENTD AL FROGRAMA ANUAL DE TRABAID ZOMK

I LLMGAR % FECHA
20006, ESTANDO REUMIDOS EM LA 54L& DE JUNTAS DE S A, SITA

X, KALAPA, VERACRUZ

. DBJETO:

DaR EUMF‘LIMIENID alL ARTFEULD 15 FFIACEI'E:‘N EVI DE L5 UNEAMIENIDS GENERALES PARML Lo P‘RDHDEI'IiN
COMSTITUCION ¥ UP'EH‘.II.CIDN DE LO5 COMITES DE CONTRALORIA CIUDADaMA, ClUE ESTABLECEM QUE EL EMLALCE
INSTITUCIOMAL CONVOCARA AL ORGAND INTERNO DE COMTROL ¥ 4 LA DIRECCION GEMERAL DE FOATALECIMIENTO
INSTITUCIOMAL DE L& ADMIMISTRACION PUBLICA ESTATAL PARA PARTICIPAR EN REUNIOMES DE SEGUIMIENTO 4 LOS
AVANCES DE LA5 ACTIVIDADES COMPROMETIDAS EM EL PROGRAMA AMNUAL DE TRABAID.

Il PARTICIPANTES

POR L& NOMBRE DEFENDEMNCIA Q ENTIDAD:
& NOMBAE REPRESENTAMTES

POR EL ORGAMNO INTERNG DE CO 0L EN NOMBRE DEFENDENCIA O ENTIDAD:
& NOMBAE REPRESENTAMTES

POR L& DIRECCION OF GENERAL DE EQRTALECIMIENTO INSTITUCIOMAL DE LA ADMINISTRACION PUBLICA ESTATAL:
& NOMBAE REPRESENTAMTES

Vs HECHOS

COMPROMISOS ESTABLECIDOS EM EL PROGRAMA DE TRABAID DE CONTRALORIA CIUDADAN ARA L
PROCEDERA & L& LECTURA DE LA MINUTA DE L& REUNION ANTERIOR ¥ COMENTAR EL AVANCE AL 5 DE [mi }
POR CADS UNG DE LAS ACTIVIDADES DEL PROGRAMA ANUAL DE TRABAND, EN DOMDE EL EMLACE IMSTI QMAL
PODRA REALIZAR LOS COMENTARIOS QUE COMSIDERE NECESARIOS, POSTERIORMENTE 51 A5 10 DESEA, PODRA SOMETER
A COMSIDERACION ASUNTOS GENERALES, A FIN DE CONTAR CON LOS ELEMENTOS NECESARIOS PARA PODER FINALIZAR
CON LOS ACUERDOQS CORRESPOMDIEMNTES.

® EN US0 DE LA FALABRA, REFRESENTANTE DGFIAPE MANIFIESTA LA IMPORTANCLA DEL@MIEHTG DE LO5

Pagina 1 de & FR-17 "353*;
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EIEMPLO:
ACTIVIDAD META META AL MES DE AVANCE COMENTARIOS
AMUAL OCTUAE RE ACUMULADD AL MES
=~ . —
FLAREACION { 4 } {4 18
Entrezer Is propuests del 1 N N A Cupnas
Frograms Anusl de Traosio.
H *
Fromsowar |8 Contralcns 40 ) ETE]
Clucacars El svance gue e rrusstrs g5 de scusrdo 8l informe
e activicaces al tercer trimestre, alcanzande un
mesmcE del B8k
Ls depencencis manifiests realizard 2 activicaces
sdicionsles gn este mes
Corstituir Camites de 54 EE 53 Cumplids
Comiralora Ciudacans
Copaciter & los Comites de 54 =3 BE Cumplids
Contraloria Ciucacans
Entrezar folios de screditacan 111 113 45
B a5 irbemrenbes de  los
Comitss o=  Contralcris
Ciucacara
Recopiler cedulss de wigilentis 5 1z 11 Tokel de cedules.
y/a informes.
AnEMUrEr zabres gue 12 5] 5,402
cortienen cedulas de
vigilsneis /o informes.
Elznaras imformse detalisde de 12 [5] 1742 Totsl pe sclictutes:
soiicitudes ce las Comites de 145 Reconccimientos, 139 Suserencias, 1,414
Contralora Ciudsdans Peticicnes y 12 Ouejas y Deruncias.
Ullllmlﬁ
Infarmer el seguimiento y I8 12 12 11 De acuerdo sl Irforme e seguimierto a les
stamcion & A3 $olcnuoes de soliciuces can um totsl e L 747 solciudes de as
las Comites de Contraicns cumles 57 & emcuEniren aencices y 1,693 en
Ciucacara DTOCESD.
varificar al foncicramiento e 22 2 12
los Comites de Contralcris
Ciucacara
Efactuar RN INES de 12 11 14
seguimiento al Programa de
Traneo autcrizede.
Elznaras reportes de 4 3 2
sctididsdas rrmestrales.
Elznorar infarme snusl del i .| 4 Cumplids
Ejercicio 2022

FOR TANTS, ¥ DEBIDO &4 QUE NOS ENCONTRARM 1T _AIMESTRE DEL .M‘vll:l, S5E SOLICITA AL EMNLACE INSTITUCIOMAL
INFORME SOBRE LAS ACTIVIDADES QUE EMPRENDERA FARA DAR CUMPLIMIENTO A LOS COMPROMISOS ESTABLECIDOS.

& CONTIM uﬁ.l:l'lflhl_, S5E PRESENTA &L EMLACE IMSTITUCIONAL EL ESTADO QUE GUARDARN LAS SOUCITUDES ENCONTRADAS
EM L5 ACTOS DE APERTURA, SOUCITANDD REALICE LAS GESTIONES MECESARLAS PARS COMCLUIR EL REZAGD E INFORME
A LOS COMITES AL RESPECTO, ADICIOMAL SE SOLICITA AL ORGAND INTERNO DE CONTROL REALICE LO COMDUCEMTE CON

Pagina 2 de B
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LAS AREAS INVOLUCRADAS EN LA CONCLUSION DE LAS SOUCITUDES COM EL OBIETO DE DAR CUMPLIMIENTO AL ART. 15
FRACCION X1 DE LOS UNEARMIENTOS EN MATERIA DE CONTRALORIA CIUDADANA:

ESTADD QUE GUARDAN LAS SOLICITUDES RECIBIDAS AL MES DE (mes anterior)

EJEMPLO:
Mas de Total de ko En proceso .
Bpertura Solicitudes niciadas Reconacimiento | Sugerancia | Peticion | Queja/Denuncia coneludzs
CaY [ (o) | [G (=) @@ ©NIOY
abril_ 15 i
3y 26 o 2 7 10 a 0
Junio £1 o 3 0 18 o )
Julio 11 o a 2 a (]
Agosto - a 13 o o ]
septiembra 13 20 [ B i a ]
—— e, ——
EOBISOREORIOIORONIO]
V. ACUERDOS

DERINVADO DE LO ANTERICR SE DETERPINAN LOS SIGUIENTES ACUERDOS:

MO HABIENDO OTRO ASUNTO QUE TRATAR, SE 04 POR TERMINADA L& REUNION DE TRABAID SIENDO L@GRAE
DEL MISAO DIa DE 5U INICIO.

Pagina 3 de 6 FR-17
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V1. FIRMAS PARTICIPANTES

POR LA NOMEBRE DEPENDEMCLA O ENTIDAD:

C=)

MOMEBRE EMLACE INSTITUCIONAL MOBMBRE APOYD OFERATIVO
ENLACE INSTITUCIONAL DE COMTRALORIA COORDINADOR DE LA OPERACION ¥
ClUDADAMA SEGUIMIENTO OF LOS COMITES DE

COMNTRALORIA CIUDADAMA

POR EL ORGAND INTERNO DE CONTROL

O

MOMBRE REPRESENTAMNTE QIC
CARGO
OIC EN XxXXX

POR L& DIRECCION GENERAL DE FORTALECIMIENTO INSTITUCIONAL DE LA ADMINISTRACION PUBLICA ESTATAL

HOMBRE REPRESENTAMNTE DGFIAPE MOMERE REPRESENTANTE DGFIAPE
CARGOD CARGO

Estas firma o parte de la minuta de trabajo de |a reunion de seguin : i al de Trabajo de Contralonia
Ciudadana Q & MORMBERE DEPEMDENCLA O ENTIDAD, efectuada oao

Pagina 4 de & FR-17
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INSTRUCCIONES DE LLENADO
1-  Anotar la hora de inicio de la reunion para celebrar la minuta de trabajo en seguimiento al Programa Anual de
Trabajo realizado.
2- Indicar el dia de reunion para celebrar la minuta de trabajo en seguimiento al Programa Anual de Trabajo

realizado.

3- Asentar el mes de reunion para celebrar la minuta de trabajo en seguimiento al Programa Anual de Trabajo
realizado.

4- Agregar el area de la dependencia o entidad donde se celebrd la reunion de seguimiento al Programa Anual
de Trabajo.

S- Escribir el nombre de la calle en donde se ubican las instalaciones donde se esta llevando a cabo la reunion.

6- Anotar el nUmero del domicilio en donde se esta llevando a cabo la reunion.

7- Asentar el nombre de la colonia en donde se ubican las instalaciones donde se esta llevando a cabo la
reunion.

8- Agregar el nombre completo del representante por parte de la Dependencia o Entidad.

9- Agregar el nombre completo del representante por parte del Organo Interno de Control.

10- Agregar el nombre completo del representante por parte de la Direccion General de Fortalecimiento
Institucional.

11- Asignar el gjercicio correspondiente al Programa Anual de Trabajo de Contraloria Ciudadana.

12- Anotar el mes en el que se reporta el avance de cada una de las actividades del Programa Anual de Trabajo.

13- Asentar los avances obtenidos en el mes inmediato anterior.

14- Escribir las metas obtenidas en el mes correspondiente, apegandose al Programa Anual de Trabajo.

15- Reportar el avance acumulado de acuerdo a cada meta programada.

16- Colocar los comentarios que sean necesarios de acuerdo a las metas cumplidas.

17- Indicar el periodo que se reporta (trimestre) (primero: enero - marzo 20xx, segundo: abril - junio 20xx,
tercero: julio - septiembre 2022 y cuarto: octubre - diciembre 20xx).

18- Colocar el mes en el que se realiz6 el acto de apertura de sobres.

19- Agregar el nUmero de solicitudes recibidas de acuerdo al mes que se esta reportando se llevo a cabo el acto
de apertura de sobres.

20- Indicar el nimero de solicitudes que se encuentran no iniciadas de acuerdo al mes que se esta reportando
en el que se llevd a cabo el acto de apertura de sobres.

21- Escribir el nUmero de solicitudes que se encuentran en proceso en el caso de reconocimientos de acuerdo
al mes que se esta reportando en el que se llevo a cabo el acto de apertura de sobres.

22- Escribir el nimero de solicitudes que se encuentran en proceso en el caso de sugerencias de acuerdo al
mes que se esta reportando en el que se llevd a cabo el acto de apertura de sobres.

23- Escribir el nimero de solicitudes que se encuentran en proceso en el caso de peticiones de acuerdo al mes
que se esta reportando en el que se llevo a cabo el acto de apertura de sobres.

24- Escribir el nUmero de solicitudes que se encuentran en proceso en el caso de quejas/denuncias de acuerdo
al mes que se esta reportando en el que se llevo a cabo el acto de apertura de sobres.

25- Indicar el nimero de solicitudes que se encuentran concluidas de acuerdo al mes que se esta reportando
en el que se llevo a cabo el acto de apertura de sobres.

26- Anotar las solicitudes totales recibidas de todos los meses.

27- Anotar las solicitudes totales que se encuentran en estado no Iniciadas de todos los meses.

28- Anotar las solicitudes totales que se encuentran en proceso en el caso de reconocimientos de todos los
meses.

29- Anotar las solicitudes totales que se encuentran en proceso en el caso de sugerencias de todos los meses.

30- Anotar las solicitudes totales que se encuentran en proceso en el caso de peticiones de todos los meses.
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31- Anotar las solicitudes totales que se encuentran en proceso en el caso de quejas/denuncias de todos los
meses.

32- Anotar las solicitudes totales que se encuentran concluidas de todos los meses.

33- Anotar todos los acuerdos que resultaron de la celebracion de la minuta de seguimiento.

34- Anotar la hora de cierre de la reunion para celebrar la minuta de trabajo en seguimiento al Programa Anual
de Trabajo realizado.

35- Asentar el nombre del servidor publico de la Dependencia o Entidad ejecutora que funge como Enlace
Institucional de Contraloria Ciudadana.

36- Asentar el nombre del servidor publico de la Dependencia o Entidad ejecutora que funge como Coordinador
de la Operacion y Seguimiento de los Comités de Contraloria Ciudadana.

37- Escribir el nombre y cargo del servidor piblico que representa al Organo Interno de Control de la
Dependencia o Entidad correspondiente.

38- Escribir el nombre y cargo del servidor piblico que representa a la Direccion General de Fortalecimiento
Institucional de la Contraloria General.

39- Asignar el gjercicio correspondiente al Programa Anual de Trabajo de Contraloria Ciudadana.

40- Indicar el dia de reunion para celebrar la minuta de trabajo en seguimiento al Programa Anual de Trabajo
realizado.

41- Asentar el mes de reunion para celebrar la minuta de trabajo en seguimiento al Programa Anual de Trabajo
realizado.

42- Agregar el mes de reunion para celebrar la minuta de trabajo en seguimiento al Programa Anual de Trabajo
realizado.
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FR-18

Reporte Trimestral de Actividades de

General del Estado

Contraloria Ciudadana

~\

Dependencia/Entidad:

)

Objetivo/Estrategia/Proyecto/Linea de accién:

Dar cumplimiento a las actividades en materia de Contraloria Ciudadana

Afio: Fecha de Elaboracién: (:)
]Trimestre que se reporta: [
No. | 1TRIM | 2TRIM | 3TRIM | 4TRM
ACTIVIDAD ENTREGABLE ACUMULADO
ACTIVIDAD | eNe [ FeB | MAR [ ABR | MAY [ JuN | JuL [ aco | ser | oct | Nov [ bic
1. Planeacion
11 [sscrrelprogana g Tabar e | (@) e [CITCITCI TCITCITCITCITCITCITCITCITCO C
Trabejo [ Reaizado [ (5 DIOQIOIGOIOIOIOIOIGOIGOIET ¢ |
2. Operacion
Publicaciones en
55ina web Programado [¢]
21 Promover la Contraloria Ciudadana Pag Y
redes sociales Realizado 0
institucionales
Programado 0
22 Constituir Comités de Contraloria Ciudadada Acta constitutiva
Realizado °
Programado 0
23 |Copacitera los Comités de Contraloria Giudadana | CO7St2n¢ia 8@
capacitacion Realizado 0
Entregar folios de acreditacion a los integrantes Programado 0
2.4 de los Comités de Contraloria Ciudadana. Recibo
Realizado 0
Programado o
25 Entregar reporte de operatividad Reporte
Realizado o]
Aperturar sobres que contienen cédulas de Programado 0
26 Acta de apertura
vigilancia e/o informes. Realizado 0
Programado 0
27 Emreg?tr reporte detallado de solicitudes en acto Formato FR-13
e apertura Realizado °
Programado 0
28 Entregar‘repcrte detallado de evaluaciones de Formato FR-14
percepcion de calidad Realizado 0
R Programado °
29 Entregar informe de evaluaciones de percepcion Informe
de calidad Realizado 0
3. [ Verificacion
Entrega del reporte de seguimiento y la atencion Programado °
31 Formato FR-15
de solicitudes Realizado °
32 Verificar el funcionamiento de los Comités de Cédulas de Programado °
; Contraloria Ciudadana, verificacion Realizado 0
33 Efectuar reuniones de seguimiento al Programa de Minuta de Programado 0
"’ Trabajo autorizado. seguimiento Realizado 0
Programado o
Re
34 Entregar reportes de actividades trimestrales. eporte
trimestral
Realizado 0
Programado o
35 Entregar informe anual del ejercicio 20XX Informe
Realizado [¢]

NOMBRE ENLACE

Enlace Institucional de Contraloria Ciudadana en NOMBRE DEL

ENTE
ELABORO

®

NOMBRE ENCARGADO/TITULAR OIC
Titular/Encargado del Organo Interno en NOMBRE DEL ENTE
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INSTRUCCIONES DE LLENADO:

1-  Anotar el nombre de la Dependencia o Entidad

2- Indicar la fecha en que se realizo el acto de apertura

3- Indicar la fecha de elaboracion del Reporte Trimestral (dd/mm/aaaa).

4- Indicar el periodo que se reporta (trimestre) (primero: enero - marzo 20xx, segundo: abril - junio 20xx, tercero:
julio - septiembre 2022 y cuarto: octubre - diciembre 20xx)

5- Indicar la meta anual de acciones plasmadas en el Cronograma del Programa Anual de Trabajo

6- Indicar el nUmero de acciones a realizar en cada mes conforme al Cronograma del Programa Anual de Trabajo

7- Indicar el nUmero de acciones realizadas en cada mes

8- Anotar el nUmero de acciones programadas al corte de cada uno de los trimestres.

9- Anotar el nimero acumulado de acciones llevadas a cabo por cada actividad al corte de cada uno de los
trimestres.

10- Agregar el nombre, cargo y firma del enlace institucional de la Dependencia y Entidad.

11- Anotar el nombre, cargo y firma del Titular o Encargado del Organo Interno de Control correspondiente.
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SEE }EESRT'\;‘\%O ol iatads Reporte Trimestral de Actividades de Contraloria Ciudadana
- ANEXO -

Dependencia/Entidad: 0 @

L . ) . Dar cumplimiento a las actividades en materia de Contraloria Ciudadana
Objetivo/Estrategia/Proyecto/Linea de accidn:

Afo: 0 @ Fecha de Elaboracion: @ 00-enero-1900

Trimestre que se 0
reporta:

21

22

23

24

25

26

27

28

28

31

32

33

34

35

© O

NOMBRE ENLACE NOMBRE ENCARGADO/TITULAR OIC
Enlace Institucional de Contraloria Ciudadana de NOMBRE DEL ENTE Titular/Encargado del Organo Interno en NOMBRE ENTE

ELABORO VALIDO
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INSTRUCCIONES DE LLENADO:

1- Anotar el nombre de la dependencia o entidad

2- Indicar el afio correspondiente

3- Indicar la fecha de elaboracion del Reporte Trimestral (dd/mm/aaaa).

4- Indicar el periodo que se reporta (trimestre) (primero: enero - marzo 20xx, segundo: abril - junio 20xx, tercero: julio
- septiembre 2022 y cuarto: octubre - diciembre 20xx)

5. Anotar la descripcion de las actividades realizadas.

6- Agregar el nombre, cargo y firma del enlace institucional de la Dependencia y Entidad.

7- Anotar el nombre, cargo y firma del Titular o Encargado del Organo Interno de Control correspondiente.
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