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DE LA LICITACION POR INVITACION A CUANDO MENOS TRES PERSONAS NO. CAEV-PROSANEAR-RFP-
EP-2020-09-INV RELATIVA A LA “ELABORACION DE PROYECTO EJECUTIVO PARA LA
CONSTRUCCION DE ALCANTARILLADO SANITARIO Y PLANTA DE TRATAMIENTO DE AGUAS
RESIDUALES (ZONA SURESTE), EN LA LOCALIDAD DE TANTOYUCA, MUNICIPIO DE
TANTOYUCA,VER."”

EN LA CIUDAD DE XALAPA, ESTADO DE VERACRUZ DE IGNACIO DE LA LLAVE, SIENDO LAS 12:30
HORAS DEL DIA 13 DE NOVIEMBRE DE DOS MIL VEINTE, LA COMISION EVALUADORA DE LA
LICITACION, INTEGRADA POR LOS C. ING. ANDRES LUCIDO MORA, SUBDIRECTOR DE
INFRAESTRUCTURA ING. ALEJANDRA MARIA ROMERO MANZANO, JEFA DEL DEPARTAMENTO
DE LICITACIONES Y COSTOS, ING.EDGAR ISRAEL FLORES PEREZ, JEFE DEL DEPARTAMENTO DE
ESTUDIOS Y PROYECTOS Y EL L.C. VICTOR HUGO CAMPOS ZENIL, JEFE DE LA OFICINA DE
SERVICIOS RELACIONADOS CON LAS OBRA PUBLICA; TODOS SERVIDORES PUBLICOS DE LA
COMISION DEL AGUA DEL ESTADO DE VERACRUZ, DICTAMINAN CON BASE EN LA DOCUMENTACION
QUE INTEGRA EL EXPEDIENTE LA MEJOR OPCION PARA LA EMISION DEL FALLO DE LA ADJUDICACION
DEL CONTRATO DEL SERVICIO RELACIONADO CON LA OBRA PUBLICA DE ACUERDO CON LO
DISPUESTO EN LOS ARTICULOS 38 Y 39 DE LA LEY DE OBRAS PUBLICAS Y SERVICIOS
RELACIONADOS CON LAS MISMAS (LOPSRM) Y LOS ARTICULOS 67 FRACCION I Y 68 DE SU
REGLAMENTO, Y EL CRITERIO PARA ADJUDICAR DE LA LICITACION POR INVITACION A CUANDO
MENOS TRES PERSONAS.

ANTECEDENTES

1. QUE EL GOBIERNO DEL ESTADO DE VERACRUZ DE IGNACIO DE LA LLAVE, A TRAVES DE RECURSOS
DEL PROGRAMA DE SANEAMIENTO DE AGUAS RESIDUALES (PROSANEAR), TENIENDO COMO
CONTRAPARTE RECURSOS FISCALES PROPIOS DEL ESTADO DE 2020, CONSIDERADOS EN EL
DICTAMEN DE SUFICIENCIA PRESUPUESTAL (DSP) CON NUMERO SSE/D-2334/2020 DE FECHA
08 DE OCTUBRE DE 2020 EMITIDO POR LA SECRETARIA DE FINANZAS Y PLANEACION
(SEFIPLAN), SERVICIOS QUE LLEVARA A CABO LA COMISION DEL AGUA DEL ESTADO DE
VERACRUZ (CAEV) DENTRO DE LA CARTERA DE PROGRAMAS Y PROYECTOS DE INVERSION
2020, SE AUTORIZO LA DISPONIBILIDAD PRESUPUESTAL DE $6,000,000.00 (SEIs MILLONES DE
PESOS 00/100 M.N.)

2.- QUE LA COMISION DEL AGUA DEL ESTADO DE VERACRUZ INSTRUMENTO EL PROCESO DE LA
LICITACION, DE CONFORMIDAD CON LOS ORDENAMIENTOS DE LOS ARTICULOS 27 FRACCION II,
43, 44 Y DEMAS RELATIVOS APLICABLES DE LA LEY DE OBRAS PUBLICAS Y SERVICIOS
RELACIONAS CON LAS MISMAS (LOPSRM) Y SU REGLAMENTO; ASf comMo LO SENALADO EN EL
ARTICULO 4 FRACCION X DEL DECRETO DE PRESUPUESTO DE EGRESOS DE LA FEDERACION PARA
EL EJERCICIO FISCAL 2020 Y DEMAS APLICABLES.

RESULTANDO

: |
1.- QUE EL DIA 28 DE OCTUBRE DE 2020 COMISION DEL AGUA DEL ESTADO DE VERACRUZ ENVIO!g
OFICIOS DE INVITACION A LAS PERSONAS MORALES Y FISICAS COMO SE DESCRIBEN: 1) OFICIO NO.,
FOPE09/CAEV/DG/01/1099/2020 ARQ. LUIS ALBERTO BONILLA HERNANDEZ; 2) OFICIO NO;
FOPE0O9/CAEV/DG/01/1100/2020 CONSTRUCTORA GRUPO TAKAMA, S.A DE C.V.; Y NO
FOPE0O9/CAEV/DG/01/1101/2020 ING. YESSICA STEFANIA MARIN TRUJILLO. \\ ¥
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2.- QUE EL DIA 03 DE NOVIEMBRE DEL DOS MIL VEINTE A LAS 10:00 HRS., SE LLEVO A CABO LA
JUNTA DE ACLARACIONES.

3.- QUE EL DIA 05 DE NOVIEMBRE DEL DOS MIL VEINTE A LAS 10:00 HRS.., SE EFECTUO EL ACTO
DE RECEPCION Y APERTURA DE LAS PROPOSICIONES TECNICAS Y ECONOMICAS DE LOS LICITANTES:
1) ARQ. LUIS ALBERTO BONILLA HERNANDEZ; 2) CONSTRUCTORA GRUPO TAKAMA, S.A DE C.V.
Y 3) ING. YESSICA STEFANIA MARIN TRUJILLO.

4.- QUE LAS PROPOSICIONES RECIBIDAS PARA SU EVALUACION TECNICA Y ECONOMICA FUERON LAS
PRESENTADAS POR LOS LICITANTES: 1) ARQ. LUIS ALBERTO BONILLA HERNANDEZ, CON UN
IMPORTE DE $5°149,564.42; 2) CONSTRUCTORA GRUPO TAKAMA, S.A DE C.V. CON UN IMPORTE
DE $5°209,145.98; Y 3) ING. YESSICA STEFANIA MARIN TRUJILLO, CON UN IMPORTE DE
$57160,017.85; TODAS CON UN IMPORTE GLOBAL SIN I.V.A.

5.- QUE DE LA EVALUACION TECNICA Y ECONOMICA REALIZADA A LA PROPOSICION QUE REBASA LA
DISPONIBILIDAD PRESUPUESTAL, SE TIENE:

A).- LA PERSONA MORAL CONSTRUCTORA GRUPO TAKAMA, S.A DE C.V. SE HICIERON
OBSERVACIONES EN LA EVALUACION CUALITATIVA, INCUMPLIENDO CON LOS REQUISITOS EMITIDOS
EN LAS BASES DE LICITACION:

AL REALIZAR LA COMPARATIVA DE PROPUESTA EL LICITANTE PRESENTO UN IMPORTE $5°209,145.98
SIN INCLUIR I.V.A., E INCLUYENDOLO $6° 042,609.33, MISMO QUE REBASA LA DISPONIBILIDAD
PRESUPUESTAL AUTORIZADA PARA ESTE SERVICIO.

AHORA BIEN, EL LICITANTE CONTRAVIENE AL PLIEGO DE REQUISITOS SOLICITADOS DE LAS BASES DE
LICITACION POR INVITACION A CUANDO MENOS TRES PERSONAS, TODA VEZ QUE NO CUMPLE CON LA
TOTALIDAD DE LOS REQUERIMIENTOS SOLICITADOS POR LA CONVOCANTE Y EL CRITERIO PARA
ADJUDICAR (NUMERAL 21 DEL CRITERIO PARA ADJUDICAR DE LAS BASES DE LA LICITACION Y EL
ARTICULO 38 DE LA LEY DE OBRAS PUBLICAS Y SERVICIOS RELACIONADOS CON LAS MISMAS Y EL
ARTICULO 67 FRACCION I DE SU REGLAMENTO), AL PRESENTAR UN IMPORTE DEL SERVICIO
RELACIONADO CON LA OBRA QUE AL INTEGRAR EL IMPUESTO AL VALOR AGREGADO REBASA EL LA
DISPONIBILIDAD PARA ESTA LICITACION.

LUEGO ENTONCES CON FUNDAMENTO FRACCION X CUANDO LOS PRECIOS DE LOS INSUMOS
CONTENIDOS EN LAS PROPOSICIONES NO SEAN ACEPTABLES O CUANDO SE PROPONGAN IMPORTES
NOTORIAMENTE SUPERIORES A LOS QUE SE DESPRENDAN DE LA INVESTIGACION DE MERCADO QUE SE
REALICE PARA LA PRESUPUESTACION DE LOS TRABAJOS, O BIEN, NO SIENDO NOTORIAMENTE
SUPERIORES, REBASEN EL PRESUPUESTO ELABORADO DE MANERA PREVIA POR PARTE DE LA CAEV Y/O
DISPONIBILIDAD PRESUPUESTAL AUTORIZADA, Y NO SEA FACTIBLE PAGARLOS, DEL PUNTO 18.2; iDE
LAS BASES DE LICITACION, SERA CAUSA PARA EL DESECHAMIENTO DE LAS PROPOSICIONES, PORiLO
QUE ESTA PROPUESTA SE DESECHA.
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B).- LA PERSONA FISICA ING. YESSICA STEFANIA MARIN TRUJILLO, PRESENTA LAS SIGUIENTE
OBSERVACION SOBRE LOS REQUISITOS EMITIDOS EN LAS BASES DE LICITACION:

DOCUMENTO NO. 13 ANALISIS DE PRECIOS UNITARIOS (PROPOSICION ECONOMICA), EN
PARTICULAR CON EL SIGUIENTE ANEXO:

> ANEXO 13.4 CARGO POR UTILIDAD, AL CONSIDERAR EN SU ESTUDIO UN PORCENTAJE DE
IMPUESTO SOBRE LA RENTA (I.S.R.) DE 35%, OBTENIENDO UNA UTILIDAD DE 12.72%), MISMO
QUE APLICA EN TODOS Y CADA UNO DE SUS ANALISIS DE PRECIOS UNITARIOS; TODA VEZ QUE
EL IMPUESTO CORRESPONDIENTE PARA EL PRESENTE ANO FISCAL ES DEL 30%, HACIENDO LA
CORRECCION CORRESPONDIENTE LE RESULTARIA UNA UTILIDAD DE 11. 66%, LO QUE MOTIVA
QUE SU ESTUDIO NO ESTE ANALIZADO CORRECTAMENTE.

AHORA BIEN, EL LICITANTE CONTRAVIENE AL PLIEGO DE REQUISITOS SOLICITADOS DE LAS BASES DE
LICITACION POR INVITACION A CUANDO MENOS TRES PERSONAS, TODA VEZ QUE NO CUMPLE CON LA
TOTALIDAD DE LOS REQUERIMIENTOS SOLICITADOS POR LA CONVOCANTE Y EL CRITERIO PARA
ADJUDICAR (NUMERAL 21 DEL CRITERIO PARA ADJUDICAR DE LAS BASES DE LA LICITACION Y EL
ARTICULO 38 DE LA LEY DE OBRAS PUBLICAS Y SERVICIOS RELACIONADOS CON LAS MISMAS Y EL
ARTICULO 67 FRACCION I DE SU REGLAMENTO), AL PRESENTAR UN IMPORTE DEL SERVICIO
RELACIONADO CON LA OBRA QUE AL INTEGRAR EL IMPUESTO AL VALOR AGREGADO REBASA EL LA
DISPONIBILIDAD PARA ESTA LICITACION.

LUEGO ENTONCES CON FUNDAMENTO FRACCION X CUANDO LOS PRECIOS DE LOS INSUMOS
CONTENIDOS EN LAS PROPOSICIONES NO SEAN ACEPTABLES O CUANDO SE PROPONGAN IMPORTES
NOTORIAMENTE SUPERIORES A LOS QUE SE DESPRENDAN DE LA INVESTIGACION DE MERCADO QUE SE
REALICE PARA LA PRESUPUESTACION DE LOS TRABAJOS, O BIEN, NO SIENDO NOTORIAMENTE
SUPERIORES, REBASEN EL PRESUPUESTO ELABORADO DE MANERA PREVIA POR PARTE DE LA CAEV Y/O
DISPONIBILIDAD PRESUPUESTAL AUTORIZADA, Y NO SEA FACTIBLE PAGARLOS, DEL PUNTO 18.2 DE
LAS BASES DE LICITACION, SERA CAUSA PARA EL DESECHAMIENTO DE LAS PROPOSICIONES, POR LO
QUE ESTA PROPUESTA SE DESECHA

6.- LA UNICA PROPOSICION SOLVENTE ES LA PRESENTADA POR EL LICITANTE ARQ. LUIS ALBERTO
BONILLA HERNANDEZ, CON UN IMPORTE DE $57149,564.42 (CINCO MILLONES CIENTO
CUARENTA Y NUEVE MIL QUINIENTOS SESENTA Y CUATRO PESOS 42/100 M.N.), SIN INCLUIR
EL I.V.A., E INCLUYENDO EL I.V.A.,, ES LA CANTIDAD DE $5°973,494.73 (CINCO MILLONES
NOVECIENTOS SETENTA Y TRES MIL CUATROCIENTOS NOVENTA Y CUATRO PESOS 73/100
M.N.), POR CUMPLIR CON LOS REQUISITOS SOLICITADOS EN LA CONVOCATORIA A LA LICITACION,
ADEMAS DE CONTAR CON LA EXPERIENCIA Y CAPACIDAD TECNICA NECESARIAS, GARANTIZANDO CON
ELLO LAS MEJORES CONDICIONES EN CUANTO PRECIO, CALIDAD, FINANCIAMIENTO Y OPORTUNIDAD
PARA EL GOBIERNO DEL ESTADO DE VERACRUZ DE IGNACIO DE LA LLAVE, POR LO QUE SE
DICTAMINA LA PROCEDENCIA DE LA ADJUDICACION DEL SERVICIO RELACIONADO CON LA OBRA
PUBLICA AL LICITANTE, CON UN PERIODO DE EJECUCION 20 DE NOVIEMBRE DE 2020 MO
INICIO Y EL 29 DE MARZO DE 2021 COMO TERMINO. | i
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POR LO QUE:

CONSIDERANDO

PRIMERO: QUE LA COMISION DEL AGUA DEL ESTADO DE VERACRUZ, SE CREA POR DISPOSICION DE
LA LEY NO. 21 DE AGUAS DEL ESTADO DE VERACRUZ-LLAVE, PUBLICADA EN LA GACETA OFICIAL DEL
ESTADO NO. 130 DE FECHA 29 DE JUNIO DE 2001, Y EN LA CUAL EL ORGANISMO TENDRA LAS
ATRIBUCIONES DE ACUERDO A LOS ORDENAMIENTOS DEL ARTICULO 15, FRACCION VIII, DE
"ESTABLECER LAS BASES A QUE DEBERAN SUJETARSE LAS LICITACIONES PARA ADJUDICACION DE LOS
CONTRATOS ADMINISTRATIVOS, VIGILAR SU CUMPLIMIENTO Y, EN SU CASO, RESCINDIRLOS
ADMINISTRATIVAMENTE DE CONFORMIDAD CON LA LEY”.(SIC)

SEGUNDO: QUE CON EL OBJETO DE PROMOVER LA TRANSPARENCIA Y LEGALIDAD EN LOS PROCESOS
DE LA PRESENTE LICITACION, INICIADOS POR LA COMISION DEL AGUA DEL ESTADO DE VERACRUZ, SE
REALIZO INVITACIONES A REPRESENTANTES DEL ORGANO INTERNO EN LA COMISION DEL AGUA DEL
ESTADO DE VERACRUZ, DIRECCION GENERAL DE INVERSION PUBLICA DE LA SECRETARIA DE
FINANZAS Y PLANEACION CAMARA MEXICANA DE LA INDUSTRIA DE LA CONSTRUCCION DELEGACION
XALAPA, ASOCIACION DE CONSTRUCTORES DEL ESTADO DE VERACRUZ, A.C., COLEGIO PROFESIONAL
DE INGENIEROS CIVILES “CARLOS NACHON AGUIRRE”, VERACRUZ, A.C., Y A LA ASOCIACION
MEXICANA DE LA INDUSTRIA DE LA CONSTRUCCION-DELEGACION VERACRUZ ASf comMO A
SERVIDORES PUBLICOS DE ESTE ORGANISMO, PARA QUE PARTICIPARAN EN LOS DIFERENTES ACTOS
DEL PROCEDIMIENTO DE CONTRATACION; ASISTIENDO EN TODOS LOS EVENTOS PARA DEJAR
CONSTANCIA DE ELLO EN LAS ACTAS CORRESPONDIENTES UN REPRESENTANTE DEL ORGANO
INTERNO DE CONTROL EN LA COMISION DEL AGUA DEL ESTADO DE VERACRUZ.

TERCERO: QUE EL PROCEDIMIENTO DE LA LICITACION SE DESARROLLO DE CONFORMIDAD CON LOS
ORDENAMIENTOS DE LOS ARTICULOS 27 FRACCION II, 43, 44 Y DEMAS RELATIVOS APLICABLES DE
LA LEY DE OBRAS PUBLICAS Y SERVICIOS RELACIONAS CON LAS MISMAS (LOPSRM) Y SU
REGLAMENTO; ASI COMO LO SENALADO EN EL ARTICULO 4 FRACCION X DEL DECRETO DE
PRESUPUESTO DE EGRESOS DE LA FEDERACION PARA EL EJERCICIO FISCAL 2020 Y DEMAS APLICABLES

CUARTO: QUE LA COMISION DEL AGUA DEL ESTADO DE VERACRUZ A TRAVES DE LA COMISION DE
EVALUACION REVISO, ANALIZO Y EVALUO LAS PROPOSICIONES TECNICAS Y ECONOMICAS
PRESENTADAS POR LOS LICITANTES PARTICIPANTES DE ACUERDO A LOS ORDENAMIENTOS DEL
ARTICULO 38 DE LA LEY DE OBRAS PUBLICAS Y SERVICIOS RELACIONADOS CON LAS MISMAS.

QUINTO: QUE EL 13 DE NOVIEMBRE DE DOS MIL VEINTE A LAS 12:30 HORAS, SE LLEVARA A
CABO LA REUNION DE TRABAJO DE LA COMISION DE LA LICITACION PARA DAR CUMPLIMIENTO AL
NUMERAL 9 DEL ACUERDO DE CORRESPONSABILIDAD SOCIAL SIGNADO POR EL GOBERNADOR DEL
ESTADO Y EL SECTOR EMPRESARIAL, EN EL MARCO DE LA PRESENTACION DEL PROGRAMA MANOS
LIMPIAS Y CUENTAS CLARAS PUBLICADO EN LA GACETA OFICIAL NUM. EXT. 184 DE FECHA 12 DE
OCTUBRE DE 2005, EN DONDE SE DARA A CONOCER A LOS PRESENTES LA EVALUACION DE\ LAS
PROPOSICIONES TECNICAS Y ECONOMICAS DE LA LICITACION.
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SEXTO: QUE LA COMISION DEL AGUA DEL ESTADO DE VERACRUZ, EN LA PROXIMA SESION
EXTRAORDINARIA DEL COMITE DE OBRAS PUBLICAS Y SERVICIOS RELACIONADOS (EJERCICIO 2020)
SOMETERA A CONSIDERACION DE LOS INTEGRANTES DE ESTE CUERPO COLEGIADO PARA SU
APROBACION, LA ADJUDICACION DEL CONTRATO DE OBRA PUBLICA MEDIANTE EL PROCEDIMIENTO DE
CONTRATACION POR INVITACION A CUANDO MENOS TRES PERSONAS, AL LICITANTE ARQ. LUIS
ALBERTO BONILLA HERNANDEZ, TODA VEZ QUE LA DOCUMENTACION PRESENTADA SE AJUSTA A
LOS REQUISITOS SOLICITADOS, REUNIENDO LAS CONDICIONES LEGALES, TECNICAS Y ECONOMICAS
NECESARIAS PARA LA COMISION DEL AGUA DEL ESTADO DE VERACRUZ.

POR LO ANTERIOR, ES DE RESOLVERSE Y SE:
RESUELVE

PRIMERO.- LA UNICA PROPOSICION SOLVENTE ES LA PRESENTADA POR EL LICITANTE ARQ. LUIS
ALBERTO BONILLA HERNANDEZ, CON UN IMPORTE DE $57149,564.42 (CINCO MILLONES
CIENTO CUARENTA Y NUEVE MIL QUINIENTOS SESENTA Y CUATRO PESOS 42/100 M.N. ), SIN
INCLUIR EL I.V.A., E INCLUYENDO EL I.V.A., ES LA CANTIDAD DE $5°973,494.73 (CINCO MILLONES
NOVECIENTOS SETENTA Y TRES MIL CUATROCIENTOS NOVENTA Y CUATRO PESOS 73/100
M.N.), POR CUMPLIR CON LOS REQUISITOS SOLICITADOS EN LA CONVOCATORIA A LA LICITACION,
ADEMAS DE CONTAR CON LA EXPERIENCIA Y CAPACIDAD TECNICA NECESARIAS, GARANTIZANDO CON
ELLO LAS MEJORES CONDICIONES EN CUANTO PRECIO, CALIDAD, FINANCIAMIENTO Y OPORTUNIDAD
PARA EL GOBIERNO DEL ESTADO DE VERACRUZ DE IGNACIO DE LA LLAVE, POR LO QUE SE
DICTAMINA LA PROCEDENCIA DE LA ADJUDICACION DEL SERVICIO RELACIONADO CON LA OBRA
PUBLICA AL LICITANTE, CON UN PERIODO DE EJECUCION 20 DE NOVIEMBRE DE 2020 COMO
INICIO Y EL 29 DE MARZO DE 2021 COMO TERMINO.

SEGUNDO.- ELABORESE EL FALLO DE LA LICITACION PARA SU AUTORIZACION Y FIRMA DEL TITULAR
DE LA COMISION DEL AGUA DEL ESTADO DE VERACRUZ PARA ADJUDICAR EL CONTRATO, UNA VEZ
APROBADA LA PROCEDENCIA DE LA ADJUDICACION POR EL COMITE DE OBRAS PUBLICAS Y SERVICIOS
RELACIONADOS.

TERCERO.- NOTIFIQUESE MEDIANTE ESCRITO A LOS LICITANTES PARTICIPANTES Y A LAS INSTANCIAS
CORRESPONDIENTES, LA RESOLUCION DETERMINADA POR ESTA COMISION, UNA VEZ APROBADA LA
PROCEDENCIA DE LA ADJUDICACION POR EL COMITE DE OBRAS PUBLICAS Y SERVICIOS
RELACIONADOS.

CUARTO.- CELEBRESE EL CONTRATO NO. CAEV-PROSANEAR-RFP-EP-2020- 09-INV DE ACUERDO A
LO DESCRITO EN EL RESOLUTIVO PRIMERO DEL PRESENTE DICTAMEN, UNA VEZ APROBADA LA
PROCEDENCIA DE LA ADJUDICACION POR EL COMITE DE OBRAS PUBLICAS Y SERVICIOS
RELACIONADOS.

QUINTO.- QUE EL ANTICIPO QUE SE OTORGARA AL CONTRATISTA ARQ. LUIS ALBERTO BONILLA
HERNANDEZ SERA DEL 50% DEL IMPORTE DEL CONTRATO, EN APEGO A LOS ORDENAMIENTOS DEL

ARTICULO 50 FRACCION IV DE LA LEY DE OBRAS PUBLICAS Y SERVICIOS RELACIONADOS CON [LAS
MISMAS. {
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ASI LO ACORDARON Y FIRMARON LOS MIEMBROS DE LA COMISION EVALUADORA DE LA COMISIE EL
AGUA DEL ESTADO DE VERACRUZ.
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~—ING. ANDRES LUCIDO MORA ING. ALEJANDRA MARIA ROMERO MANZANO
SUBDIRECTOR DE INFRAESTRUCTURA JEFA DEL DEPARTAMENTO DE LIGITAQIONES Y
COSTOS \
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ING.EDGARISRAEL FLORES PEREZ L.C. VICTOR HUGO CAMPOS ZENIL
JEFE DEL DEPARTAMENTO DE ESTUDIOS Y JEFE DE{LA OFICINABE SERVICIOS
PROYECTOS RELACIONA Dosico A DBRA PUBLICA
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“ESTE PROGRAMA ES PUBLICO, AJENO A CUALQUIER PARTIDO POLITICO, QUEDA PROHIBIDO EL USO PARA FINES DI I LOS ESTABLEGIDOS EN EL PROGRAMA”
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