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REPORTE DE SOLICITUDES 
DE ACCESO A LA INFORMACIÓN 

Del 2 DE ENERO AL 30 DE JUNIO DE 2013 

CAEV 
COMISIÓN DEL AGUA 
DEL ESTADO DE VERACRUZ 

01 01/01/13 Infomex Paulina Gutiérrez 
 

16/01/13 Infomex Solicita documentos que 
contengan información sobre 
los mecanismos de 
participación ciudadana, 
documentos que contengan 
información sobre su 
implementación, operación y 
actividades, resultados de 
enero a noviembre 2012. 

Se respondió mediante OFICIO 
SEDESOL/CAEV/DG/UAI/2013-01 
signado por la licenciada Ana 
Bertha García Bielma donde se 
le explica a grandes rasgos el 
funcionamiento de los 
programas de participación 
ciudadana, así mismo, debido a 
la extensión de la pregunta se 
pidió un correo electrónico para 
mandar el complemento de lo 
solicitado. 

02 19/02/13 Infomex Zayda Selene 
Carmona García 

27/02/13 Infomex Solicita se informe las 
colonias que presentan 
escases de agua potable y su 
ubicación, es decir si están en 
la parte norte, centro o sur de 
la ciudad de Martínez de la 
Torre, Veracruz. 

Mediante 
OFICIO/SEDESOL/CAEV/DG/UAI/ 
2013/04 firmado por la Lic. Ana 
Bertha García Bielma se 
respondió solicitud, informando 
que se adjunta tarjeta firmada 
por el jefe de oficina operadora 
donde se detalla las colonias 
que presentan problemas de 
escasez de agua.  

03 
 
 
 
 
 
 
  

20/02/13 Infomex Zayda Selene 
Carmona García 

22/02/13 Infomex Mediante solicitud realizada 
por la plataforma infomex 
con folio 0089413 solicita se 
informe de donde viene el 
agua que abastece a las 
colonias de la ciudad de 
Martínez de la Torre. 

Se dio respuesta mediante 
OFICIO-SEDESOL-CAEV-DG-UAI-
2013-03 signado por la Lic. Ana 
Bertha García Bielma donde se 
adjunta oficio 093/2013 signado 
por el jefe de oficina operadora 
de Martínez de la torre, donde 
responde la duda en torno al 
abastecimiento de agua. 
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REPORTE DE SOLICITUDES 
DE ACCESO A LA INFORMACIÓN 

Del 2 DE ENERO AL 30 DE JUNIO DE 2013 

CAEV 
COMISIÓN DEL AGUA 
DEL ESTADO DE VERACRUZ 

04 25/02/13 Infomex Isaul Rodríguez 
Mérales 

01/03/13 Infomex Solicita mediante plataforma 
infomex con folio 00095713 
información referente al 
proyecto denominado 
Bandera Blanca, tales como 
impacto ambiental, minutas 
de reuniones públicas, 
información sobre 
establecimientos autorizados 
para descargar al Río Atoyac y 
número de concesiones 
realizadas al municipio de 
Córdova y Amatlán de los 
Reyes. 

Se respondió al solicitante 
mediante 
OFICIO/SEDESOL/CAEV/DG/UAI/
2013/05 signado por la Lic. Ana 
Bertha García Bielma en donde 
se le explico que debido a que el 
SISTEMA INFOMEX sólo admite 
5MB en datos adjuntos se le 
solicita una referencia para 
mandar la información 
requerida. Adjuntando 
TARJETA/SEDESOL/CAEV/DG/SI/
DEP/2013/020 firmada por el 
Ing. Guillermo Salas Ferrer Jefe 
del Departamento de Estudios y 
Proyectos, en donde se detalla 
la magnitud de la respuesta. 

05 05/03/13 Correo Institucional Alejandro Govea 
Pérez 

06/03/13 Correo 
Institucional 

Solicita se le oriente a donde 
puede enviar su Currícula para 
laborar en la CAEV. 

Se respondió mediante correo 
electrónico institucional que la 
Currícula debe ir dirigida al Lic. 
Noé Rodrigo Hernández 
Hernández Subdirector 
Administrativo de la CAEV. 

06 07/03/2013 Correo Institucional Ing. José Francisco 
Vásquez Sánchez 

14/03/13 Correo 
Institucional 

Solicita se le informe que 
plantas de tratamiento de 
aguas residuales están 
concluidas al 100%, el caudal 
con que se encuentran 
operando, cuáles están en 
proceso de construcción, 
rehabilitación y/o ampliación, 
avance físico e el ejercicio 
2012 y 2013. 

Se respondió mediante Oficio 
SEDESOL/CAEV/DG/UAI/2013-06 
donde se adjunta 
OFICIO/SEDESOL/CAEV/SI/DC/20
13-0186 en el que se ofrece un 
listado con el Avance Físico de 
Obras del Ejercicio 2012 y 2013. 
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REPORTE DE SOLICITUDES 
DE ACCESO A LA INFORMACIÓN 

Del 2 DE ENERO AL 30 DE JUNIO DE 2013 

CAEV 
COMISIÓN DEL AGUA 
DEL ESTADO DE VERACRUZ 

07 13/03/13 Infomex Zayda Selene 
Carmona García 

24/03/13 Infomex Mediante solicitud con folio 
00130713 recibida en el 
Sistema Infomex solicita se le 
informe los metros cúbicos 
que consumen los habitantes 
de Martínez de la Torre, precio 
que se paga por el servicio, y 
cómo se calcula la cantidad. 

Se respondió mediante OFICIO 
SEDESOL/CAEV/DG/UAI/2013/07 
En la que se indica que la 
solicitud fue atendida y 
respondida por el LIC. José de 
Jesús Valdez Beristaín Jefe de la 
Oficina Comercial, quien 
mediante 
TARJETA/SEDESOL/CAEV/DG/SA/
DF/OC/2013/018 informó los 
metros cúbicos que consumen 
los habitantes, el precio que se 
paga por el servicio y la forma 
en la que se calcula. 

08 18/03/13 Correo Electrónico Ximena López 
Asuntos 

Gubernamentales 
Pepsico. 

19/03/13 Correo Electrónico Por medio del correo 
institucional solicita se le 
informe quien es el 
responsable de administrar el 
ducto que se encuentra 
ubicado en el Parque 
Industrial Ixtac donde se 
encuentra nuestra planta de 
Sabritas (Av. Uno No. 2, 
Parque Industrial Ixtac, 
Ixtaczoquitlán. 

Se mando personal técnico de 
las Oficinas Operadoras de la 
CAEV, para que se realice una 
visita e inspección al lugar, para 
que se llevara a cabo las 
reparaciones correspondientes. 

09 24/03/13 Infomex Zayda Selene 
Carmona García 

27/03/13 Infomex Mediante solicitud 00146313 
recibida por la plataforma 
Infomex solicita se informe 
las colonias de la ciudad de 
Martínez de la Torre Veracruz 
que cuentan con servicios de 
drenaje y alcantarillado. 

Mediante OFICIO/SEDESOL 
CAEV/DG/UAI/2013-08 se anexo 
TARJETA/SEDESOL/CAEV/DG/SA/
DF/OC/2013/020 firmado por el 
Lic. Juan Manuel R. de la Gala 
Hernández en donde se da una 
relación de las colonias de 
Martínez de la Torre que 
cuentan con el servicio de 
drenaje y alcantarillado. 

10 03/04/13 Oficio IMTA 17/04/013 Oficio Mediante Oficio No. RJE.04.02. 
004.188 Solicita se 
proporcione 36 datos 
históricos del año 2012, así 
como completar la 
información del período 
comprendido del 2002 al 
2011. 

Mediante oficios signados por 
los Jefes de Oficinas 
Operadoras, se otorgo la 
información solicitada en lo que 
compete a organismos 
pertenecientes a la CAEV. 
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REPORTE DE SOLICITUDES 
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Del 2 DE ENERO AL 30 DE JUNIO DE 2013 

CAEV 
COMISIÓN DEL AGUA 
DEL ESTADO DE VERACRUZ 

11 11/04/13 Infomex Luis Olvera 19/04/2013 Infomex Mediante solicitud con folio 
00165213 recibida en el 
Sistema Infomex solicita el 
Impacto ambiental y el 
Estudio Costo Beneficio, de los 
siguientes contratos: CAEV-
APAZU-2012-10-LP, CAEV-
FONDEN-2012-28-INV, CAEV-
AAZU-2012-13-LP Y CAEV-
PROSSAPYES-2012-33-13P 

Se respondió mediante 
OFICIO/SEDESOL/CAEV/DG/UAI/
2013-10 en el que se adjunta 
las Tarjetas 
SEDESOL/CAEV/DG/SI/DEP/2013/
053 Y 023 signada por el 
Ingeniero Guillermo Salas 
Ferrer, se le explico que debido 
a que l información sobrepasa 
los 5 MB permitido por el 
INFOMEX es necesario que nos 
proporcione un correo 
electrónico para enviar el 
complemento de la respuesta y 
que está disponible para su 
consulta. 

12 15/04/2013 Oficio L.A. José Navarro 
Calderas 

IMSS Cosamaloapan 

18/04/13 Oficio Solicita se informe el domicilio 
del patrón C. Marco Antonio 
Juárez Hipólito. 

Se respondió mediante OFICIO 
N° SEDESOL/CAEV/DG/OO-
C/2013/174 firmado por el Ing. 
José Simón Cruz González Jefe 
de la Oficina Operadora de 
Cosamalopan, en donde se 
explica que el Padrón de 
Usuarios está clasificado como 
confidencial, motivo por el cual 
no es posible dar la información 
solicitada. 

13 17/04/2013 Oficio C. José Roberto 
Vásquez de Jesús 

Poder Judicial de la 
Federación. 

19/04/2013 Oficio Mediante Juicio de Amparo 
115/2013 MESA III A. Pide se 
informe si existe algún  
registro algún domicilio a 
nombre de Amada González 
Hernández 

Mediante 
OFICIO/SEDESOL/CAEV/DG/OO-
PN/2013/ N° 165 se respondió 
que no se tiene registro alguno 
de la C. Amada González 
Hernández. 
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REPORTE DE SOLICITUDES 
DE ACCESO A LA INFORMACIÓN 

Del 2 DE ENERO AL 30 DE JUNIO DE 2013 

CAEV 
COMISIÓN DEL AGUA 
DEL ESTADO DE VERACRUZ 

14 23/04/2013 Oficio Suboficial Roberto 
Ortega Vivar 
Procuraduría 
General de la 

República 

24/04/2013 Oficio Solicita a la oficina operadora 
de Cuitlahuac se le 
proporcione año de registro y 
domicilio de los CC. LISSETE ó 
LIZETE ESPINOZA LÓPEZ, 
LAURA ESPINOZA LÓPEZ, 
ELIDA ó LEIDA ESPINOZA 
LÓPEZ, ALBERTO ESPINOZA, 
JOSÉ LUIS CASTELLANOS ó 
LUIS CASTELLANOS, MARÍA 
CORIA, APOLINAR 
CASTELLANOS, ESTEBAN RICO, 
MYRNA PUERTOS, AMBROSIO 
BORBONIO ANE. 

Se respondió mediante OFICIO- 
SEDESOL-CAEV-DG-UAI-2013-
11 en donde se le expone que 
conforme a la Ley 581 de Tutela 
de los Datos Personales en el 
Estado de Veracruz y 848 de 
Transparencia y Acceso a la 
Información Pública para el 
Estado de Veracruz no es 
posible proporcionarle esa 
información ya que se trata de 
información clasificada como 
confidencia y son datos 
personales. 
 

15 24/04/2013 Oficio C. Pascasio Atzin 
García 

Procuraduría 
General de la 

República 

25/04/2013 Oficio Solicita mediante No de 
Oficio: 
PGR/PFM/UAIOR/COS/0303/20
13 Y 1286/2013 se informe si 
en esta Comisión existe 
registro alguno a nombre de 
Ismael González Flores y 
Misael Ávila Hernández. 

Se respondió mediante 
OFICIO/SEDESOL/CARV/DG/UAI/
2013/12 signado por la Lic.: Ana 
Bertha García Bielma Jefa de la 
Unidad de Acceso a la 
Información, en donde se 
manifiesta que con base en la 
LEY 581 y 848 no es posible 
proporcionar la información 
solicitada por tratarse de datos 
personales 

16 25/04/2013 Oficio C. Pascasio Atzin 
García 

Procuraduría 
General de la 

República 

15/05/2013 Oficio Solicita mediante No de 
Oficio: 
PGR/PFM/UAIOR/COS/1345/20
13 se informe si en esta 
Comisión existe registro 
alguno a nombre de David 
Pérez González.  

Se respondió mediante 
OFICIO/SEDESOL/CAEV/DG/UAI/
2013-15 en donde se le explica 
con base en la LEY 581 y 848 no 
es posible proporcionar la 
información solicitada por 
tratarse de datos personales. 

17 25/04/2013 Oficio C. Pascasio Atzin 
García 

Procuraduría 
General de la 

República 

15/05/2013 Oficio Solicita mediante No de 
Oficio: PGR/PFM/UAIOR/COS 
1336/2013 se informe si en 
esta Comisión existe registro 
alguno a nombre de Armando 
Fernández de la Torre y 
Fernando Fernández  

Se respondió mediante 
OFICIO/SEDESOL/CAEV/DG/UAI/
2013-14 en donde se le explica 
con base en la LEY 581 y 848 no 
es posible proporcionar la 
información solicitada por 
tratarse de datos personales. 
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DE ACCESO A LA INFORMACIÓN 

Del 2 DE ENERO AL 30 DE JUNIO DE 2013 

CAEV 
COMISIÓN DEL AGUA 
DEL ESTADO DE VERACRUZ 

18 25/04/2013 Oficio C. Pascasio Atzin 
García 

Procuraduría 
General de la 

República 

15/05/2013 Oficio Solicita mediante No de 
Oficio/2013: 
PGR/PFM/UAIOR/COS 1355 se 
informe si en esta Comisión 
existe registro alguno a 
nombre de Elvia Margarita  

Se respondió mediante 
OFICIO/SEDESOL/CAEV/DG/UAI/
2013-17 en donde se le explica 
con base en la LEY 581 y 848 no 
es posible proporcionar la 
información solicitada por 
tratarse de datos personales. 

19 25/04/2013 Oficio C. Pascasio Atzin 
García 

Procuraduría 
General de la 

República 

15/05/2013 Oficio Solicita mediante No de 
Oficio: PGR/PFM/UAIOR/COS 
1328/2013, se informe si en 
esta Comisión existe registro 
alguno a nombre de Cirenia 
Eugenio Cordero, Flor del 
Carmen Lara Uscanga 

Se respondió mediante 
OFICIO/SEDESOL/CAEV/DG/UAI/
2013-13 en donde se le explica 
con base en la LEY 581 y 848 no 
es posible proporcionar la 
información solicitada por 
tratarse de datos personales. 

20 29/04/13 Oficio C. Pascasio Atzin 
García Procuraduría 

General de la 
República 

15/05/2013 Oficio Mediante N° de Oficio: 
PGR/PFM/UAIOR/COS/1392-
/2013 se informe si en esta 
Comisión existe registro 
alguno a nombre de Eric 
Vázquez Jiménez,  

Se respondió mediante 
OFICIO/SEDESOL/CAEV/DG/UAI/
2013-19 en donde se le explica 
con base en la LEY 581 y 848 no 
es posible proporcionar la 
información solicitada por 
tratarse de datos personales. 

21 29/04/13 Oficio C. Pascasio Atzin 
García Procuraduría 

General de la 
República 

15/05/2013 Oficio Mediante N° de Oficio: 
PGR/PFM/UAIOR/COS/1384/20
13 se informe si en esta 
Comisión existe registro 
alguno a nombre de Eric, 
Luciano Vázquez Vega y 
Porfirio Gálvez Mendoza 

Se respondió mediante 
OFICIO/SEDESOL/CAEV/DG/UAI/
2013-18 en donde se le explica 
con base en la LEY 581 y 848 no 
es posible proporcionar la 
información solicitada por 
tratarse de datos personales. 
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REPORTE DE SOLICITUDES 
DE ACCESO A LA INFORMACIÓN 

Del 2 DE ENERO AL 30 DE JUNIO DE 2013 

CAEV 
COMISIÓN DEL AGUA 
DEL ESTADO DE VERACRUZ 

22 06/05/2013 Infomex C. Rocío Guzmán 
Flores 

04/05/2013 Infomex Mediante solicitud con folio 
00211413 y 00211513 solicita 
copia simple del título de 
asignación número 
06slp112912/26hagc11 del 
título de Servicios de Agua y 
Drenaje de Monterrey. Copia 
simple del expediente técnico  
del proyecto Monterrey VI. 
Desea Saber que 
dependencias intervienen en 
el proyecto, quien autoriza, 
período en que quedará 
concluida la obra, que 
dependencia elaboró el 
estudio de impacto 
ambiental. 

Se respondió mediante 
OFICIO/SEDESOL/CAEV/DG/UAI-
16 en donde se explica que en 
lo que compete a la Comisión 
del Agua del Estado de 
Veracruz, no existe registro 
alguno del Proyecto Monterrey 
VI, ya que se trata de un 
proyecto federal, razón por la 
que sugerimos dirija su Solicitud 
de Información a la CONAGUA. 
Adjunto a este oficio, el Oficio 
No SEDESOL/CAEV/DG/SI/DC/2013-

0357 signado por el Ing. Héctor 
Francisco Centeno Moctezuma 
Subdirector de Infraestructura 
de la CAEV. 

23 06/05/2013 Oficio C. Pascasio Atzin 
García 

Procuraduría 
General de la 

República 

15/05/2013 Oficio Mediante N° de Oficio: 
PGR/PFM/UAIOR/COS/1442/20
13 se informe si en esta 
Comisión existe registro 
alguno a nombre de Sergio, 
Aurelio Villanueva Aguilar. 

Se respondió mediante 
OFICIO/SEDESOL/CAEV/DG/UAI/
2013-20 en donde se le explica 
con base en la LEY 581 y 848 no 
es posible proporcionar la 
información solicitada por 
tratarse de datos personales. 

24 06/05/2013 Oficio C. Pascasio Atzin 
García 

Procuraduría 
General de la 

República 

15/05/2013 Oficio Mediante N° de Oficio: 
PGR/PFM/UAIOR/COS/1450/20
13 se informe si en esta 
Comisión existe registro 
alguno a nombre de,   
Asunción Mundo Castro. 

Se respondió mediante 
OFICIO/SEDESOL/CAEV/DG/UAI/
2013-21 en donde se le explica 
con base en la LEY 581 y 848 no 
es posible proporcionar la 
información solicitada por 
tratarse de datos personales. 

25 06/05/2013 Oficio C. Pascasio Atzin 
García 

Procuraduría 
General de la 

República 

15/05/2013 Oficio Mediante N° de Oficio: 
PGR/PFM/UAIOR/COS/1459/20
13 se informe si en esta 
Comisión existe registro 
alguno a nombre de Sergio 
Armando Martínez Fajardo. 

Se respondió mediante 
OFICIO/SEDESOL/CAEV/DG/UAI/
2013-22 en donde se le explica 
con base en la LEY 581 y 848 no 
es posible proporcionar la 
información solicitada por 
tratarse de datos personales. 
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REPORTE DE SOLICITUDES 
DE ACCESO A LA INFORMACIÓN 

Del 2 DE ENERO AL 30 DE JUNIO DE 2013 

CAEV 
COMISIÓN DEL AGUA 
DEL ESTADO DE VERACRUZ 

26 09/05/2013 Infomex Zayda Selene 
Carmona García 

20/25/2013 Infomex Mediante solicitud con folio 
00218713 Solicita se informe 
el número de tomas 
domiciliarias instaladas, 
servicio fijo y micromedición 
en la ciudad de Martínez de la 
Torre Veracruz, 

Se respondió mediante OFICIO- 
SEDESOL-CAEV-DG-UAI-2013-
28 firmada por la Lic. Ana 
Bertha García Bielma en la que 
se adjunta Tarjeta No. 
SEDESOL/CAEV/DG/SA/DF/OC/20
13/032 signada por el Lic. Juan 
Manuel R. de la Gala Hernández  
Jefe de la Oficina Comercial de 
la CAEV, en donde se da  el 
número de usuarios que 
corresponde a las tomas 
instaladas así como el servicio 
fijo y cuota fija con los que 
cuenta la Oficina Operadora de 
Martínez de la Torre. 

27 14/05/2013 Oficio C. Pascasio Atzin 
García 

Procuraduría 
General de la 

República 

15/05/2013 Oficio Mediante N° de Oficio: 
PGR/PFM/UAIOR/COS/1544-
2013 se informe si en esta 
Comisión existe registro 
alguno a nombre de Mario 
Jerónimo Herrera Avalos, 
Fabián Herrera Aguilar. 

Se respondió mediante 
OFICIO/SEDESOL/CAEV/DG/UAI/
2013-26 en donde se le explica 
con base en la LEY 581 y 848 no 
es posible proporcionar la 
información solicitada por 
tratarse de datos personales 

28 14/05/2013 Oficio C. Pascasio Atzin 
García 

Procuraduría 
General de la 

República 

15/05/2013 Oficio Mediante N° de Oficio: 
PGR/PFM/UAIOR/COS/1512-
/2013 se informe si en esta 
Comisión existe registro 
alguno a nombre de Cristian 
Palomares López, Máximo 
Gómez Bautista,  

Se respondió mediante 
OFICIO/SEDESOL/CAEV/DG/UAI/
2013-23 en donde se le explica 
con base en la LEY 581 y 848 no 
es posible proporcionar la 
información solicitada por 
tratarse de datos personales 

29 14/05/2013 Oficio C. Pascasio Atzin 
García 

Procuraduría 
General de la 

República 

15/05/2013 Oficio Mediante N° de Oficio: 
PGR/PFM/UAIOR/COS/1520/20
13 se informe si en esta 
Comisión existe registro 
alguno a nombre de Tomas 
Bautista Naranjo, Ana 
Gabriela Luna Mena, Santa 
Esmeralda Luna Mena, Rafael 
Bautista González. 

Se respondió mediante 
OFICIO/SEDESOL/CAEV/DG/UAI/
2013-24 en donde se le explica 
con base en la LEY 581 y 848 no 
es posible proporcionar la 
información solicitada por 
tratarse de datos personales 
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30 14/05/2013 Oficio C. Pascasio Atzin 
García 

Procuraduría 
General de la 

República 

15/05/2013 Oficio Mediante N° de Oficio: 
PGR/PFM/UAIOR/COS/1536/20
13 se informe si en esta 
Comisión existe registro 
alguno a nombre de Víctor 
Hugo Betancourt Suárez, 

Se respondió mediante 
OFICIO/SEDESOL/CAEV/DG/UAI/
2013-25 en donde se le explica 
con base en la LEY 581 y 848 no 
es posible proporcionar la 
información solicitada por 
tratarse de datos personales 

31 14/05/2013 Oficio C. Pascasio Atzin 
García 

Procuraduría 
General de la 

República 

15/05/2013 Oficio Mediante N° de Oficio: 
PGR/PFM/UAIOR/COS/1528/20
13 se informe si en esta 
Comisión existe registro 
alguno a nombre de Gabriel 
de Jesús Echeverría Santana 

Se respondió mediante 
OFICIO/SEDESOL/CAEV/DG/UAI/
2013-27 en donde se le explica 
con base en la LEY 581 y 848 no 
es posible proporcionar la 
información solicitada por 
tratarse de datos personales 

32 15/05/2013 Oficio Lic. José Francisco 
Reyes Jiménez 

16/05/203 Oficio Por medio de Oficio 
DGPE/PR/2013 solicita se 
informe si en el Padrón de 
Usuarios de la Oficina 
Operadora de Papantla, de la 
C. Virginia Vargas Sosa. 

Mediante Oficio No 
SEDESOL/CAEV/DG/OO-
PN/2013/N°215  
Signado por el Lic. Antíoco Meza 
Hernández Jefe de la Oficina 
Operadora de Papantla se 
contesto manifestando que no 
se tiene información de la 
Ciudadana y se le recordó que l 
Padrón de Usuarios es 
información clasificada como 
Confidencial y que de acuerdo 
con la LEY 581 no se puede 
proporcionar puesto que se 
trata de Datos Personales. 



 

 
 
UNIDAD DE ACCESO A LA INFORMACIÓN 

 

 

N°. DE 
SOLICITUD 

FECHA DE 
RECEPCIÓN 

FORMA DE 
PRESENTACIÓN 

PROCEDENCIA 
FECHA DE 

RESPUESTA 
TIPO DE 

NOTIFICACIÓN 
SÍNTESIS DE 
SOLICITUD 

SÍNTESIS DE RESPUESTA 
 

COMISIÓN DEL AGUA DEL ESTADO DE VERACRUZ 

Avenida Lázaro Cárdenas 295 Colonia el Mirador CP. 91170  Xalapa, Veracruz Tel: (228) 814.98.89,  01 (800) 277.27.82 

www.caev.gob.mx 

 

REPORTE DE SOLICITUDES 
DE ACCESO A LA INFORMACIÓN 

Del 2 DE ENERO AL 30 DE JUNIO DE 2013 

CAEV 
COMISIÓN DEL AGUA 
DEL ESTADO DE VERACRUZ 

33 21/05/2013 Infomex C. Zayda Selene 
Carmona García 

23/05/2013 Infomex Mediante solicitud con folio 
00293013 solicita se informe 
los metros cúbicos de agua 
que consume una familia de 
2, 3, 4, 5 y 6 integrantes de la 
Ciudad de Martínez de la 
Torre, y el precio que pagan 
por ella. 

Mediante Oficio 
No/SEDESOL/CAEV/DG/UAI/29 
Se adjunto respuesta firmada 
por el C. Omar Contreras 
Ramírez, Encargado de 
Facturación de la Oficina 
Operadora de Martínez de la 
Torre, en donde se proporciona 
el promedio de consumo de una 
familia de cinco integrantes, el 
importe de un mes de consumo 
de una persona y de una familia 
de cinco integrantes, de esta 
forma se podrá obtener el 
promedio de 2, 3, 4 y 6 
integrantes. 

34 22/05/2013 Infomex C. Paola Rodríguez 
Carmona 

23/05/2013 Infomex Mediante solicitud con folio 
00294213 solicita se informe 
los metros cúbicos de agua 
que consume una familia de 
2, 3, 4, 5 y 6 integrantes de la 
Ciudad de Martínez de la 
Torre, y el precio que pagan 
por ella. 

Mediante Oficio 
No/SEDESOL/CAEV/DG/UAI/30 
Se adjunto respuesta firmada 
por el C. Omar Contreras 
Ramírez, Encargado de 
Facturación de la Oficina 
Operadora de Martínez de la 
Torre, en donde se proporciona 
el promedio de consumo de una 
familia de cinco integrantes, el 
importe de un mes de consumo 
de una persona y de una familia 
de cinco integrantes, de esta 
forma se podrá obtener el 
promedio de 2, 3, 4 y 6 
integrantes. 

35 23/05/2013 Oficio C. Marco Antonio 
Vignola Conde 

29/05/2013 Oficio Mediante Juicio de Amparo 
253/2013-IV-A pide se 
informe si se tiene registro del 
domicilio del C.  Feliciano 
Pérez Cristóbal.  

Se respondió mediante 
OFICIO/SEDESOL/CAEV/DG/CCM/
2013/No 0090 informando que 
de apego a lo establecido en el  
artículo 34 fracción II de la Ley, 
y en acatamiento al mandato 
judicial se llevo a cabo una 
revisión en Padrón de Usuarios 
de la CAEV, Oficina Operadora 
de Papantla, resultando que no 
se tiene registro alguno del C. 
Feliciano Pérez Cristóbal 
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36 12/05/2013 Infomex C. Paola Rodríguez 
Carmona 

21/06/2013 Infomex Mediante solicitud con folio 
00323013 desea saber si se 
realizan cobros adicionales, 
como adeudos del mes por 
servicios de drenaje y 
saneamiento, IVA; cuanto 
pagaría una persona y una 
familia de cinco personas, 
cada corbo adicional. Así 
mismo pide se le envié 
imagen de un recibo de agua. 

Se respondió mediante 
OFICIO/SEDESOL/CAEV/DG/UAI/
2013-32 en el que se adjunta 
tarjeta firmada por el Lic. Juan 
Manuel R de la Gala en donde 
se proporcionan los conceptos 
adicionales de cobro y el 
importe del mismo.  

37 18/06/2013 Correo Electrónico Ing. Martha Carolina 
Cortes Ortiz 

19/06/2013 Correo Electrónico Mediante Oficio pide 
información relativa a pozos y 
norias ubicados en el 
Municipio de Veracruz, Manlio 
Fabio Altamirano, Medellín 
Jamapa, Paso de Ovejas. 

Mediante Oficio 
SEDESOL/CAEV/DG/UAI-2013-31 
se respondió que a pesar de que 
la CAEV cuenta con 69 
Organismos Operadores no 
tiene injerencia directa en los 
municipios solicitados, se puso 
a su disposición los teléfonos de 
los ayuntamientos responsable 
del sistemas de agua en los 
municipios solicitados 

 
ATENTAMENTE 
 

 
 
LIC. ANA BERTHA GARCÍA BIELMA 
JEFA DE LA UNIDAD DE ACCESO A LA INFORMACIÓN 
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