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Av. Lázaro Cárdenas No. 295, Colonia: El Mirador 
C.P. 91170    Xalapa, Veracruz 
Tel. (228) 814.98.89 
www.caev.gob.mx 

REPORTE DE SOLICITUDES 
DE ACCESO A LA INFORMACIÓN 

Del 01 DE JULIO AL 31 DE DICIEMBRE DE 2014 

CAEV 
COMISIÓN DEL AGUA 
DEL ESTADO DE VERACRUZ 

1 05/08/2014 INFOMEX 00612814 05/08/2014 INFOMEX Solicita datos pertenecientes al 
río Santa Rosa perteneciente a la 
Cuenca del Río Papaloapan 
aforos, calidad del agua, número 
de descargas autorizadas en 
especial las que realizan las 
congregaciones Jacarandas y 
Nuevo Lencero (que pertenecen 
al municipio de Emiliano Zapata, 
Ver) demanda de agua de los 
lugares mencionados, usos del 
agua y cuantas tomas existen en 

las congregaciones citadas. 

Se hizo del conocimiento del 
solicitante que la zona a la que se 
refiere competencia de la 
CONAGUA por lo que se exhorto a 
dirigir su solicitud a dicha 
dependencia federal. 

2 07/08/2014 CORREO 
INSTITUCIONAL 

-------------------------- 08/08/2014 CORREO 
INSTITUCIONAL 

Solicita información sobre los 
licitantes para los proyectos de 
Olmeca y Tuxpan relacionada 
con: Rehabilitación de PTAR 
Olmeca Veracruz. Rehabilitación 
de Módulo uno PTR Tuxpan. Así 
mismo requiere información de 
contacto de las empresas. 

Se le informa que los datos 
recabados en el sistema de datos 
personales del padrón de 
contratistas es recabada 
únicamente con fines relacionados 
con la identificación de los mismo, 
así como para la comunicación 
directa con ellos. Se le remitió al 
padrón público de contratistas de 
la SEFIPLAN a la dirección: 
http://www.veracruz.gob.mx/fin
anzas/transparencia/fraccion-
viii/padron-de-contratistas/ 
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3 21/08/2014 
 

INFOMEX 00684414 25/08/2014 INFOMEX Solicita información referente a 
características hidrológicas del 
municipio de Alvarado, 
Veracruz: Mapas 
georeferenciados de las áreas de 
extracción de agua subterránea 
y estaciones bombeo presentes 
en el municipio de Alvarado, 
Veracruz. Descripción de los 
volúmenes autorizados de 
extracción en el municipio. 
Calidad del agua en las fuentes 
de abasto municipales. 

Disponibilidad de agua 
superficial en cuerpos de agua 
natural y artificial presentes en el 
municipio de Alvarado. Situación 
actual de los acuíferos: balance 
hídrico actualizado e 
interpretación de la situación 
actual de los acuíferos del 
municipio de Alvarado, 
Veracruz. Situación de la calidad 
del agua y zonas vulnerables a la 
contaminación en el municipio 
de Alvarado. 

Se informó al solicitante la 
información referente a los pozos 
y localidades que se encuentran a 
cargo del Organismo Operador. 
Así mismo se hizo de su 
conocimiento que los estudios 
correspondientes se encontraban 
en proceso de regulación; otros 
datos podrían ser consultados en 
CONAGUA, ya que no estaban bajo 
jurisdicción de CAEV. 

4 22/08/2014 Escrito Libre 

-------------------------- 

29/08/2014 Oficio Solicita copias de la concesión 
del pozo profundo que se ubica 
en Mata Naranjo, así como los 
datos de operación. 

Mediante 
OFICIO/SEDESOL/CAEV/UAIP-
041  signada por el Arq. Gilberto 
Velásquez Hernández  se remitió la 
información requerida. 

5 10/09/2014 INFOMEX 00720214 26/09/2014 INFOMEX Solicita se le informe el 
Presupuesto de Egresos para el 
Ejercicio 2014 así como las obras 
y acciones ejercidas y por ejercer 
del año 2014 que estén 
relacionadas con los 212 
municipios del Estado de 
Veracruz. 

Se entregó, vía correo electrónico, 
la información solicitada en dos 
tablas de contenidos diferentes. 



 

 
UNIDAD DE ACCESO A LA INFORMACIÓN 

 

N°. DE 
SOLICITUD 

FECHA DE 

INICIO DE 

TRÁMITE 

FORMA DE 

PRESENTACIÓN 
FOLIO 

FECHA DE 

RESPUESTA 
TIPO DE 

NOTIFICACIÓN 
SÍNTESIS DE SOLICITUD SÍNTESIS DE RESPUESTA 

 

Av. Lázaro Cárdenas No. 295, Colonia: El Mirador 
C.P. 91170    Xalapa, Veracruz 
Tel. (228) 814.98.89 
www.caev.gob.mx 

REPORTE DE SOLICITUDES 
DE ACCESO A LA INFORMACIÓN 

Del 01 DE JULIO AL 31 DE DICIEMBRE DE 2014 

CAEV 
COMISIÓN DEL AGUA 
DEL ESTADO DE VERACRUZ 

6 11/09/2014 INFOMEX 00721114 26/09/2014 INFOMEX Solicita información con  base en 
el estado del Ejercicio 2014 del 
Presupuesto, el desglose de cada 
una de las obras y/o acciones del 
concepto del gasto 
denominado "Inversión Pública" 

Se entregó, vía correo electrónico, 
la información solicitada. 

7 17/09/2014 INFOMEX 00725414 26/09/2014 INFOMEX Solicita información con  base en 
el estado de los Ejercicios 2011 a 
2014 del Presupuesto, el 
desglose del concepto del gasto 
denominado "Inversión Pública. 
Así como el presupuesto de 
Egresos; Relación de contratos y 
convenios que haya realizado la 
Comisión de Agua del Estado de 
Veracruz; Relación de 
Indicadores de gestión; Plantilla 
de personal la cual incluya cada 
uno de las percepciones y 
deducciones del Personal, 
Incluyendo compensaciones, 
quinquenios, ayuda para 
capacitación y desarrollo, bonos, 
etc. Además del Informe de 
avance en relación al Proceso de 
Armonización Contable. 

Se entregó, por INFOMEX y por vía 
correo electrónico, la información 
solicitada con la que contaba la 
CAEV. 

8 17/09/2014 INFOMEX 00726014 18/09/2014 INFOMEX Solicita información respecto 
quien es el encargado de 
administrar el Agua en la 
localidad de La Noria, Atzalan 
Veracruz, toda vez que requiere 
hacer una solicitud de 
contratación del agua para el 
servicio y ha sido negada, por lo 
que se requiere saber cuál es la 
vía competente para hacer la 
solicitud en mención. 

Se hace del conocimiento del 
solicitante que la administración 
de Agua de la localidad de La Noria 
corresponde de manera directa al 
Municipio de Atzalan, por lo que 
deberá realizar su solicitud a través 
del Ayuntamiento. 
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9 30/09/2014 CORREO 
INSTITUCINAL 

-------------------------- 

03/10/2014 CORREO 
ELCTRÓNICO 

Por medio de correo 
institucional presenta escrito 
donde solicita aclaración de la 
información que se dio, 
correspondientes a las 
solicitudes con folio 00725414, 
00721114, 00720214. 

Por medio de OFICIO-SEDESOL-
CAEV-DG-UAI-51 firmado por el 
Arq. Gilberto Velásquez 
Hernández se informó que de 
acuerdo con lo establecido  el 
Artículo 57 Fracción I la obligación 
de la UAIP se da por cumplida en el 
momento en que se pone a 
disposición los documentos o 
registros, sin embargo la Comisión 
en un esfuerzo de contribuir a la 
transparencia aclara las dudas 
solicitadas. 

10 01/10/2014 INFOMEX 00758414 03/10/2014 INFOMEX Solicita Programa de Inversión 
del año 2014, así mismo desea 
que la información sea enviada al 
correo electrónico especificado 
en la solicitud 

Mediante OFICIO-SEDESOL-
CAEV-DG-AUI-2014-50 signada 
por el Arq. Gilberto Velásquez 
Hernández se adjuntó respuesta 
ofrecida por la Unidad de 
Planeación. 

11 06/10/2014 CORREO 
INSTITUCIONAL 

-------------------------- 

09/10/2014 CORREO 
ELECTRÓNICO 

Requiere información  referente 
a la infraestructura actual con la 
que cuenta la calle Gildardo 
Avilés de la Ciudad de Xalapa 

Se envió al correo electrónico del 
Solicitante T-SEDESOL-CAEV-
DG/UAI/2014/235 en donde se 
hace de su conocimiento que el 
Sistema de Agua de la Ciudad de 
Xalapa es perteneciente al 
municipio, motivo por el cual debe 
dirigir su solicitud a CMAS XALAPA 

12 09/10/2014 INFOMEX 00768514 20/10/2014 INFOMEX Solicita información de la Oficina 
Operadora de Coatzacoalcos: 
Análisis de Calidad del Agua, Uso 
y consumo humano, tarifas, 
número total de usuarios, niveles 
de cobro, detalle de facturación. 

Por medio de 
OFICIO/SEDESOL/CAEV/DG/UAI
/2014-50  se adjuntó 
OFICIO/JOO-254/2014 signado 
por el C.P. Sergio Amaro Caso Jefe 
de la Oficina Operadora de 
Coatzacoalcos. 
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13 09/10/2014 CORREO 
INSTITUCIONAL 

-------------------------- 

22/10/2014 CORREO 
INSTITUCIONAL 

Mediante correo institucional 
expresa su inconformidad 
respecto a la cantidad excesiva 
del cobro de aguay solicita se le 
explique el ¿por qué? se le está 
considerando usuario comercial 
en la Oficina Operadora de 
Papantla. 

Mediante 
OFICIO/SEDESOL/CAEV/DG/UAI
/2014-52  se adjuntó 
OFICIO/SDESOL/CAEV/DG/OO-
PN/2014/No.969  signado por la 
Lic. Dulce María Vázquez 
Hernández, Jefa de la Oficina 
Operadora de Papantla, con copia 
de la facturación de consumo y 
copia del contrato de servicio. 

14 14/10/2014 FORMATO DE 
SOLICITUD DE 
INFORMACIÓN 

-------------------------- 

20/10/2014 CORREO 
INSTITUCIONAL 

Por medio del Formato para 
realizar solicitudes de 
Información de la CAEV, ´pide 
que se proporciones información 
referente a quien es la persona 
que autoriza las reconexiones y 
quienes fueron a realizar dicha 
acción, esto en virtud de que se 
presentó un robo, menciona que 
es parte de una investigación 
ministerial, pero no adjunta 
oficio.  

Se informó el nombre de la persona 
y de quien autorizo la operación y 
quien la ejecuto así como el 
horario, y se mencionó que de 
acuerdo a lo establecido en la ley 
21 el medidor debe de estar en la 
parte exterior de la casa por lo que 
no se ingresó al domicilió. 

15 22/10/2014 INFOMEX 00799614 23/10/2014 INFOMEX Mediante solicitud con folio 
00799614 pide informes de la 
Ubicación de plantas 
hidroeléctricas por localidad  y/o 
municipio. También información 
sobre las empresas que han 
solicitado concesiones para 
instalar plantas hidroeléctricas. 

Con 
OFICIO/SEDESOL/CAEV/DG/UAI
/056 se informó al solicitante que 
la información requerida es 
competencia de la Comisión 
Nacional del Agua (CONAGUA) y 
la Comisión Federal de Electricidad 
(CFE) por lo que se puso a su 
disposición la liga donde puede 
realizar su solicitud. 

16 22/10/2014 CORREO 
INSTITUCIONAL 

-------------------------- 22/10/2014 CORREO 
INSTITUCIONAL 

Solicita la totalidad de los 
Anexos con lo que se llegue a la 
suma de la totalidad del 
presupuesto de la CAEV 2014 

 Se envió mediante correo 
institucional el 
OFICIO/SEDESOL/CAEV/DG/UAI
/2014-55  en el que se ajunta tabla 
con la integración del saldo por 
capítulo 6000. 
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17 22/10/2014 CORREO 
INSTITUCIONAL 

-------------------------- 23/10/2014 CORREO 
INSTITUCIONAL 

Solicita información acerca de 
quién es la persona a quien debe 
dirigir oficios para la realización 
de solicitudes. 

Se informa mediante 
OFICIO/SEDESOL/CAEV/DG/UAI
P/2014-057 signado por el Arq. 
Gilberto Velásquez Hernández Jefe 
de la Unidad de Acceso a la 
Información Pública que esta 
unidad es la encargada de realizar 
la gestión de las solicitudes de 
información recibidas. 

18 **28/10/2014 INFOMEX 00819514 19/11/2014 INFOMEX Solicita información acerca de 
las obras y acciones completas 
que integran el capítulo 6000 al 
31 de agosto de 2014, de los 
programas, FISE, FONREGIÓN, 
OED, FONDEN, PROSSAPYS, 
PROTAR, PROME, INCENTIVOS, 
AGUA LIMPIA, DEVOLUCIÓN DE 
DERECHOS. 

Mediante 
OFICIO/SEDESOL/CAEV/DG/UAI
/2014-60 firmada por el Arq. 
Gilberto Velásquez Hernández se 
entregó la información solicitada 
en medio magnético al correo 
electrónico que se proporcionó en 
la solicitud.  

19 24/11/2014 INFOMEX 00888114 05/11/2014 INFOMEX Solicita se informe cuáles son los 
trámites, servicios que ofrece la 
CAEV así como sus requisitos, 
presupuesto asignado para 
2014, sueldo del titular, monto 
de deuda pública contraída por la 
CAEV, nombres de los cursos de 
capacitación a los que ha asistido 
el personal y los viáticos 
empleados para asistir a ellos. 

Se respondió mediante 
OFICIO/SEDESOL/CAEV/DG/UAI
/2014-64 en la que se proporciona 
lo links para lo correspondiente a 
los trámites y servicios y sueldos y 
salarios así mismo se adjuntó 
tarjeta 
SEDESOL/CAEV/DG/SA/DF/SCP
/2014/040 signada por el jefe  de 
la Sección de Control Presupuestal 
en donde explica cómo se ejerce el 
presupuesto. Se adjunta tarjeta 
No. 
SEDESOL/CAEV/DG/SA/DF/OC
CP/2014/228 referente a los 
montos de la deuda pública que ha 
contraído la CAEV. Se adjunta 
tarjeta 
SEDESOL/CAEV/DG/SA/RH/313
/2014 correspondiente a los 
cursos de capacitación a los que ha 
asistido el personal de la CAEV. 



 

 
UNIDAD DE ACCESO A LA INFORMACIÓN 

 

N°. DE 
SOLICITUD 

FECHA DE 

INICIO DE 

TRÁMITE 

FORMA DE 

PRESENTACIÓN 
FOLIO 

FECHA DE 

RESPUESTA 
TIPO DE 

NOTIFICACIÓN 
SÍNTESIS DE SOLICITUD SÍNTESIS DE RESPUESTA 

 

Av. Lázaro Cárdenas No. 295, Colonia: El Mirador 
C.P. 91170    Xalapa, Veracruz 
Tel. (228) 814.98.89 
www.caev.gob.mx 

REPORTE DE SOLICITUDES 
DE ACCESO A LA INFORMACIÓN 

Del 01 DE JULIO AL 31 DE DICIEMBRE DE 2014 

CAEV 
COMISIÓN DEL AGUA 
DEL ESTADO DE VERACRUZ 

20 02/12/2014 OFICIO ------------------------ 04/12/2014 OFICIO Mediante Oficio No. 
DGPR/CGI/00570/2014 
solicita se informe la situación 
que guarda el OFICIO 
DGPR/CGI/0033314 referente 
al apoyo de un vactor en el 
Municipio de Coatepec. 

Con 
OFICIO/SEDESOL/CAEV/DG/UAI
/2014-65 se adjuntó respuesta 
ofrecida por el Jefe de la Oficina de 
Transportes C. Honorio Aldama 
García donde se informa que de 
momento no se cuenta con la 
disponibilidad de equipo. 

 
 

ATENTAMENTE 
 
 

 
 

 
 
 

ARQ. GILBERTO VELÁSQUEZ HERNÁNDEZ 
JEFE DE LA UNIDAD DE ACCESO A LA INFORMACIÓN PÚBLICA 

 
 
 
 

 
 

 
*   Con prorroga  

**    Recurso de Revisión 
***  Sobreseído 

transparenciacaev@hotmail.com 

transparenciacaev@caev.gob.mx 


